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HIEN THEO CAC QUY PINH CUA PHAP LUAT LIEN QUAN MA KHONG HAM Y PAM BAO

GIA TRI CUA CO PHIEU. MOI TUYEN BO TRAI VOI PIEU NAY LA BAT HQP PHAP.

Vietham Airlines
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Website: www.vietnamairlines.com.vn
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TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP

(Gidy ching nhan ddng ky doanh nghiép 56 0100107518 do Sé Ké hoach va Pau tie Thanh Phé Ha
Néi edp lan dau ngay 30/06/2010, thay doi lan thir 5 ngay 08/07/2016)

Vietnam Airlines

CHAO BAN CO PHIEU RA CONG CHUNG

Tén ¢d phiéu : Cb phiéu Tong Céng ty Hang Khéng Viét Nam - CTCP
Ménh gid : 10.000 ddng/e6 phin
Gid ban : 10.000 ddng/co phin

Téng sb lirgng chio ban : 191.191.377 ¢é phiéu
Téng gia tri chao bin : 1.911.913.770.000 déng

Péi twong chao ban : Co dbng hién hiru

TO CHUC KIEM TOAN:

CONG TY TNHH KPMG VIET NAM

Tang 46, Téa thép Keangnam, Toa nhi 72 tang, |6 E6, Duong Pham Huing.
Khu d6 thi méi Cau Gidy, Phudmg M2 Tri, Quin Nam Tir Liém

Tel: +84 4 3946 1600 Fax: +84 4 3946 1601

TO CHUC TU VAN:
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Quan Hai B4 Trung, Ha MNai,
Tel: +84 24 3944 5368 Fax: +84 24 3044 6583
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NOI DUNG BAN CAO BACH
k CAC NHAN TO RUI RO
1.1 Rairo vé kinh té
Toe ) ting truing kinh té

Theo sb liéu do Téng Cye Théng ké céng bd, the d6 ting truomg GDP da hoi phuc kha
quan ké tir niim 2014, trong d6, niim 2015 Viét Nam da dat mirc ting trudmg 6,68%, cao nhat
trong 3 ndm tro lai day.

Tang trudmg GDP nim 2016 dat mire 6,21% (trong d6 quy 1 tdng 5,48%, quy II tang
5,78%, quy Il ting 6.56% va quy IV ting 6.68%). gidm so v&i mic 6,68% cua nam 2015,
chi yéu do tang truéng cia khu virc ndng nghiép va khai khodng thdp hom nhiéu so véi nam
2015. Néu khéng phai chju anh hudng tiéu cuc cia 2 nhén t ndy, ting truéng GDP nim 2016
c6 thé cao hon niim truée. Tuy nhién, xét trong bdi canh kinh té thé gidi khong thudn, gia ca
va thuong mai todn cdu gidm, trong nude edp nhiéu khé khin do thoi tiét, mdi trudng bién
dién bién phirc tap thi dat duge miic ting trudng trén la mdt thanh cdng. Mirc ting truémg nay
da vugt dy dodn 6% ma Ngan hang Thé gidi da dua ra nam 2016, gidp Viét Nam dimg thix 4
trong nhém céc quéc gia dang phét trién tai chéu A, sau An g, Trung Qudc va Philippines.

Trong nim 2016, Viét Nam da thue hién ding cdc cam két theo cac Hiép dinh méi ky
két gém: Hiép dinh thwong mai ty do Viét Nam - Han Quéc, Hiép dinh thuong mai tir do giira
Viét Nam va Lién minh kinh té A - Au. Déng thoi, tiép tuc dam phan dé ¢6 nhimg budc tién
tich eve trong Hiép dinh Thuong mai Tu do Viét Nam — EU va tham gia Cong dong Kinh té
ASEAN, qua dé tao diéu kién thuféin loi thic ddy tée df ting trudmg kinh té GDP nam 2016,

Trong 6 thing diu nam 2017, GDP tang 5,73% so v&i ciing k¥, cao hon so miic ting
trudmg 5,52% cla 6 thang ddu ndm 2016. Tac d6 ting truong trong 6 thang ddu nam 2017 tich
chi yéu nho sy phuc hdi ciia khu vie ndng nghiép (6T2017: =2,65%) va dich vu ting truomg
manh 6,85%, miic cao nhat trong 5 nim qua. Dé dat duge muc tiéu ting trudmg nim nay
6,7%, thong qua Chi thj 24/CT-TTg ngay 02/06/2017, Chinh phi gin diy da dé ra myc tiéu
tiing truomg cho cic khu vuc nhu sau: ndng nghiép ting trudmg 3,05%, cong nghiép va xdy
dung tang trudmg 7,91% (san luong dau thd dwoc diéu chinh ting thém 1 triéu tan), va dich vo
tang 7,19%. Sy hoi phuc cia nén kinh té Viét Nam, viée thyre thi cdc hiép dinh thuong mai
trong thoi gian téi s tao diéu kién phét trién thudn lgi 12 co s& quan trong dé cac chuyén gia
kinh té thong nhit quan diém va dat ra muc tiéu ting trudmg 6,2 - 6,4% trong niam 2017 va
bén canh dé 1 khéng it thach thire cho cac doanh nghiép trong nude dé vuot qua nhimg réo
cén va tiép tuc tAng truémg trong giai doan tiép theo.

Nhimg bién déng trong tbe dé ting truomg GDP s& anh hudng tric tiép toi mie chi
tiéu cia nén kinh té, tir d6 anh hudmg t6i nhu cu di lgi cla ngudi tiéu ding, vé theo d6 dnh
huéng truc tiép 16i hoat déng kinh doanh vén tai hang khéng cha Vietnam Airlines.

Tinh hinh lam phat

CPI thang 1272016 tang 4,74% so v6i thang 12/2015, binh quin mdi thing ting 0,4%.
CPI binh quin nidm 2016 ting 2,66% so v&i binh quin ndm 2015, Mic tang CPI thing
12/2016 so véi cing k¥ ndm 2015 va mire ting CPI binh quan nim 2016 so v&i nam 2015 tuy
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c6 ting cao, nhung viln thip hon mirc ting binh quén cia giai doan trude dé va nim trong
gidi han muc tiéu 5% ma Qudc hdi dé ra.

Niam 2017, Chinh Phu dé ra muyc tico lam phat & mic 4% do (i) 4p luc buy dong ngué-n "E—%
von dau tur, dic biét la von ddu wr trung, dai han dé phuc vy ting trudmg, (i) gi4 hiang héa rong \f:

trong nrée va the gidi ¢6 xu hudng ting. NG TY

Lam phit ting ¢6 thé anh huéng tiéu cve dén sin xult kinh doanh coa Viewam o 00 '”_"»-_
Airlines do chi phi ddu vao tang cao lam giam lgi nhudn; bén u;mh d6 nguoi tidu dimg ddng __x
thoi cling tiét giam chi phi, gidm chi tiéu cho du lich hay di lai bing dwémg hang khéng lam ”1"—1
doanh thu giam sit, tir d6 tong lpi nhudn cia Vietnam Airlines bj suy giam.

Lii suiit

Phin tich co cliu cac khoan vay ciia Vietnam Airlines tai thoi diém soat xét 3
30/06/2017, céic khoan vay bing VND chi chiém 2% téng vay ngin han va 4% cua tdng vay Q
dai han, phin Iém du ng phét sinh bing tién USD dé mua mdy bay, ddng co v may méc thiét W
bi khic phuc vu san xufit kinh doanh. L3 sut cac khoan vay USD ngéin han dao dang tir 1% - 1
1.35% hodc tha ndi; dai han tr 1% - 3,65% hodc tha ndi, do d6 rui ro |3i suir trong twong lai E
chi véu s& dén tir bién dong 1ai suét cia USD. {

Hién 13i suit cho vay USD phé bién & mirc 2,8-6,0%/nam; trong d6 Idi suat cho vay
ngfm han phu bién & mire 2,8-4,7%/nam, 1ai suit cho vay trung, dai han & muc 4,6-6,0%/nim.

Lii sufit cho vay phd bién ciia cde TCTD dbi voi khéch hang tir
ngay 13/11-17/11/2017

Don vi: Y%/ndm

Nhom NHTM Doi tirgng Ngiin han Trung, dai han 4
NHTM VND : 68-85 5 93-103 J
Nha nudc usp. . 28-42 | as-69 :

S Tt o | 78-90 " 100-110 ;
b phin l.;SD a1 4,0-.7 5,0-6,0 :

(Nguon: Ngdn Héang Nhét Nude Viét Nam)

Dy kién nhitng thang cudi nim 2017 va sang nim 2018, mit bing Jai sudt s& tiép tyc
chiu ép luc tir nhitng yéu té sau (i) dp lue thanh khodn vio cudi nam; (i) muc tiéu ting trudmg
tin dung 21% cho nim 2017; (iii) kha ning cao Fed 58 tiép tye ting 1ai sudt vao ki hop thang

2/2017. Rii ro Idi sufit ting s& dnh huong chu yéu dén cdc khoin vay ngiin han khi tuin hodn
khoan vay sau mdi 3 thang vé 13 sudt duoc tinh lai theo 13i sudt thj trudmg.

Ti gia

Do dic thd hoat ddng sin xudt kinh doanh ciia Vietnam Airlines ¢6 nhiéu khoan vay vi
thué tai chinh dé mua méy bay va may moéc thiét bi: thanh todn chi phi cho cdc déi tac nudc
ngodi cd gid tri Iom nén rii ro ti gid coa Vietnam Airlines dén chi yéu tir bién dong cia ti gia
USD/VND va mét s6 ngoai t& manh khic (CNY, JPY, EUR...). Trong ndm 2015 va 2016 ty
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gia bién dong nhiéu bit lgi, nhumg dén giai doan 9 thang ddu nam 2017 da kha quan hon do
mdt s6 yéu 16 vi mé tich cuc va Ngan hang Nha Nude Viét Nam hd trg duy tri binh 6n t¥ gia
thi truémg ngoai hdi trong nude. Tinh chung trong ba quy ddu nam 2017, ty gi4 trung tim &
mire 22.465 VND/USD, ting 1,4% so véi thai diém cudi nim 2016, Trong khi d6, ty gia binh
quédn lién ngdn hang chi giam 0.13% va ty gia tr do giam 1.56%. Tai cdc ngan hiang thuong
mai, ty gid USD/VND dugce giao dich & mire 22.675- 22,745 dong/USD thdp hon 15 dong so
voi mie gid thii diém dau nam.

Ngoai syt hd trg cia NHNN, ty gid USD/VND duy tri duge sy én dinh ciing nhir vao
su téc dong cia céc véu td vi md: (i) nhép siéu nira dau nim lém nhung dén duge thu hep lai
va sau 10 thang chuyén sang xuft siéu 2.56 tv USD; (ii) von dédu tr truc I.iép nude ngoai FDI
dang ky dat ki luc 33 ty USD sau 11 thang, ting 80% so véi cing ki 2016; (iii) dy trr ngoai
héi tang 1&n 46 ty USD; (iv) thing du can cén thanh toén 1,061 ty USD sau quy [1722017.

Trong théri gian téi, cdn chi ¥ mot s6 véu t6 c6 thé lam gia ting rii ro ti gid trong ngan
han va dai han. Rui ro trong ngfin han bao gém yéu t6 mia vy va sirc ép thanh khoan cudi
ndm, nhét 1a truée thém cude hop ciia Fed vao thang 12/2017 va trién vong tang 13i sudt co the
lam déng USD ting manh. Rii ro dai han gdm cé chinh sich cit giam thué cia tong théng
M# Donald Trump dugc thdng qua va c6 hidu luc s& lam nhiéu cbng ty 1én cia M§ chuyén
khoan lgi nhudn & nudc ngoai quay trd lai My.

1.2 Riii ro vé ludt phap

Hoat ding san xuiit kinh doanh cia Vietnam Airlines va cac dom vi thanh vién cia
Vietnam Airlines chju sy diéu chinh bai hé théng phép ludt va chinh sach cia Nha nude Céng
hoa x4 hoi chit nghia Viét Nam, bao gém: Luit Doanh nghiép, cac chinh sach thué, phap lugt
vé chimg khoan va thi trudmg chimg khodn. Do hé théng phap luit Viét Nam dang trong qua
trinh hoan thién nén sy thay déi vé chinh sich ludn c6 thé xay ra va cé thé tao diéu kién thuin
loi hodic ¢6 anh hudémg khong 16t cho hoat déng kinh doanh cia Vietnam Airlines.

Hoat ddng van tai hang khong phu thude nhiéu vao cdc quy dinh cia Chinh phi. véi
vige cung cdp dich vy qudc té, hiing phai chiu chi phdi ctia phép ludt cia Viét Nam va mot sb
nuée ma hiing dinh huéng khai thic dén. Trong mét sd trudmg hop, gid vé va lich bay phii
duge su phé duyét cia Chinh phil céc nuée lién quan.

Vé vin dé bao vé méi truémg, chuong trinh thu phi nhién liéu xd thai tai EU di tam
dimg, tuy nhién néu dp dung c6 thé din t&i ting chi phi khai thac cia Vietnam Airlines.

1.3 Ruiro djc tha
1.3.1 Rui ro canh tranh trong nganh hang khing

Cling véi sy phat trién clia nganh hang khéng va chinh sdch mé cia nén kinh té, Chinh
phil ¢éc nude, trong d6 c6 Viét Nam budc phai gidm dédn cac bién phép bao ho doanh nghiép
trong nuée va doanh nghiép Nha nude. Cac quy dinh vé vén FDIs, cic chinh sach tao diéu
kién cho cac hing hang khong tr nhin va lién doanh vén nudc ngoai ting manh. Mjt 5o mrde
trong khu virc dang c6 s& luong hang hang khéng l6n duoc cdp phép 1ém nhu Indonesia 47
hang, Thai Lan 31 hiing,... Véi viéc cho phép céc nha ddu tr nude ngodi duoe sé hitu i 49%
cd phin cia mot hing hing khong va tu nhin duoc thanh ldp hing hing khong méi, thi
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truémg vin tai hing khong tai Vi¢t Nam s& ngay cang nhiéu hing hing khong tham gia khai
thdc. Bén canh dé, xu hudng lién minh, xu hudng ra d&i va canh tranh quyét liét ciia céc hing
hang khdng gié ré (LCC) dbi véi phén thi khich thu nhip thdp lam gia tang rili ro suy giam thi
phin ciia cic hang hang khong truyén théng. trong 46 c6 Viemam Airlines. Diéu ny s& khién
canh tranh ngay cang gia ting trén ca thi trutmg trong nude va quc té.

Tai thi truémg ASEAN, chinh sich mé& cira biu trdi tai ASEAN va céc hop tic lién
doanh giita cdc hiing hang khéng gid ré trong khu vye voi cde hiing trong nuée dé khai théc
thi truémg ndi dia Vit Nam lam ting canh tranh trén thj trudémg Viét Nam.

Tai thj tnromg Chau Au, bén canh viéc canh tranh véi cdc dbi tha canh tranh cira ngd
truyén thong (Thai Airways, Singapore Airlines, Cathay Pacific), cic hang tai khu virc Trung
Déng nhu Emirates, Qatar, Ethiad dang tiép tuc day nhanh viéc mé réng khai thac di/dén Viét
Nam, chiém thi phin ngay cang |én trén phén thi khach di lai gira chau Au va Viét Nam. Véi
uu thé vé tin sudt cao, chit lvong dich vu tdt va gia ban hop 19, cdc hing nay s& ngiy céng tao
sirc ép canh tranh lén Vietnam Airlines trén thi truémg khu vire Chiu Au.

1.3.2 Rui ro diic thi nganh hing khing

Bén canh nhimg rii ro thuimg truc trong mdi trudmg sén xuat kinh doanh, Vietnam
Airlines con d6i mit véi nhimg rili ro mang tinh dZc thi nganh hang khéng nhu:

- Bién déng chi phi nguyén liéu may bay (Jet Kerosene) s& anh hudng tryc tiE":p 1
két qua hoat dong san xufit kinh doanh ctia Vietnam Airlines.

~  Ha tdng k§ thudt sin bay, kiém sodt khong luu ¢on nhiéu han ché, khéng theo kip
the do phat trién din tdi sb lugng didm d3 tau tai cde sdn bay ndi dia han ché;

— Chinh sich Nha nuéc vé viée tiép cin voi quyén khai thic gid ha/cat canh tai céc
sin bay 1ém, qudc 1é. Trong khi d8, v&i tde dd nghién cira va phit trién cdng nghé
dién ra nhanh chéng, cic sin phim, giai phdp cong nghé thay thé cho dich vy hang
khong nhu video-conferencing, tiu siéu tc dang tao ra nhiéu thach thire canh tranh
cho cic hiing hang khing.

—  Yéu céu duy tri hidu sudt sir dung may bay hang ngdy cao va khai thac cé hiéu qua
dé dam bao doanh thu khai thic tir mdy bay, dugc dap img mdt phin thdng qua viée
giam thii gian quay ddu méy bay tai sin bay;

— Cong ty cling ¢6 thé phai chiu ton that tiém ning ddng ké trong trudmg hop xéu khi
xdy ra tai nan hofic sy cb hing khéng, din t&i thiét hai vé tai san va hinh anh ciia
Cong ty.

Pé phong ngira rii ro djc thd nay, Vietnam Airlines d ap dung nhiéu chinh sach vi du
nhu thue hién nghiép vu bao hiém gid nguyén liéu mdt cich thin trong theo nhiéu ky han va
cau trite khic nhau; xiy dumg va duy tri hé thong quan ly an 10an bay, nhan dién céc moi nguy
hiém trong hoat ddng khai thic, danh gid mic 4§ rii ro, ...

1.4 Rui ro cua dot chao bin, cua dy dn sir dung tién thu duoe tir dot chao bin
1.4.1 R ro cua dgt chio bin
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Dot chao ban dién ra trong théi diém nén kinh té va thi trudng chimg khoén trong
nude va qudc 1€ néi chung c6 nhiéu bién dong, do d6 khé tranh khéi nii ro tir nhimg bién
ddng cua thi trudmg. Ngoai ra, dot chao ban nay khdng ¢6 bdo lanh phat hanh nén ¢6 kha ning
xdy ra rii ro 14 Vietnam Airlines khéng ban hét lugng ¢b phin chio ban dé huy dong di von
trién khai dy én mua may bay nhu duge dé cdp chi tiét tai phdn Muc dich phdt hanh. Trong
truémg hop ndy, Vietnam Airlines s& diéu chinh s6 luong ¢d phiéu ban duge theo thuc té va
huy déng cde ngudn von khéc (vay vin tir cac td chire tin dung...), ap dung hinh thirc Sale &
Lease Back (SLB) dé tiép tuc thyc hién dur 4n ciia Cong ty.

1.4.2 Rui ro cia du dn siv dung tién thu dwge tir dgt chio ban

D kién sb tién thu duge tir dot chao ban Vietnam Airlines s& sir dyng vao muc dich
ddu tu Du 4n mua 8 may bay B787-9 va 10 may bay A350 giai doan 2016-2019 da duge Thu
tuéng Chinh phi phé duyét tai cong vin s6 1567/TTg-CN ngay 18 thang 10 nim 2007 va s
1567/TTg-KTN ngay 22 thang 9 ndm 2008 va bd sung von luu dong. Khi cdc mdy bay méi di
viao hoat dong s& mang lai hi¢u qua kinh té cao hon cho doanh nghiép, wée tinh duy tri mic
sinh 1¢4 trén vén cha s& hiru én dinh tir 7%-10%/nam.

Nhin chung, ké hoach sir dung vén ciia Vietnam Airlines tir dot phat hanh nay la tiép
tuc dau tu vao cac hoat ddng hién tai ciia cong ty chir khong phai 1a dau wr vao linh vire méi
hoat déng. Do vy, rii ro cua viée dau tu nay la khong cao vi mang lai nhiéu lgi ich cho
Vietnam Airlines va x& hdi, rii ro néu cé chit yéu dén tir két qua hoat ddng kinh doanh trong
tueng lai cia Vietnam Airlines.

1.5  Ruiro pha lofing
1.5.1 Rui ro pha loing thu nhip co bin trén moi o phiéu (EPS)

Khi phat hanh thém cb phiéu, thu nhip trén mdi c6 phin (EPS) c6 thé s b suy giam
do lgi nhudn sau thué duoc chia cho mét luong cd phiéu Iém hom.
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Loi nhudin sau thué
EPS = é}"g
S& lwong ¢d phiéu lru hanh binh quin trong kv Y 1
0
'\ﬁhﬁr i
fng s6 C3 phin dang lwu hanh (¢4 phdn) 1227.533.778 O
Tong so Co phan dang lueu hanh (¢ phdn G
" - ‘P g.___ . o L et 1 o—s Sll e M
Tong sﬁ Cé phiin phat himh mdi (co phﬁnj 191.191.377
Tt‘mg 56 ¢o phin luu hanh cudi ky (co phan; . 1.418.725.155 |

Loi nhmin sau thué (2016) (d@ong) 1.703.256.922.755

EPS trwréc phit hanh (d‘rfng} 1.387 )
EPS sau phat hanh (ci"m:g; 1,200 :
! EPS sau phdt hanh giam (dong) |47, -187 I E

Néu Vi ietnam Airlines chao ban than]:t cong nhu phuong 4n da dé ra, thu nhép trén mdt
cé phin ma méi cd déng duge nhin co thé s& bi giam di 187 déng.
1.5.2 Rai ro pha lofing gia tri s4 sich trén mdi ¢6 phiéu

Tai thei diém két thic dot chio ban, néu tbe do ting vén chi s¢ hivu thip hon tde 4o
ting s luong ¢b phiéu sau dot phét hanh thi gid trj s sach trén mbi ¢d phidu s& giam. Rui ro
pha lo@ng gia trj 50 sach co thé xady ra nhir sau:

Gid tri sb sich trén  _ Vén chii & hiru )
mét ¢b phiéu - SO lwgng ¢ phiéu lwu hanh binh quiin trong ky ;l.l

Chi tiéu Gid tri :

Téng s6 C5 phin dang luu hanh 1.227.533.778 1

Tong s6 C6 phin phdt hanh méi | 191.191.377 | |

Tong 56 ¢b phin luu hanh cubi ky (3;;*;2;.;01 7) = 1418725155

Vén {:hl'l- s& hira (31/12/2016) (dong) 16, 3{]1 939 698.456

Vin chii sé hivu (di kién 31/12/2017) (dong) _ 17.214.127.495, ?14

Gid tri s6 sich trude phat hanh (ddng) o 13.280

Gli tri s6 sdch sau pha Inﬁng (dong) e | 12.133 |

BVP& sau phait hanh giam {ﬁﬁngj [ - -1.147
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Giéa dinh Vietnam Airlines chao bén thanh cdng 100% cd phan cho ¢b dong hién hitu
nhu phuong dn 42 dé ra va khéng tinh dén anh hudng ctia két qua kinh doanh (chwa duge
kiém todn) trong giai doan tir 01/01/2017 d@én khi chao ban, gia tri s sach trén mét ¢b phin co
thé s& bj giam di 1.147 déng,

1.5.3 Diéu chinh k¥ thujt gig tham chiéu tai ngay giao dich khéng hwing quyén

Hién nay cd phiéu Vietnam Airlines dioe dang kv giao dich tip trung tai S¢ Giao dich
chimg khodn Ha Néi. Do viée phat hanh cé phiéu cho ¢b déng hién hitu véi gia bing ménh
gi4 thip hom thi gid cta cé phiéu dang giao dich trén thi truémg nén gia ¢é phiéu Vietnam
Airlines tai ngdy giao djch khéng hudng quyén s& bj diéu chinh giam wong (mg véi cong
thire sau:

Pm-l + ﬂ k ch]'
Py =

(14D

Trong do:

P\ Gia tham chiéu tai ngay giao dich khéng hudmg quyén
Pi.; Gid cd phiéu trudc ngay giao dich khong hudng qu}'én
I: ty 1 phét hanh (=15,57%)

Py Gia phat hanh cho ¢é déng hién hitu (=10.000d/cp)

Gid sir, tai ngay giao dich khéng huomg quyén, gia ¢d phiéu Vietnam Airlines dang
giao dich v&i mire gid 28.000 d/cp, thi tai ngay giao dich khong huémg quyén, gia tham chiéu
la:

28.000 < (0,1557) * 10.000
P = = 25574 (VND)
(1+0,1557)

Tai ngay giao dich khong huéng quyén, HNX sé& lam tron xung dén hing tram nén
gi tham chiéu dy kién s& 14 25.570 déng.
1.5.4 Rui ro pha loiing ty 1§ s& hiru ciia cic cd ddng sau phat hanh

Ty 1¢ nim giit cling nhir quyén biéu quyet cua cb ddng hién hiru s& bj giam mét ty 1&
tuong tmg véi ty 1é ma cd déng hién hiru tir chdi quyén mua trong dot phat hanh hanh (so véi
thési diém trude ngay chit danh sach thue hidn quyén mua ¢d phiéu phat hanh thém)

1.6 Rabiro quin trj cng ty

Rii ro quan tri ¢dng ty 1a rii ro lién quan dén viée cé thé c6 nhimg thay déi vé md
hinh quan trj cia Vietnam Airlines hodc bién dong trong nhén sy & cip quan 1y cia Téng
cong ty.

Tuy nhién, md hinh quan trj cia Vietnam Airlines hi¢n nay dugc xdy dung trén co s&
nghién ciru vé cac md hinh quin trj trén thé gidi cling nhu thyc tién hoat ddng cia Vietnam

11}
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Airlines trong hon 60 qua, niim trong chi trwong 6n tdi co cdu Vietnam Airlines d duoc Thi
tudmg Chinh phi phé duyét, nhiim muc ti€u bio dam Vietnam Airlines ¢ co ciiu hop ¥, tinh
gian b) mdy, tip trung vao linh vyc vin tai hang khdng va cic dich vy dﬁng bd trong ddy
chuyén vin tdi hang khong; niing cao sirc canh tranh va hiu qua san xuit kinh doanh vai vai
trd la Hiing hang khong Quodc gia, g6p phin thuc hién nhiém vu phat trién kinh té - xa hai va
an ninh, quoc phong.

Vé co céu nhan sy cia Vietnam Airlines hién khd 6n dinh va du kién khong c6 bién
dong déng ké anh hudng dén hoat ddng cia céng ty.
1.7 Rui ro khic

M@t sb riii ro mang tinh bit thuomg, kha ning x4y ra rat it nhung néu xdy ra sé cé tic
ddng 16m va nghiém trong nhu ddng dit, lut bio, chién tranh, dich bénh hiém nghéo ... Nhimg
hién tugng niy néu xay ra c6 thé dnh hudng nghiém trong t&i hoat dong san xudt kinh doanh
ctua Vietnam Airlines.

Danh mue cae véu td rul ro néu trén khong phai 1a bing 1iét ké hay gidi thich ddy du
v& tdit cd ede ri ro lién quan téi viée dau tr vao cb phiéu.
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1. NHUNG NGUOI CHJU TRACH NHIEM CHINH POl VGI NQI DUNG BAN
CAO BACH

2.1 Té chire phéit hanh
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM- CTCP

Ong: Pham Ngoc Minh Chire vy: Chi tich Hoi déng quan tri
Ong: Duong Tri Thanh Chire vu: Tong giam dbc

Ong: Trin Thanh Hién Chire vu: Ké todn truémg

Ong: Lai Hiru Phude Chire vu: Truong ban kiém soat

Chiing t6i dam béo ring céc thong tin va s6 ligu trong Ban cdo bach nay 1a chinh xéc, trung
thire va cam két chiu trach nhiém vé tinh trung thuc, chinh xdc clia nhimg thong tin va s6 liéu
nay

2.2 To chirc tw viin chiio bin cb phiéu ra céng ching

CONG TY TNHH CHUNG KHOAN KY THUONG

Pai dién theo phép luit: Ong Nguyén Xuin Minh

Chirc vu: Cha tich Hi Pong Thanh Vién

Nguoi dai dién: Ba Nguyén Thj Thu Hién

Chitc vu: Téng Giam Bdc

Gidy ty quyén sd 011/2016/UQ-CT ngay 27/10/2016 cia Chi tich HDTV Céng ty TNHH
Chimg khodan Ky Thuong

2.3 Tb chirc tw vin chio bin quyén mua cé phin cia cb déng nha nwéc

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN NGAN HANG DAU TU VA PHAT TRIEN
VIET NAM

Ngubi dai dién: Ong D& Huy Hoai

Chire vu: Tong Giam Déc

Ban cdo bach nay la mdt phin cla hd so ding ky chdo bén do Vietnam Airlines va Cong ty
TNHH Chimg khodn K§ Thuong (“TCBS™), Céng ty Cé phin Chimg khoan Ngin hang Diu
{ur va Phat trién Viét Nam (“BSC"™) tham gia ldp trén co s& hop df"mg tur vin véi Vietnam
Airlines. Chiing 16i dam béo ring viéc phan tich, ddnh gia va lua chon ngdn tir trong Bin céo
bach nay di dugc thuc hién mdt cach hop Iy va can trong dua trén co so cac thong tin va 0
li¢u do Vietnam Airlines cung cz‘tp
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1II. CACKHAINIEM VA TU VIET TAT

e ASK Available seat kilometers — Ghé luan chuyén, 1a chi sé do ludm
Eing lie van chuyen hanh I-;hﬁch clia mgt hdng hang khong Chi g
ndy ducre tinh bfmg céch ldy s6 lugng ghé mé ban trén méi ching
bay nhan véi chidu dai chang bay do.
Available tonne kilometers - Tai ludn chuyé én, 1a chi s& do ludmg
M ATK ning lge vin chU}en (ca hanh khéch va hang hoa) cua mdt hing
hang khoéng. Chi s6 nay duge tinh binﬂ cach lay tong tai (hanh
khéch va hiang héa) cung {mg trén mdi ching bay nhdn véi chiéu
dai chiing bay dé.
dle BSP; Billing Settlement Plan/Hé théng bén vé, bdo cdo va thanh todn :
dién tr cua [ATA :
1
|
ke CIMV Cam-pu-chia, Lao, My-an-ma, Viét Nam \
de CPH: C6 phin hoa ;
¥ CNTT: Cong nghé théng tin :
3k DT: Doanh thu
ke GTDN: Gia tri doanh nghiép
Me GSA: General Sales Agent /Téng dai ly
e HKVN: Hang khong Viét Nam
¥ HPKD: Hoat ddng kinh doanh :
dle JATA: | International Air Transport Association/Hiép hoi vén tai hang :
khong quoc te
de [N L nhuéin :
Ak INTT: Loi nhudn trude thué
Mk [ NST: Lai nhudn san thué

Mk Nghj dinh 59:

Nghj dinh s6 59/2011/NB- CP ngay 18/7/2011 ctia Chinh phu viv
chuyén doanh nghiép 100% vén Nha nuéc thanh céng ty cb phén.

e NDPT: Nha déu rr
de PSA: Passenger Sales Agent/Pai ly chi dinh
e QSDD: Quyén sir dung dat
13
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e RTK:

Revenue tonne kilometers - Trong lugmg Khich va Hang ludn
chuyén, 1a chi s6 do luong dung lugng vin chuvén (ca hanh khach
va hang hoa) ciia mdt hang hang khéng. Chi sb nay duoc tinh bing
cich lay tong trong lugmg hanh khach va hang héa dugc vén
chuyén trén mdi chiang bay nhdn véi chiéu ddi ching bay do
(Thong thuéng RPK dugc chuyén sang RTK trén co s& trong
lugmg tiéu chuénﬁcﬁa mdi hanh khach la 90kg, bao gbm ca trong
lugng hanh 1y mién cude va tinh cude).

Revenue passenger kilometers - Khéch lufin chuyén. 1a chi so do
lur}ng dung hrong khéch vin chuvén cia mot Hang hang khong.
Chi s0 nay duge tinh bing cich lﬁ}' s luong khach van chuyén cé
doanh thu trén mdi chang bay nhén véi chiu dai chiing bai do.

e SNKD:
ik SLB

San xuét kinh doanh
Sale and Leaseback: Nghiép vy bén va thué lai

¥ TSCD:

B Vietnam Airlines:

Tii sén ¢6 dinh

Téng cong tv Hang khdng Viét Nam-CTCP (Céng ty me)

¥ XDCB:

e XDGTDN:

Xdy dung co ban

Xde dinh gid trj doanh nghiép
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IV. TINH HINH VA DAC PIEM CUA TO CHUC PHAT HANH
1. Mit sd thong tin chinh vé Té Chirc Phat Hanh
1.1 Thong tin chung

Tén Tiéng Viét TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP
Loai hinh hoat déng CONG TY CO PHAN
Tén giao dich TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM
Tén Tiéng Anh VIETNAM AIRLINES JSC
Tén viét tit VIETNAM AIRLINES
Tru s& chinh S6 200, Phd Nguvén Son, Phuéng BS Dé, Quin Long Bién, Thanh
phd Ha Nai
Dién thoai | (84.4) 38732732 Fax: (84.4) 38722375
- - +.
Website www.vieltnamairlines.com
Biéu trung (logo): M
VietnamAirlines

1.2 Nganh nghé kinh doanh

Nganh, nghé kinh doanh cta Vietnam Airlines duge quy dinh tai Gidy chimg nhén
ding kv doanh nghié¢p cua Vietnam Airlines.

Céc nganh nghé kinh doanh chinh ciia Vietnam Airlines nhu sau:
- 'Vin t4i hanh khich hing khong, vin téi hing héa hing khéng.
Hoat ddng dich vy hd tro true 1iép cho vin tai hing khéng.

]

- Sira chira vi bao dudng phuong tién van tai.

- Hoat ddng dich vu hé tro khic lign quan dén van 1ai

- San xufit may bay, 1du vil tru va may méc lién quan,

- Dych vy chuyén nganh hang khong khac.

- Vi cac linh vire khée theo Gidy chitng nhén diing ky kinh doanh,
1.3 Tom tiit qud trinh hinh thanh va phit trién

Lich sir cia Vietnam Airlines bt dau tir thang 01/1956, khi Cye Hang khéng din dung
duge Chinh pht thanh ldp, danh ddu sur ra d&i clia nganh Hang khéng din dung & Viét Nam,
Vio thoi diém do, ddi bay con rit nho, véi 05 chiéc mdy bay cdnh quat IL 14, AN 2, Aero
45... Chuyén bay ndi dja diu tién duge khai trwong véao thing 9/1956.

Théng 4/1993, Vietnam Airlines chinh thic duoc thanh Ip véi tr cach 1a mét don vi
kinh doanh vin tai hiang khéng ¢6 quy md 16n cia Nha nude (khi d6 ¢6 tén Eil{! Hang Hing

L]
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khong qube gia Viét Nam). Nghy 27/5/1995, Vietnam Airlines dugc thanh lip theo Quyét
dinh s6 328/TTg ctia Thi tuémg Chinh phu trén co s& lién két 20 doanh nghiép trong nganh
hang khéng Viét Nam ldy Hang Hang khéng quéc gia Viét Nam lam nong cbt.

Nam 2010, Vietnam Airlines duoc chuyén thanh Cong ty TNHH Mét Thanh Vién do
Nhi nudc 1am chi sé hiru cin cir theo Quyvét dinh sé 952/QD-TTg ngay 23 théng 06 nim
2010 v& viéc chuyvén Téng Cong ty Hang khéng Viét Nam thanh Céng ty TNHH Mét Thanh
vién do Nha nudc lam chi so hitu tir ngay 01/07/2010.

Ngay 01/04/2015, Vietnam Airlines chinh thire hoat déng theo mé hinh cbng ty cd
phan. Pay 1a két qua thye hién cb phan héa Céng ty me - Téng Cong ty Hang khong Viét
Nam theo quyét dinh ctia Thi twéng Chinh phi. Vén diéu 1¢ tai thoi didm chuyén sang CTCP
duge ghi nhin trong Gifly Chimg nhén dang kv doanh nghiép sb 0100107518 do S& Ké hoach
va Déu tr Thanh phé Ha Noi céip 1a 11.198.648.400.000 ddng.

Dén théng 07/2015, Vietnam Airlines da dang k¥ chimg khodn va duoc cip mi chimg
khoan VIETNAM AIRLINES tai Trung t3m Liru ky Chimg khodn Viét Nam

Ngzay 08/07/2016, Vietnam Airlines ning von diéu 1¢ lén 12.275.337.780.000 dong
thong qua dot phdt hanh riéng lé chao bin cho Tdp doin hing khdng Nhat Bin — ANA
Holdings, Inc. (theo Gidy Chimg Nhin DPKDN do S& Ké hoach va Pau tr Thanh pho Ha Nji
cip ngay 08/07/2016)

Ngay 03/01/2017, cb phiéu cta Vietnam Airlines chinh thie giao dich trén Sin
Upcom thudc S& Giao dich chimg khodan Ha Néi vaéi mi ching khodn HVN,

Trai qua hon 20 nam lich sir phét trién, Vietnam Airlines da gép phan quan trong phat
trién nganh Hang khong din dung cta Viét Nam ciing nhu dong gép to 1én trong phat trién
kinh t&. xa hdi va sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai ha it nude.

1956 Cuc Hing khing din dung dugc Chiﬂh phu thanh lip dinh diu sy ra
din cua nginh Hang khing din dung V iel Nam

1993 Thﬂnh lip Hing Hang khong Quédc gia ‘w’:q‘.t '[\am

1995 Thanh 14p Tt"mg cong ty Hang khong Viét Nam pdm I—Iang Hang khcmg

quc gm V:ﬁt Nam va 20 doanh ngl'uép trong nganh

2002 Vlcmam Airlines gici thiéu biéu tuong mdi - Bong Sen Vang g{m Vi cic
céi tién vugt rdi ve chat lm:mg dich vy, mo rfng mang dudmg bay va dic
lzuél la nang n:ap d61 may I:ba} cua Vietnam Atrlln:s

2003 Té chire lai hoat dong theo mé hinh Céng ty me - con theo Qu}et dinh sb
372/QD-TTG ngay 04/04/2003 cua Thu tuémg Chinh phu. Tiép nhén dua
vao khai thic chiéc may bay hi¢n dai v6i nhiéu tinh nang wu vigt Boeing
?‘?T diu tién, sy kién khaoi dau chm:mg trinh hu?:n dai hda dii bay

2006 Trr.if thanh thanh vién chinh thirc cua IATA
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2009

Hop tac va hd trg Chinh _phu Cam-pu-chia thanh ldp Hang Hang khéng
Cambodia Angkor Air, vén diéu 1¢ 100 triéu 46 la My, trong d6 Vietnam
mrllms 20p 49%

01/2017

2010 Chuven thanh céng ty TNHH mét thianh vién do Nha nudc lam chil s¢ |
hiru; Chinh thic tré thanh thanh vién thi 10 cia Lién minh hang khong |
toan ciu SL}*Tcam

2012 T1|...p nhiin quin 1v phén vén 2op cla ch dﬁng Nhé nude tai CTCP Hang
khong Jetstar Pacific Airlines, tr& thanh cé ddng Iém nhét véi ti 1& ndm gitr
68, 46% vim didu 13

1/2013 B Cﬂ "u’T pl‘lﬂ duyét thai didém xdc dinh G [DN dé co phan héa Cong ty 53> o
me - Tong cong ty HKVN la ngay 31/3/2013 Eﬁ\??
. : ry ~NE
5/2014 B6 GTVT phé duyét gia tri doanh nghiép ct} phan hoa Céng ty me -Téng q:g}
Lung ty HKVN AUy
P ‘RIEN
9/2014 Tha wrdng C]unh phi phé duyét Phuung an ¢b phin héa Cong ty me - AM
T-::-n cong ty HKVN .
g cong B SR - }_‘E_‘?},/
11/2014 Vietnam Airlines hoan thanh chao béan ¢6 phin ldn dau ra cong ching vao
11ga}' 14/1 IIZU] 4 tai Sor Glao dich chimg k]man TP HCM
03/2015 Pai hi dm‘.sg c¢b dong If—in thir nhit cua Tm‘tg, cing ty Hang khéng ‘-.’1&1
MNam — CTCF‘ di duoe th chire vio nga}' 12#3#21315
04/2015 Vietnam :"*Llrllnas duge cap Gidy chimg nhF,m da'mg ky doanh nghiép CTCP
vit chinh thire hoat déng theo md hinh CTCP tir ngz‘w 01/4/2015
09/2015 Vietnam mrlmes hoan tét thil tuc ding k}' cﬁng ty dai ching véi Uy ban j
Chimg khodn Nha nuéc va thi tue ding ky chimg khodn voi Trung tdm :
Liu ky Chimg khodn Viét Nam
0772016 Vietnam Airlines hoan tit viéc dam phan va lya chon déi tic chién luoc j
nuﬁc ngoéi 14 Tap doan hémg khéng hang diu Nh{‘lt Bin (ANA Holdings)
CU phlt.u Vlf.:marn Airlines chinh thire gmﬂ djch trén San UPCOM
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Cic danh hiéu va thanh tich da duwoe Nha nuwde va cde to chirc ghi nhin :
Huén chuong Ho Chi Minh do Chu tich nuée trao ting, nam 2010;

Hudn chuong Dée lap hang Ba do Chil tich nude trao ting ndm 2003;

Huén chuong Lao dong hang Nhat do Chu tich nude trao ting nam 1996, 1997,
Huén chuong Lao dong hang Nhi do Cha tich nuéc trao tang nam 2011;

Huén chuong bao vé Té quéc hang Ba do Chu tich nudc trao ting nam 2010;
Béng khen Quy hd trg sdng tao k¥ thuat Viét Nam nam 2000;

Bang khen ctia Thi tudng Chinh phi ndm 2001;

Gidi thudng Sao Khué nam 2005;

Cé thi dua ctia Chinh phii nam 2011 (Giai Ba) khéi thi dua cac Tép doan va Tong
cong tv Nha mroc,

EkEEEEEEE

B¢ Cg thi dua cia Chinh phi ndm 2012 (Giai Nhit) khéi thi dua cic Tap doan va Tong
cong ty Nha nudce;

Bk “Hang hing khéng diin diu Chau A vé khoang dich vu Phé théng” va “Hing
hang khéng din diu chiu A vé bin sic viin héa” nam 2016 do World Travel Awards trao
ting;

de Danh sach “Hang hing khéng ¢6 thiét ké khoang Thuong gia dep nhit trén dji
tiu bay mdoi Boeing 787-9 Dreamliner va Airbus A350-900 XWB" nam 2016 do Tap chi
Global Traveler Trung Qudc binh chon™:

¥k “Hang hang khing xuit siic nhit ciia nim — khu vire Pong Duong” tai Hoi cho Du
lich Quéc t& TP.HCM — ITE 2016;

3 Top 3 Hang hang khing tién b nhét thé gidi ndm 2016 do SKYTRAX déanh gig;

sk Chimg chi “Hang hing khéng quic té 4 sae” nim 2016, 2017 theo tiéu chuin cla
SKYTRAX;

Bk Giai thudmg “Hiing hang khang ciia nim tai khu vye chiu A — Thii Binh Duong”
do Trung tdm Hang khong chiu A — Théi Binh Duong (CAPA) trao tang nam 2017

¥ Top 20 hang hang khdng c6 hang Phd thong Péc bigt tot nhit thé gioi nam 2017
{World's Best Premium Economy Class 2017) va Top 50 hiing hang khong hang dau thé gidi
theo dénh gid cia SKYTRAX.

ke Va nhiéu gidi thuémg, danh higu cao quy khie.

TECHCOMSECURITIES €3
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3. Co ciu bd may quan ly
3 Pai hoi ddng cb ding

Dai hdi ddng ¢b déng 14 co quan quyét dinh cao nhit ciia Vietnam Airlines, bao gdm tét ca
cdc cb dong cd quyén biéu quyét, hoat dong thong qua cude hop Dai hoi dong cd dong thuémg
nién, Pai hoi ddng cb dong bt thuomg va thong qua viée ldy ¥ kién bing viin ban,

& Ban kiém soit (BKS)

Ban Kiém soét 14 co quan do Dai hdi déng c6 dong béu ra, thay mit cde ¢d dong dé kiém
sodt, danh gia mt cich ddc ldp, khich quan va trung thyec moi hoat dong kinh doanh, quan trj va
diéu hanh Vietnam Airlines, thyc trang tai chinh cia Vietnam Airlines va chju trdch nhiém trudce
Pai hdi dong co dong trong thyc hién nhiém vu duge giao;

¥ Hji dong quan tri (HDQT)

Hi dong Quan trj la co quan quan 1y Vietnam Airlines, ¢ toan quyén nhin danh Vietnam
Airlines dé quyét dinh, thue hién cic quyén va nghia vu ciia Vietnam Airlines khong thuc thim
quyén Dai hdi dong cb dong.

e  Ting Gidm dbe

T{::-ng giam dbe 14 ngudi dai dién theo phdp ludt cua Vietnam Airlines va 1 ngudi diéu

hanh hoat déng hing ngay cla Vietnam Airlines.

s Cic Uy ban gitp viée HDQT; Vin phong, cic ban chuyén mon nghi¢p vu

Cac Uy ban gitp viée cia HDQT do HPQT thanh 1dp, bao gbm:
e Uy ban Chién luge va Déu tu,
o Uy ban Nhin sy va Tién luong,
o Uy ban Kiém toan.
Céc Uy ban lam viéc theo md hinh kiém nhiém. Céc ban chuyén mén cia Vietnam
Airlines theo chirc nang thyc hién nhiém vu gitp viéc cho cac Uy ban do HDQT thanh lap.
B may giup viée chung cho Hoi dong quan trj va Téng Gidm ddc: la cdc Pho Tong giam
déc, Ké toan truedmg, vin phong, cic ban chuyén mén, nghiép vu va cic co quan tuong
duong cia Vietnam Airlines cé chirc ning tham mu, gitip viéc cho Hai ddng quén trj va
Téng Gidm dbc trong quan 1y, diéu hanh cong viéc.
Co cdu td chite hoat dong cua Vietnam Airlines bao gm:
o  Trusd chinh dit tai Ha Noi vé&i 17 van phong/ ban chuyén mén;
e 05 dom vi trire thude va 235 chi nhdnh trong nudc;
e 31 chi nhdnh, vin phong dai dién nudc ngodi;.
Ngoai ra, Vietnam Airlines gop von déu tur vio cdc Cong ty con va Cong ty lién két.



Mg |

VietnamaAirlines I BAN CAO BACH PHAT HANH RA CONG CHUNG CHO €O DONG HIEN HITU

4. Danh sich ¢6 déng nam gilr tir 5% tri 1én }'ﬂn ¢b phiin ciia cong ty vi nhimg ngwoi
cé lién quan; Danh sich ¢6 ddng sang 1ap va t§ 1& cd phiin nim gifi; Co ciu ¢o déng

41  Danh sich c6 déng nim giiv tir 5% tré 18n von cb phin cia cong ty va nhirng ngubi
co lién quan

Bing 1: Danh sich c6 déng lém

TEN CO BONG So¢o phitu Ty 1ésiv
(ch phﬁn} hiru (%)
I B{ Giao Thong Vén Tii 80 Trdn Hung Dyo, Quin | 1.057.638.000  86,16%
(dai di¢n s hizu von nha nwic) - Hoan Kiem, Ha Ngi I

Newdi cd lién guan
Negwori dai dign pﬁﬁn vén cua B¢ Giao Thong Vidn Tdi tqi Vietnam Airlines

1.1 . | Ong Pham Ngoc _-H;'uh Nha 27— T3 Khu Nam
Chat tich HDOT Thang Long, Ha Noi I

1.2 O.”E Dueong Tri Thanh | 04-T3 Khu Nam Jf‘!u‘.in;g o
Thanh vién HDOT kiém TGP Long, Tdy Ho, Ha Ngi

13 | Ong Ta Mank Hing $626.ngo 11, demg Tdy 3
Thanh vien HDOT Ho, quan Tay Ho, Ha Noi |

I. | ANA Holdings Inc., | Tokye, Japan 107668938 8.771%

; Newwoi cd lién guan
I Netecrt dai dign phan von ctia ANA Foldings Iac.,
33 | Ong Koji Shibata o [
' TONG CONG 1165306938 94,94%
fﬁ.’gmi:n: Vietnam Airlines)
42 Danh sich cb dong sing lap vi ty 1€ co phan nim giir
Khéng cd.
43  Co ciu cb dong tai ngay 01/9/2017"
Bing 2: Co ciu ¢b dbng ciip nhit

£ =
50 lmpng co

Gia trj thep ménh gia

STT  CO PONG dong S0 Cd phin (trién ddng) Ty 1§ o hiru (%)
L Nha nubc ] 1.057.638.000 10.576.380 86,16%
IL T chire khic | | 31 1411{%1__,692 : | 1__,_4_'51,41? | 11,42% |

I. | Trong nudc | 25 | 30.555.254 ! Ve 305.552 - 2_,_%9%
2. Nude ngodi 6 109,586,438 1.095.865 8.93%

M. Cinhén 9488 29.754.086 297.541 2,42%
. Trongmuée | 9399 29.100.614 291,006 237%
2. Nuoe ngodi ' 89 653472 6.535  0,05%

! 'Weay chéit danh sach ¢b dong theo thing bio clia Trung tim Luiru ky Chimg khodn Viét Nam (VSD)

/
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TONG CONG 9.520 1.227.533.778 12.275.338 | 100%
(Nguon: Vietnam Airlines)

5. Danh sich nhimg cong ty me va cong ty con cia to chire phat hanh, nhimg cong ty
ma tb chire phit hanh dang nim giir quyen kiém soit hoiic ¢o phin chi phoi, nhimmg cong ty
nim quyén kiém sodt hodc ¢b phiin chi phéi dbi véi tb chire phit hanh

5.1 Danh sdch eéng ty me ciia T Chire Phét Hanh

Vietnam Airlines duge ¢b phéin hoa tir doanh nghiép nha nude, véi dai dién s& hiru phin von nha
nurére tai Doanh nghiép 1a B Giao théng Vian tai.

52 Danh sich nhimg cong ty con caa Té Chire Phit Hanh

Bang 3: Danh sich nhimg céng ty con 100% von ciia Té Chire Phit Hinh

TEN PON VI PIA CHI NGANH NGHE KINH DOANH

| eIl
: ¢ | 84n Bay Quoc Té Tan z fos ok 2 -
Cong ty TNHH MTV Suat Son Nhit. Quan Tan | Thyc pham, cung cap sudt in cho cac

;1 - :r-‘ 'j
an Hang khong Viét Nam Binh - TP.HCM chuyen bay
Sin bay qudc té Noi
Bai - Huvén Soc Som -  Dich vu sira chifa, bdo dudng may bay
| TP. Ha Nai

Céng tvy TNHH MTV K¢
thudt May bay

=2

Cong ty TNHH MTV Nhién

He : s 202 Nguvén Son, Quin .. s -
3. | litu Hang khéng Viét Nam Loz Bién, TP, Ha Noi Kinh doanh nhién liéu hang khing
(Skypec) |

Cong ty TNHH MTV Dich S6 49 Trnuimg Som, 1
4. Vu Mat Dat San Bay Viét Quan Tan Binh, TP. H Dich vu m3t dt sin bay
Nam (VIAGS) Chi Minh

(}‘v:gwjn.' Vietnam Airiines)

Bing 4: Danh siach Cic cong ty con mi Vietnam Airlines nim giir trén 50% vén

NGANH NGHE KINH
DOANH

Ty 16 86

< PIA CHI
hiim Z

TEN DON V]

So 46-48, Pudng Hau

Giang. Phudmg 4, Quan Djch wvu phuc vy hing hoda
Tan Binh, Thanh phé Ho @ chuyen bay

Chi Minh |

Cong ty TNHH Dijch
1 vy Hang hoéa Tan Son | 55%
. Nhat
i g~ |

Sé 49 Trudmg Son, Phudng  Dich vu giao nhéin hing haa,
65.05% 2, Quan Tan Binh, Thanh vAn tai mat dt, kho bai
phd Hé Chi Minh
San bay Quéc té Noi Bai,
18% Xa Mai Dinh, Huyén Séc
Son, Thanh phd Ha Nai

Cong ty TNHH Giao
nhiin Hang héa Vinako

Cung cap suat n hing khong

CTCP Suit an Hang
& va cac dich vy lién quan

| khong Ngi Bai

--—-------h-
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CTCP Dich vy hing

4 héa N§i Bai
| Céng tv TNHH Dich
5. |wvu Giao nhin Hang
hda Tan Son Nhit
CTCP Cung img va
6.  Xudt Nhip Khiu Lao
dijng Hang Khong
E | CTICP Dijch vu Hing
; khong San bay Noi Bai
g CTCP Tin hoc vién
i thong Hang khong
9 CTCP Dao tpo Bay
2 Vigt
o 'CTCP Hang khing
© | Jetstar Pacific
5.3.
phbi

bed

55,13%

1%

51%

51%

52,73%

51,52%

68,85%

Sin bay Qudc 16 Noi Bai,
X& Mai Dinh, Huyin Soc
Som, Thanh phd Ha Noi

6 Thang Long, Phudmg 4,
Quan Tan Binh, Thinh pho
| Ho Chi Minh

S6 1. ngd 200/10 phd
Nguyén Som. Phuéng B
Be. Quin Long Bién, Ha
Noi

San bay Qudc té Noi Bai,
X3 Mai Binh, Huyén Séec

' Son, Thanh phé Ha Noi
414 Nguyén Van Ci, Bo
bé, Long Bién, Ha Nji

117 Hang Ha, Phuimg 2,
Quén Tan Binh. TPHCM

112 Héng Ha, Phutmg 2,
' Quin Tan Binh, Thanh 1:-h(f1I
H& Chi Minh

Djch vy phue vy hing hda
chuyén bay

Dijch vu phye vy viin tai hiang
khéng

Xuit Nhiip Khiu Lao dong

Dich vu vin tii hang khong

Dich vu Tin hoe vién thong

! Dio 1o phi cing

Kinh doanh vin tii hang khong

(Neudn: Vietnam Airlines)

Danh séich nhitng cong ty ma té chire phat hanh dang nim gii ¢6 phin khéng chi

Bing 5: Céc cong ty ma Vietnam Airlines nim giir quyén kiém sodt gop vén dwdi 50%

TEN DON VI

CTCP Cho thué may
bay Viét Nam

CTCP Dich vy Hang
khéng sin bay Da
Ning

CTCP Xuit Nhip khiu
Hang khéng

Hing Hang Kkhiéng
Cambodia Angkor Air

32,48%

36,11%

4131%

49%

DIA CHI

Tang 14, Thip A
Vincom, S6 191 Ba
Trieu, Ha Ng§i, Vi@t
Nam.

Sin Bay Quoc Te Di
Ning, Quin Hai Chéu,
TP Pa Ning

414 Nguvén Van Cui,
Quin Long Bién, Ha
Nai, Viét Nam

Toa nha 206A, Pai 1
Preah Norodom, Thinh
phd  Phoom  Penh,
Campuchia

NGANH NGHE KINH
DOANH

Mua v cho thué,; thué vi cho
thué lai may bay;

Djch vu san bay

| ) =

| Nhip khawphan phoi phu
ting méy bay va cac thiét bj
mit dit sin bay

Vin thi hianh khach va hing
héa hiang khing

(
3
ﬂ
\
¢
3
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2

-

| Congty C4 phin Nhya

Nzd 200 - Pudng
Nguyen Son - Phudmg

- - e L
cao cip Hing khéng 30.45% | 52 5% Ougn Long Bign | —On& nenifpnhia cao cap
- Ha Noi - Viet Nam
Céng ty Co phin Dich S5 10 C6 Giang, P. Cau  Cung cip céc dich vu quan
vy Buu chinh Vién 0,36% Ong Lanh, Quin 1, trong trong linh vure buu
thong Sii Gon TP.HCM chinh, vién théng vi CNTT

(Neuon: Vietnam Airlines)
Gidi thi¢u v qud trinh ting vin ciia Vietnam Airlines
Bing 6: Qua trinh thay déi von diéu 1é cua Vietnam Airlines

N R -
Thiri (id trj vOn tdng

: 4 Von diéu I¢ Hinh thirc Co sor
diém thém 3 - i
ting von (ry dong) (dong) ting von phap Iy
’ I3 Quyét dinh ciia
04/2015 622.268.400.000 11.198 648.400.000 Co6 phan héa TICP. B6 GTVT
Phit hanh riéng [¢ Nghi qq}fé[
07/2016 1.076.689.380.000  12.275.337.780.000 | cho ¢b ddng chién DHDCB lan thi
lirgre nurde ngoai nhat

(Ngutn: Vietnam Airlines)

Ldn 1: Tang vén khi thie hién cé phin héa Cong ty me Téng Céng ty Hang Khéng Viét Nam
theo Quyét dinh sd 1611/QD-TTg ngay 10/09/2014 cia Thi twéng Chinh phi vé phé duyét
Phuong én C6 phin héa Céng ty me - Téng cong tv Hang khong Viét Nam.

Vén diéu 1§ trude khi cb phin hoa: 9.023.171.403.149 déng;

Hinh thirc ting vén: Giit nguyén phin von Nha nudce hién cb tai doanh nghiép. phat hanh
thém cb phiéu dé ting von diéu 1&:

Negay quyét toan vOn bén giao sang cong ty cb phﬁn: 31/372015;

Von diéu 1¢ sau khi cb phin héa: 11.198.648.400.000 déng.

Can cir thure hién:

Quyét dinh s6 172/QD-TTg ngay 16/1/2013 ciia Thi tuéng Chinh phi phé duyét dé 4n tai
co cdu Tong cong ty Hang khong Viét Nam giai doan 2012-2015;

Céng vin sb 291/VPCP-DMDN ngay 14/1/2008 cua Vian phong Chinh phi vé viée ¢b
phﬁn héa Vietnam Airlines;

Céng viin s 2129/VPCP-DMDN ngay 15/11/2011 ¢tia Thi tuémg Chinh phi phé duyét
phiremg 4n siip xép dbi mdi doanh nghiép Nha murée cia Téng cong tvy HKVN:

Céng viin 56 3184/VPCP-DMDN ngay 07/5/2014 cia Vin phong Chinh phii vé viéc phé
duyét gid trj doanh nghiép Vietnam Airlines;

Céng van s6 315/BGTVT-TC ngay 9/1/2013 ctia B) Giao théng véin i vé viéc thoi diém
xéc dinh gia trj doanh nghiép dé c6 phan héa Vietnam Airlines;

Quyét dinh sb 1807/QD-BGTVT ngay 14/5/2014 cua Bd Giao thong vén tii vé gia tri

24
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doanh nghiép ¢6 phin héa ctia Cdng ty me - Téng cdng ty Hang khong Viét Nam.

- Quyét dinh s6 1611/QD-TTg ngay 10/09/2014 cia Thi tuéng Chinh phi vé& phé duyat
Phuong 4n C6 phan héa Céng ty me - Téng cong ty Hang khong Viét Nam;

- Quyét dinh s6 3584/QD-BGTVT ngay 24/09/2014 ciia Bd truémg B Giao thong vin tai 400197
vé viéc phé duyét mire gid khoi diém bén ddu gid ¢b phin lin du va dia diém b chie ban @i
déu gid cb phén dé ¢d phiin héa Cong ty me - Téng cong ty Héang khéng Viét Nam. GONG

- Quyét dinh s 3207/QD-BGTVT ngay 13/10/2016 cta B6 Giao théng vén tai vé quyét AANG VA0S Y
todn sd tién thu ¢d phin hoa, quyét toan chi phi ¢6 phin hoa, xdc dinh lai gid tri phin vén > CTC
Nha nuée tai thoi diém chinh thire chuyén sang céng ty c¢f phin cia Vietnam Airlines, %ﬂ

Lén 2: Phat hanh riéng |é cho di tic chién luoe nude ngoai

- Vén diéu I trude khi phat hanh: 11.198.648.400.000 ddng;

- Hinh thite ting von: phat hanh riéng 1& cho ¢b dong nudc ngodi; ’f
- Cb dong nude ngoai: ANA Holdings Inc., /.f;
- 50 luong & phiéu phat hanh: 107.668.938 co phicu; CH
- Von dicu ¢ sau khi phat hanh: 12.275.337.780.000 déng; '::;:
- Ngay bat diu chio ban: 30/9/2016; %
- Ngdy phét hanh bao cio kiém todn vin: 20/06/2017; ﬁ{!
- Téng s6 luong cb phiéu sau phat hanh: 1.227.533.778 ¢b phiéu;
Can cir thye hign:
- Nghi quyét DHDCD lan thi nhdt cia Vietnam Airlines s6 01/NQ-PHDCD ngiy
12/3/2013,
- Cong vian s6 1272/TCTHK-BTKCPH ngay 5/7/2016 vd Céng viin sb 114/TCTHK-
BTKCPH ngay 8/6/2016 bao cdo UBCKNN vé viéc phat hanh ¢d phiéu ridng le,
- Cong vin sd 4399/UBCK-QLCB ngay 7/7/2016 cia UBCKNN xdc nhin két qua chao ban :
riéng 1é ¢d phiéu cia TCTHK. )
- Y kién kiém todn vé tinh hinh sie dung von thu duoc tie dpt chao bdn: Cong ty TNHH
KPMG Viét I\'um'dfi kiém tra tinh hinh sir dung von cta det chao ban trén la pht hop voi Ii
phuong én ting von di dugec DPHDCD ciia Vietnam Airlines thong qua. :

7. Hoat djng kinh doanh
7.1 San lwgng gia tri dich vy gqua cie nam

Voi nganh nghé chinh 14 kinh doanh vén tai hang khéng, doanh thu va lgi nhuén cla
Vietnam Airlines va cac cOng ty con chi yéu dén tir ba linh vic hoat dong chii yéu 13: (i) Hoat
dong vén tai hang khdng; (i) Hoat déng phu trg vin tai va (iii) Kinh doanh hang héa, dich vu va
hoat dong khac.

7.1.1 Hoat djng viin chuyén hanh khich
Bing 7: Két qui hoat djng vin chuyén hanh khich 2014-2016

Chi tiéu Thij trwang
| Noi dia 7.304 | 7.848 | 9.590

Khiich luin chuyén
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(RPK, triéu khich km) Quéc té 19.130 20,753 21.640 |
Téngmeng 26.434 28.601 31.230
) y | Noi dia 8.950 9.499 11.767
p——. Quée té 24.131 | 25703 | 27.060
(ASK, triéu ghe km) - e - - Sl b
Téng mang 33.082 35.202 38.827
: L Noi dia 81,6% 82.6% 81.5%
Hg svtdung ghe Québc té 79,3% 80.7% 80,0%
(load factor, %) 3 ; S , i .
 Téng mang 79,9% 81,2% | 80,4% |
: ' Naoi dja _ 9.4 9.9 | 12,6
Khach van chuyen Qube té 6,4 72 7.3
(triéu lugt khich) : i | ST 4
Tong mang 15,8 17,1 | 19,9
Noi dia 55,8% 46,7% | 45.2%
Thi phan (%) Qubc té 42.1% 40,1% 35.4%
Tdng mang 49,5% 44.1% 41,0%

(Nguon: Vienam Airlines)

Giai doan 2014-2016, san luong vén chuvén hanh khich clia Vietnam Airlines dat 52.8
tridu luot khach, trong dé 60% 14 khach ndi dia va 40% la khach quéc té. Luong khach vén
chuyén nam 2016 dat 19,9 triéu lugt khach, cao gép 1,26 ldn so véi nam 2014, Tde dd tang trudmg
khéch van chuyén binh quin ca giai doan 2014-2016 dat 12%/niim. trong d6 ndi dia tang trudmg
16% va quoc té ting 7%.

Nang lue cung vmg cia Vietnam Airlines trong giai doan 2014-2016 dat mirc tang truong
binh quén 8%/nam, trong d6 1ai ndi dia ting 15% va tai quéc té ting 6%. Tai thai diém nam 2016,
tng tai cung img toan mang cla Vietnam Airlines (ghé ludn chuyén) dat 38.827 tri¢u ghé.km,
trong d6 ndi dia dat 11.767 triéu ghé.km va quéc té 12 27.060 triéu ghé km.

Toe @6 tang trudmg binh quan hang nam ciia hanh khich ludn chuyeén ndi dia la 15%,
khach quéc t& 1a 6% va toan mang dat 9%. Ludn chuyén hinh khéch thyc hién nam 2016 dat
31.230 triéu khach.km, tdng 18% so voi nam 2014,

Hé sb sir dung ghé trung binh giai doan 2014-2016 dat §1,9% doi v&i mang ni dja, 80%
déi v6&i mang qudc té va toan mang dat mirc binh quéin 80,5%. Dic biét, ghé suat quoc té nim
2016 dat 80% la mitrc cao nhét tir trude téi nay cia Vietnam Airlines.

Nam 2016, hanh khach vin chuyén trén cic duong bay qudc té va ndi dia cua Viét Nam
dat 48,5 triéu luot khich, trong d6 Vietnam Airlines vin chuyén dat 19,9 triéu lugt khach, chiém
41% thi phén vén chuyén (gdm 12,6 triéu khéch ndi dia va 7,3 triéu lugt khich quéc t€).

Trong 9 thang ddu ndm 2017, Vietnam Airlines thye hién gin 108 nghin chuyén bay an
toan v chi sb ding gid (OTP) ciia cac chuyén bay di dat 90,8%, ting 6,7 diém so véi clng ky,
vuot 2,8 digm so véi mue tiéu va ludn 14 hang Hang khong tai Viét Nam c6 chi sO diang gidr cao
nhét, Hing vén chuyén hon 16 triéu luot khach, ting 5% so véi cung k¥. Trén duémg bay truc
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gitta Ha N§i, Tp. H6 Chi Minh va Da Ning, san luong vin chuyén toin Tong cong ty trong 9
thang diu nim dat 6,8 tridu luot khach, trong do quy 11 th phf‘m dudmg truc da lén th 72%. Vai
vai trd 1a Hang hang khong qudc gia va 1a hing van chuyén chi lyc tai thj trudmg ndi dia, Vietnam
Airlines ludn dim bio viéc cung Gng tdi, dap tmg 6n dinh nhu cdu di lai cia hanh khach trong khi
thi trudmg ndi dja ¢o bién dOng ting giam.

7.1.2  Hoat dgng vin chu}'f’:n hing hda
Bing 8: Két qui hoat dong van tai hang hoa 2014-2016

Chi tiéu Thi truimg 2015

45 Noi dia _ 108.806 118211 | 144.704
S6 lugng hang héa ludn chuyén g2 R Yo .
(RTK, nghin tin km) F}uoc © 412,559 422.151 | 604.847
Tong mang 521.365 | 540362 749.551
. Néi dia 185.008 196.620 264.642
gL Sy Ay At Quict | 629879| 633663 787.046
(ATK, nghin tin km) o : 2 .
. Tongmang | 814977  830.283 1.051.688
. | Noidia | 58.8% 60,1% 54.7%
Hé so chuyén chir . = T i
. o Quoc & 65,5% 66,6% 76,9%
hiang héa (%) TR 2
~ Tong mang 64,0% 65,1% | 71.3%
R Noi dia 108.684 | 119390 | 142.186
|1} n n R =
v W Quoc & 35.593‘ 101,747 128.407
vin chu}'én [tﬁn] e e , ' !
) Tong mang 195.382 | 221,137 270,593 |
Noidia | 70.2% 67,5% 70,4% |
Thj phin Qubcté | 14,9% 14,2% 16,2%
. Téng mang 26.6% 25.5% 27.2%

(Nguédn: Vietnam Airlines)

Tong khoi lugng hang héa Vietnam Airlines & vin chuyén trong giai doan 2014-2016 dat

hon 687 nghin tin, trong d6 hang héa van chuyén ndi dia dat hon 370 nghin tin vi hang hoa van

chuyén quéc té dat gin 317 nghin tdn. San luwong hing héa vén chuyén nim 2016 dat khoang 271

nghin tén, bing 138% khdi lugng van chuyén ciia nim 2014. Téc d) tang trudmg hing hoa vén i

binh quéin ci giai doan 2014-2016 dat 17,7%/n3m, trong 46 ndi dia tang 14,4% va qudc 1é tang
21,7%.

Sin lugng hang hoa ludn chuyén giai doan 2014-2016 tang truémg binh quén 19,9%/nam,
trong d6 hang hoa luin chuyén ndi dia tang binh quin 15,3%. luin chuyén hang hoa qubc té ting
21,1%. Ludn chuyén hang héa thuc hién nim 2016 dat khodng 749.551 nghin tin km, hé sé
chuyén chd dat 71,3%, tiing 6,2 diém so vai nam 2015,

Vietnam Airlines chiém t¥ 1& cao trong thi phén vén chuyén hing héa bing duong hang
khong tai thj truémg ndi dja Viét Nam, véi mire thi phan trung binh trong 3 nim 2014-2016 dat
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xép xi 70%. V& thi phén vin chuyén hang héa quéc té, Vietnam Airlines chiém 16,2% san luong
vin chuyén nim 2016,
7.1.3 Hoat dong thué chuyén co, thué chu}'én

Bén canh hoat djng bay thudmg 1é, Vietnam Airlines cling diy manh hoat dong cho thué
chuyén co, thué chuyén trong nhimg nim tr& lai diy. S6 chuyén bay cho thué chuyén, thué
chuyén co thue hién trong giai doan 2014-2016 dat 3.833 chuyén bay khir hoi, trong d6 ndi dja la
202 chuyén va qubc té 3,632 chuyén. Doanh thu hoat dong thué chuyén, thué chuyén co tir ndm
2014 dén nam 2016 dat xdip xi 192 triéu d6 la M¥, trong dé chi yéu Ia thu tir cde chuyén bay quéc
té (chiém 98% tong doanh thu thué chuyén, thué chuyén co).

7.1.4 Hoat djng phu trg vin tai

Doanh thu tir cdc hoat dong phu tro vén tai hang khong cua Vietnam Airlines bao gom:
Doanh thu tir hoan, hiy d6i vé, doanh thu phuc vu thuong mai cta 3 Xi nghiép thuong mai mat
dat (nam 2016 hop nhét 3 xi nghiép chuyén di thanh Céng ty TNHH MTV Dich Vu Mzt Dit Sin
Bay Viét Nam (VIAGS) 100% vén cta Vietnam Airlines va doanh thu khic.

Trong nhimg ndm qua, hoat dong phu tro van tai dong gop khoang 2% téng doanh thu cia
Vietnam Airlines. Tuy chiém ty trong nhé trong co cdu doanh thu, nhung day la mang hoat dong
quan trong nham cung cdp dich vu dong b trong ddy chuyén vin tai hang khong. gép phan ho trg
va nang cao hiéu qud hoat dong vin tai hang khéng. Doanh thu hoat dong phu tro vén tai cla
Vietnam Airlines dat mic tang trudng binh quin 20,02%/ndm trong giai doan 2014-2016.

7.1.,5 Co ciu doanh thu

Bing 9: Co cau doanh thu thuiin (hgp nhit)

(Pon vi- triéu dong)

Nam 2015 ° Niim 2016 Nam 2017

Doanh thu (01/01/2015- (1/1/2016- (1/172017-

31/1212015) 31/12/2016) 31/12/2017)
1.  Doanh thu vin ti hing khing 55398919 | 60.051.753 68.928.593
Ty trong/DTT L 8557% 85.68% £3,10%
2. Doanh thu HD phy trg vin tii 4.695.089 3.678.888 | 4225.274
| Ty rong/DTT L 125% 525% 5.09%
‘3. Doanh thu bén hing | 5.660.668 5.851.875  9.529.148
Ty trong/DTT 8,74% | 8,35% | 11,48%
4. Doanh thu khsc | 563.523 | 988.972 | 840.697
 Tyirong/DTT I 0.87% 141%  0,10%
 Giam tri doanh thu ' 376.504 482.514 602.743
Doanh thu thuin . 65.941.695 70.088.974 82.950.970

(Nguén: BCTC HNKT nam 20135, 2016 va 2017 ciia Vietnam Airlines)
Nam 2015 va 2016 trong co ciu doanh thu thuin ciia Vietnam Airlines thi doanh thu vin

* Doanh thu nam 2015 bao gdm giai dogn 3 théng (1/172015-31/3/2015) hoyt ddng dudi hinh thirc cdng ty TNHH
MTV va 9 thang (1/472015-31/12/2015) hoat d6ng duéi hinh thirc céng ty ¢b phin sau khi co phin héa.

28
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tai hang khong chiém ty trong 1ém nhdt, binh quan trén 85% tdng doanh thu thudn. Do nam 2015
Vietnam Airlines chi chinh thic hoat ddng dudi hinh thic céng ty ¢d phin tir 1/4/2015 (6i
31/12/2015 (9 thang), nén néu cbng doanh thu Quy 1/2015 (giai doan vin hoat d6ng dudi hinh
thirc doanh nghiép nha nude 100%) thi doanh thu tir mang vén tdi hang khéng dat hon 54,3 nghin
ty dong, chiém 86% trén tong doanh thu thuin cia Vietnam Airlines. Ming hoat déng phu trg vin
tai va ban hang chiém tir 5,26% t6i 8,35% trén tong doanh thu thudn.

Nim 2017, doanh thu hop nhét cia Vietnam Airlines dat 82.950 ty, vuot ké hoach nim d3
dé ra. Trong d6, déng gbp 16n nhit ciling dén tir doanh thu tir kinh doanh van tai hang khong ké
tiep la méang phu trg véin tai va ban hang
7.2.  Bdo cdo tinh hinh diu tu, hi¢u quéa diu tw, hiéu qui sin xuit kinh doanh
7.2.1  Tinh hink diu ti phdt trién dji tau bay

Péu tu phat trién d6i tau bay la hang muc ddu tu guan trong nhit cia Vietnam Airlines
nhim dap tmg nhu ciu tiu bay khai thic. Vietnam Airlines di trién khai va thue hién dung phé
duyét ciia Thit tuéng Chinh pht vé K& hoach phat trién ddi tau bay dén nim 2020. Giai doan
2014-2016: tong gia tri thuc hién diu tr tiu bay 13 37.078.6 ty dong.

Tinh dén thai diém 30/9/2017, Béi tau bay ciia Vietnam Airlines nhir sau:

Tau bay 317122016 30/092017
ATR72 11 ! 11
Airbus A321 | 58 T
Airbus A330 g [aReT
Airbus A350 | 6 |
BoeingB777 | 4 e
BoeingB787 | 10 | 11
Téng 9. |- ss

7.2.2  Tinh hinh dau tw trang thiét bi
Tong gia tri thue hién diu tu trang thiét bi giai doan 2014-2016 1a 821,8 tv ddng. Trong
giai doan 2014-2016, Vietnam Airlines wu tién diu tu cdc Dy én trang thiét bi phuc vu cho viée
khai thac ddi tau bay thé hé mdi. $6 Dy én duoe phé duyét trong giai doan nay la 125 Dy 4n véi
Téng mie dau tr dirge phé duyét trong giai doan nay 12 1.205,7 ty dong.
Mt s6 dur an quan trong dugc trién khai va dua vao sir dung trong giai doan nay nhu sau:
— Dwan dau tur cira hudn luyén A350 va B787;
~ Dur an chuyén ddi cau hinh ghé 14 tau bay A321 s& hir;
-~ Duéandautur trang thiét b} phuc vu mat dat giai doan 2014-2015;
- Dy éndau tuw ULD 2013-2014 va ULD 2015-2016;
Ngoai ra con ¢6 cde Dy an ddu tr hé thong quan 1y ki thudt, vit tw va bao dudng méy bay;
céc du én cong nghé théng tin, chuong trinh tmg dung phuc vu diéu hanh hoat déng san xuét kinh
doanh...

e R P R Tl |

e
jilelies
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7.2.3  Tinh hinh diu tw xiy dyng

Téng gia tri thue hién dau tu giai doan 2014-2016 1a 563,6 ti ddng. Trong giai doan 2014-
2016, Vietnam Airlines wru tién ngudn vin cho céc dy 4n ldp quy hoach, dir 4n trong diém, tap
trung diu tr phét trién cde du dn xdy dung co s& ha tang dé dap img nhu ciu khai thac, bao dudng
ciia Vietnam Airlines. S6 Dy 4n duge phé duyét trong giai doan nay la 34 Dy an véi TMBT duoc
phé duyét la 1,845,2 ty dong.

M6t s Dy 4n quan trong duge trién khai va dua vao sit dung trong giai doan nay nhu sau:

— Hangar bao dudng tau bay thin réng A75;

— Toé nha chinh Trung tim huén luyén dao tao cta Vietnam Airlines tai Tp. 16 Chi Minh:

— Khu lam viée van phong boi dudng nghiép vu cén bd hang khéng tai 200 Nguyén Son-
giai doan 1;

- Nha diéu hanh khéi khai thac 108 duomg Hong Ha;

7.3.  Hoat djng Marketing

Trong giai doan 2014-2017, Vietnam Airlines tip trung quang ba thuong hiéu theo chién
luge phét trién thuong hidu duge xiy dung dai han phi hop voi nang luc, ngudn lye, theo sat dinh
huéng phat trién ciia Vietnam Airlines dén nam 2020 tro thanh hing hang khéng thudc nhém
dimg dau khu viuc Pong Nam A. Cong téc thwong hiéu va quang céo chién lugc toan cau tiép tuc
droe thue hién voi sur tr van cda dai Iy chuyén nghiép.

Céc gidi phép phét trién thuong hidu dwoe trién khai nhu sau:

Xay dung hinh anh Hang hang khéng 4 sao

Xay dung thicong hiéu hing hang khéng 4 sao dat tiéu chuin qudc té duge thuc hién théng
qua cac chién dich quang b véi cac théng diép gin lién vai: sy phét trién di tau bay méi. hién
dai, nhin manh vao véu t6 cong nghé, tién nghi (Boeing B787-9, Airbus A350-900); ciing nhw nd
lue tdng cudmg chét lueeng dich vu dfmg c:’ip 4 sao qudc té - khong chi ddp (mg duge yéu céu co
ban cua khach hang, méa ca nhimg nhu céu cao cép, thim chi nhimg nhu ciu chua thé hign cta
hanh khéch, dic biét cing v&i viée trién khai ap dung bd nhén dién thuong hiéu méi trong nam
2015.

Déy cting 14 nhimg nhén 0 quan trong trong tién trinh phat trién thuong hiéu, dua Vietnam
Airlines trér thanh thuong hidu khéng chi duoc biét dén rong rii ma con duge yéu thich.

Xy diume hinh ank hine hane khine thud

nhém dime dau khu viee Péng Nam A

Xay dimg hinh anh hang héng khong thude nhém dimg dau khu viee Pong Nam A, dweoe
wa chugng & chiu A vé chét hiong dich vu trén khdng va mdt dat véi hinh anh va thong diép duge
thé hién théng qua: P61 may bay tré hién dai. céng nghé cao; Sdn phﬁm, dich vy méi vuot tréi -
mang bay mo rng dén Trung Quéc, Bac My, Trung Bong va Nam A, dr:"“mg thin T.iép tuc 81 méi
dau tu phat trién chit luong dich vy cao hon nita nhim tao sir khac biét vé san phim; Doi ngdi
nhén lyc ¢6 kha ning lam chil cdng nghé tién tién nhat cia thé gidi.

Cic hoat ding quang ba thwong hiéu ra bén ngoai

Céc hoat dong quang bd thuong hiéu ra bén ngoai dugc thuc hién cha yéu théng qua cac
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ddi téc chuyén nghiép (dai Iy quang cdo), thue hién cu thé cho timg nim, bam sat dinh hudmg
chung cia ca giai doan. Do tinh chét thi trudmg, viéc quang ba thuong hiéu ra bén ngoai duoc thyc
hién riéng biét d6i véi thi trudmg qude té va thi tnrdmg Viét Nam,

Céc hoat dfng quang ba thuong hiéu ra bén ngoai duogc thue hién theo cac hinh thire:

- Phuong tién quémg cdo mua: trén cdc phuong tién truyén hinh, bao chi, bién bang, quing ——= TS
cfio true tuyén, miu vit phim tai diém bén, in trén qua ting v cdc kénh phuong tién theo xu v 2
huémg méi, thay déi linh hoat theo thi tnromg, giai doan (quang céo qua rap chiéu [Jhlm. ] TONG
facebook, instagram ...) b jG b

= ¥ KEONG VIET

- Qudng cdo thong qua hinh thirc tai trg: quang bé hinh anh thong qua cac chuong trinh tdi rg.  CTCP
thude céc linh vuc khic nhau; Thé thao (Gidi béng da U21, Gii Goft, Giai dua thuyén .. ]“@
nghé thuat (dan nhac [,,lE.D hufmg Ballet, L& héi 4m nhac gié mia Monsoon, cic chuong :
trinh moi cdc nghé s ndi tiéng thé gidi téi VN biéu dién ... ), van héa — du lich (L& hoi hoa .
Da Lat, Festival Hué, Phéo hoa Pa Ning, L& Hoi Dén Hing ...); td chie cde hdi cho, su |
kién, festival quédc té,

- Théng qua céc hoat dong truyén théng: Mang xa hdi, t6 chire sy kién, hop tic véi bao chi, y
... V& cac hoat dong thé hién trach nhiém x3 hoi.

- Tin dung kénh phuong tién ngi b§: Vietnam Airlines website, Facebook, Youtube channel,
Tap chi Heritage/ Heritage Fashion, Man hinh gidi tri may bay, Phong ché, phong vé ...

7.4,  Nhiin hi¢u thuwong mai, ding ky ph:at minh sang ché va bin qu}'én
Cée nhiin hiéu d duge Vietnam Airlines ding ky ban quyén:

St quoc So quﬁl: ;
gia di ngp gia di §

Tén Nhiin higu Hinh Nhiin hiéu Pon vj quin Iy

donding | chip nhin t
ky bao h§

1 VNA | ;q!__h : Vietnam Airlines 93 56 1
i VietnamAirlines -'

Vietnam Airlines
2 Hinh Bdng sen 1 I

3 Chit VNA ViEtnamAirﬁneg Vietnam Airlines : |

&l | | Vietnam Airlines 26 | 25

G:i:a.L:ms

' 4 | Golden Lotus Plus

5 | Lotus Lounge Vietnam Airlines 1 0

31
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‘ Phong ché Bong sen Vietnam Adrlines i 0 I
| vang
= —— L
| 2tat
7 Phong khach Bong sen iccampriney g 0 l
g Ao o0 VaE Vietnam Airlines | 0 I
9 | Lotusmiles Vietnam Airlines | 34 ] I
10 | Lotustar Vietnam Airlines 34 0
11 | Lotushop | I Vietnam Airlines 34 0 l
(M A ralis =l W | e ey 1y
12 Viet Air Y’!ETAJR Vietnam Airlines 2 2 .
13 Heritage HERITAGE | Heritage 1 1 l
14  Heritage Fashion Fﬂgﬁﬁiﬁ Heritage 1 I l
i ' Vietnam Airlines
15 | Vasco 1 1 I
|
VASCO | l
Vietnam Airlines
16 VNA 5 5 l
17 | Viet Airways VIET AIRWAYS Vietnam Airlines 1 1 l
18 | NIAGS Nﬁ?;ﬁ Niags | ! l
r?"wrgm:‘:n: Vietnam Airlines) l
7.5. Cic hop dong lim dang duge thwe hién hodc di dugc ky két l
Bing 10: Ciic hop déng lom dang dwrge thye hién hode da duge ky két
Tén Hop Ddng Thoi g1.=:n thire h:m' phim, Doi t:::.: cung I
hién Dich vu cilp
32 '
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l Hop ddng mua 10 tau bay | 10 tiu bay A350-900

e 1
A350-900 XWB o XWB ALDES
Hop déng mua 08 tiu bay 5 ;
; ’ 2008-2017 - .
2 B787-9 8-201 8 tdu bay B787-9 Boeing
Hop dong SLB 01 tau bay 01 tau bay A350-900
| 2016-202 .
> A350 MSN 0056 Neo2uet XWB A
Hop déng SLB 01 tau bay 5 01 tiu bay A350-900
2016-202
. A350 MSN 0067 S XWB DAL
" Hop déng SLB 01 tau bay 01 thu bay A350-900 . :
! 2017-202 : y A
2 A350 MSN 0086 T2 XWB 2at ;
| X
Hop ddng SLB 01 tau bay 5 . . 8
2017-202 ' B787- p j
6 L e 017-2029 01 tau bay B787-9 ingAn q
| N
; | Hopdongthue 03tubay 0.0 5530 08 tau bay B787-10 Air Lease ;
B787-10 -
& & 'j 2 L B R
g | Hop dﬂﬁ:}“ﬁéc‘]“u b3y | 20182031 12 thubay AS2INEO  Air Lease |
Hop ddng thué 06 tau bay |
18-2 F A321
9 RS | 2018-2031 06 tau bay A321 NEO ACG 4
= = 3
3 2 7 13 . i
jo | Hepdmg Rl 02 thubay 2018-2031 02 tau bay A321 NEO ICBC d
A321 Neo ,
. j
(Nguon: Vietnam Airlines) f
8. Bio cdio két qua hoat dfng sin xuat kinh doanh trong 2 nim gén nhit va lay ké dén "

quy gin nhiit

8.1. Tom tit mot so chi tiéu vé hoat dong san xuit kinh doanh cua cong ty trong 2 nim
giin nhiit va lu¥ ké dén quy gin nhiit

Bing 11: Két qui hoat dong kinh doanh (hgp nhit)

(Dom vi: triéu déng)

Chi ticu Nim 2015° Nim 2016 % ting giam 31122017
. | Téng gid trj tai san | 89181674 | 96480328 | 8,18% | 88550486
. — I - —|_ == —i _— —— _——— — e —
2. | Doanh thu thuin 65.941.695 |  70.088.974 | 6,29% 82.950.970

: (%) S ligu ndm 2015 dupe cing Iy ké cho 2 giai doan 1a giai dogn hoat djng dwdi hinh thiee edng ty TNHH
MTY (0101201 5-31/03/2015) vis gilal dogn hoat dgng dudi kinh thive cong ty od phan (01/04/2015-31/12/2015)

Lad
tad
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Chi tigu Nam 20157 Nim 2016 % ting gidm 311272017

3. Iag;r'l:‘”‘“ g0ptirhoatidéng Kinh 9.023.239 10,842,826 20,17% 10.672.674 |
4. | Lot nhuin khic 1242086 | 533,586 -57,04% LUB?.MI“
5. | Loinhufn e thué. i 1.048.814 = ‘i.ﬁ-un.ssz [ 147,95% | 3.154.75_9

6. | Loi nhuin sau thué 305879 | 2105237 161.23% 2659113

(Neuén: BCTC hpp nhdt kiém todn nam 2013, 2016 va 2017)
Bang 12: Két qui hoat djng kinh doanh (Céng ty me)

(Baw vi: triéu dfi!]'p"_}

Chi tigéu Nim 2015° Nim 2016 %o thng giam 311272007

| 1 | Tbnggid trj t4i san | 83538230 | 87.052.674 | 4.18% | 79.196.810
| 2| Doanh thu thudn B $3.432.648 | 56.518.048  57™% | 63374522 |

3 | Loi nhufin tir hoat déng kinh doanh 6.743.035 8.928.269 3241% | 8444121 |
4| Loi nhudn khc 987,735 476877 S172% | 389751 |
5| Loinhuin tnue thué v 282424 | 1710974 | S05.82% |  1911.09% |
|6 | Loi nhudn sau thué ) 277607 | 1703257 |  S13.55% | 1815819 |
|7 | T31¢ loi nhudn tré.cb tirc ciia cong tyme | = et o ol |

(Neuén: BCTC riéng kiém todn ndm 2013, 2016 va 2017)
Nam 2016, céc chi tidu tai chinh cia Vietnam Airlines da c6 bude phat trién so véi nim
2015, trong d6 doanh thu thudn ting 20,17% nhung loi nhudn sau thué ting hon 161,23%, 1y do
chinh 1& Vietnam Airlines da kiém soat tot chi phi va diéu kién thuan lgi la gid nhién liéu nam
2016 c6 xu hudng giam.
Loi nhudn sau thué quy 2 va hop nhit 6 thing 2017 cia Vietnam Airlines hop nhdt va
chng ty me giam nhe so vl clng ky nam trude do mit s6 nguyén nhin chi yéu nhu sau:

- Gid nhién liéu binh quén 6 thang déu niim 2017 tang khoang 17 USD/thiing (tuong
duong tang khoang 37.1%) so véi gia nhién liéu binh quén 06 thang diu nam 2016 lam cho chi
phi nhién liéu ting khoang 1.700 ty ddéng. Doanh thu binh quan hanh khich toin mang ting
khoang 1,6% so véi cung ky (khoang 766 ty déng) va doanh thu hing héa so vai cing ky xap xi
610 ty dong. Tuy nhién, mirc gia ting doanh thu tir ting doanh thu binh quéin va doanh thu hang
héa chura di bu dip cho phan chi phi nhién ligu tang thém cung k¥.

- Thu nhip khdc gidm manh so v 6 thing cing kv nam 2016 (trén 670 ty dbng),
chii yéu do trong 6 thang dau nim 2016, céng ty me ¢ ghi nhin doanh thu thanh 1y mdy bay
(khoang 141 ty déng} va ghi nhéin khodn hé trg tin dung tir hop déng mua déng co (khoang 306)
tv déng, trong khi kv 6 thang déu nim 2017 khong phét sinh cic khoan thu nhép nay.

Doanh thu va Lot nhudn sau thué liy ké 12 thang 2017 cua Vietnam Airlines hop nhdt lan
lurort tang 19% va 27% so vol nam 2016 do ting tor nhu nhap ban va cho thué lai may bay (ting

| RO P i s ——— - e ST .
%3 8di ligu ndm 2015 doe cing 1y ¢ cho 2 giai doan la giai doan hoat ding dwdi hink thiee cdng 1y TNHH
MTV (01/01/2015-31/037/2015) va giai doan hoat ding duat hink thire céng ty cé phan (01/04/2015-31/12:2015)
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hon 10 18n so véi cing ki nim trude).

Ghi chi: Cong ty xin giai trinh mdt s ndi dung lién quan t&i ¥ kién kiém toan ngoai trir

trong béo c&o tai chinh kiém toin hop nhat ndm 2015 ciia Vietnam Airlines do Céng ty TNHH

Deloitte Viét Nam thure hién ngay 31/03/2016:
B 5§ liéu qu}'ét todn ban giao sang Cong ty cd phﬁn

¥ kién ciia don vi kiém todn:

“... §6 ligu so sanh cua ky hoat dpng tir ngéay 01/04/2013 161 31/12/2015 la 56 liéu trinh
bay trén bang cdn doi ké todn hop nhar tai ngay 31/3/2015, bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh
hop nhat va bdo cdo leu chuyén tién 1é hgp nhét cho ky hoat djng tic ngay 01/01/2015 dén ngay
31732015 4a dwoe xie Iy tai chinh tai thoi diem T é'ng Cong Ty hang khong Viér Nam — CTCP
(Cong ty me) chinh thite chuyén thanh cong ty 6 phan. Tai ngay Idp béo cdo téi hop nhdt néy, co
quan cd théim quyén chiea thuce hign quyér todn dé xdc dinh va phé duyét 50 lidu bém giao sang
cong tv o phan. Do dé, ching 61 khong thé xde dinh ligu ¢ can thiét phai diéu chinh cde s6 ligu
nay hay khéng ",

Pdi vdi v kién kiém todn ngoai trir nay, Vietnam Airlines c6 ¥ kién giai trinh nhu sau:
Sau ngay phat hanh bdo céo tai chinh kiém todn cho ngay két thic vao 31/12/ 2013, tai

ngay 14/10/2016, co quan nha nudc co thim quyén da thye hién quyét toan dé xac dinh va phé
duyét sb liéu d¢ ban giao sang cong ty ¢ phan cho Vietnam Airlines, cu thé nhu sau:

- Bén Giao: Téng Céng Ty Hang Khéng Viét Nam — Céng ty TNHH MTV
- Bén Nhén: Tdng Cong tv Hang Khong Viét Nam - CTCP
- Coquan Chimg Kién Ban Giao: Bd Giao Thong Vin Tai

Ciing thyc hién ban giao va tiép nhin von, tai san va cic ngudn lyc gita Tong Cong Ty
Hang Khéng Viét Nam — Cong ty TNHH MTV va Tong Céng ty Hang Khéng Viét Nam — CTCP.

Theo d6, co s& sb liéu ban giao tdi san, tai chinh, cong ng dwge cin cir theo Béo cdo tai
chinh tai théd diém 31/3/2015 cia Cong ty me - Tong cong ty Hang Khéng Viét Nam duge kiém
todn bdi Cong ty kiém toan Deloitte vi cac Bién ban, Bdo cdo khdc ctia cic co quan cb thim
quyén.

Can ctr theo Béo cdo tai chinh kiém todn dinh kém véi Bién ban ban giao, sé lidu cua
Vietnam Airlines tai ngay 31/03/2015 da dwoc kiém toan va kiém tra quyét toan thué theo ding
quy dinh phap luat.

Béo ecdo tai chinh nam 2016 la Bdo cdo tai chinh duge don vi kiém todn uhﬁp nhin toan
phén, kidm todn vién khong dua v kién ngoai trir d6i vdi noi dung ndy nira.

. 4 Ghi nhin doanh thu nhan trude
Y kién ciia don vi kiém todn:
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“Téng Céng ty Hang khong Viét Nam — CTCP dang ghi nhén todn b doanh thu nhdin
trude twong g véi nghia vy phdi cung cdp cho khdch hang thuomg xuyén (FFP) vao két qua
kinh doanh trong kp. Chiing t6i khéng thé thuc hién dwoc cdc thi tuc kiém todn dé xdc dinh gid tri
doanh thu nhén trutc fwong tng véi nghia vu phai tra nay cua ky hoat dong tie ngay 01/04/2015
dén ngay 31/12/2015. Do d6, chiing t6i khéng thé xde dinh ligu ¢6 cdn thiét phai diéu chinh cdc sé
ligu nay hay khing ™.

Pbi véi ¥ kién ngoai trir nay, chiing t6i xin duoe gial trinh nhw sau:

Ngay 22/12/2014 B6 Tai Chinh d4 ban hanh Théng trr 200/2014/BTC ¢6 higu lyc ap dung
tir ngay 05/02/2015 vé ché @5 ké toan doanh nghiép méi (TT200). Theo hudng din tai Diéu 79
quy dinh vé Doanh thu ban hang va cung cép dich vy, myc 1.6.10 qui dinh vé dac diém va nguyén
téc ghi nhin doanh thu @6 véi giao dich ban hing héa, cung cip dich vu theo chuong trinh dinh
cho khéch hang truyén théng, cic céng ty ¢é chuong trinh ndy chi duge ghi nhdn doanh thu khi
thye hién cung cip hang hoa, dich vy mién phi d6 cho khach hang.

Péi voi Vietnam Airlines, cde dim thuémg cia Chuong trinh khach hang thudmg xuyén
FFP dugc coi la dich vu mién phi. chiét khdu giam gia cho khéach, vi vAy vé nguyén tic Vietnam
Airlines phai hofin lai mét luong doanh thu (gidm trir doanh thu vin chuyén hanh khéch) tuong
img véi gid tri cac dam thwong khach d4 1dy nhumng chua sir dung.

Tuy nhién, nim 2015 do tinh chit phirc tap cia dam thuéng duoe sir dung vao nhidu muc
dich khdc nhau nhu: vé thuémg, ning hang ghé, thuéng hanh Iy, hang thwong gia cia
Vietnamairlines va ldy thuémg trén cdc déi téc khac...nén gid tri hop ly (bing tién) coa dam
thudng khé xdc dinh. Ddng thod, Viét Nam chua ban hanh chuin mue ké todn dé xédc dinh gid tri
hop 1y cila diim thudng, chudn myc quéc té cling khéng cu thé rd rang nén Vietnam Airlines phai
bao céo, xdy dung phuong én xac dinh gia i hop 1y dé trinh céc cip c6 thim quyén (BS Tai
chinh) phé duyét dé thuc hién.

Niim 2016, Vu ché 46 Ké toan va Kiém toan — B Tai chinh da chip nhin phuong é4n tai
céng vin sé 10833/BTC-CPDKT ngay 05/8/2016, theo dé, Vietnam Airlines da ¢6 co s& dé xéc
dinh gid tri hop 1y cta dam thudng dé thuc hign ghi nhén doanh thu hoan lai trong Béo céo tai
chinh ndm 2016, Béo céo tai chinh ndm 2016 1a Bao cdo tai chinh di duge don vi kiém toan chép
nhén toan phin, kidm toan vién khéng dwa ¥ kién ngoai trir ddi véi nbi dung ndy nira.

8.2. Nhimg nhén t6 anh hwing dén hoat déng san xufit kinh doanh ciia Vietnam Airlines
trong nam baoe cio

Thuén lgi

Nam 2016 tinh hinh kinh té néi chung, méi trudng kinh doanh vén tai hang khong cta Vietnam
Airlines néi riéng ¢6 nhimg thudn loi nhit dinh:

- Tinh hinh kinh t& vi mé cia Viét Nam phat trién 6n dinh, bén vimg, tde dd ting trudmg
GDP duy tri trung binh & mire 6% bén canh viéc ty 1€ lam phéat ¢é xu hudng gidm trong
cac nam gﬁn day. Ty gia thye té binh quin cua céc dﬁng ban té (trir GBP, CNY) déu tang
gid so voi USD, ty gia USD/VND &6n dinh va gid nhién liéu thp (thdp hon so v&i nim
2015 la 15.1USD/thung);

- Thi trudng vén tai hang khéng quoc 1€ tang truémg 18% so véi nam 2015 va tang hon 9%
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s0 vai dur bdo ké hoach, thi truimg hang khdng néi dia ting trudng 33% so v&i ndm 2013
va dat 100% so véi ké hoach dé ra. Ty gia VND/USD 6n dinh va gid nhién ligu thap 1a
nhimg yéu 16 thudn lgi cho kinh doanh vén tai hang khong.

Vigt Nam tiép tuc 1a diém dén an toan va hdp din. Trong giai doan 2014-2016, khéch du

lich qudc 1é dén Viét Nam dat 36,2 triéu luot khach, trong d6 khich quéc 1é di bing duong
hang khong dat hon 29,1 triéu lugt khéch, chiém ty trong 1a 80,4% véi tbe do ting trudmg :

binh quén khodng 11%.

Bude sang nim 2017, dy bio trién vong kinh té thé gidi lac quan hon véi cdc | thi truomg -
van tai hiang khéng quéc té tiép tuc tang trrdmg tét. Viét Nam tiép tue duge ddnh gia la =
diém dén vé ddu tw, kinh té, du lich d5i véi cée nha diu tu va du khach nuée ngodi, do dé,

Vietnam Airlines s& dugc huong loi tir xu huéng nay.

Chinh pha Viét Nam d3 xay dung Chién luoc phat trién du lich Viét Nam dén nam 2020,
tdm nhin dén 2030, dit muc tiéu phét trién du lich tré thanh mdt nganh kinh té miii nhon,
dat ding cdp trong khu vue vio niim 2020. Dy kién dén nam 2020, nganh du lich s dén
khoang 10-10,5 tri¢u lwot khach qudc té, phuc vu 47-48 triéu lugt khach ndi dia, doanh thu
dat 18-19 ty USD, dong gop 5.5-6% GDP cia ca nudc.

Kho khiin

9.
9.1
9.1.1

Trong nhimg nim gén day, moi ruémg kinh doanh quéc 1é ¢6 nhiéu dién bién bét loi déi
véi kinh doanh véin tai hang khéng: tham hoa séng thén va khing hoang hat nhan & Nhat
Ban; dich bénh H5N va Ebola; khing hodng no céng tai Chiu Au; bit én chinh tr leo
thang tai Ukraine, Thai Lan; tinh hinh xung dét tai Bién Ddng va mdéi ddy nhit 14 sy kién
Brexit.

Canh tranh trén thj trudmg vén tai hang khéng qudc té va ndi dja ngdy cing gay git. Téng
tdi cung tmg (ASK) thi truémg ndi dia tang 34% so vai 2015. Trong khi ASK ting manh
ma sire mua chi ting 9%-10% lam cho doanh thu trung binh ctia tdt ca cdc hang sut giam
10%-15% so voi 2015, Trén cde dutmg bay qubc té, cée hing hang khong gia ré mé rong
ra khu vuc Péng Bic A, Pong Nam A. Thi phan tai cac hing hang khong gié ré tang tir
8% niam 2015 1én t&i 14% tdng thi tnrdmg qubce té trong nam 2016.

Co s& ha ting hang khéng trong nuée tuy d3 timg bude duge md rong va hién dai héa
nhung vin xdy ra tinh trang qua tai, dac biét 12 tai sin bay Tan Son Nhit. Diéu nay da han
ché nang lyc khai thic cia cac hing hang khdng.

Nim 2017, du béo gia nhién liéu khdng thuan lgi nhu niam 2016, dong thoi doanh nghiép
s& tang chi phi khiu hao khi mua may bay méi nén két qua kinh doanh s& ¢é it nhiéu bi
anh hudmg bat loi.

Vi thé cia cong ty so véi cic doanh nghiép khic trong cling nganh
Vi thé ciia cing ty trong nganh;

Vietnam Airlines i Hang hang khong quéc gia Viét Nam, ¢6 thuong hidu manh trong néi

dia va ki viee CLMV, ¢6 vi thé chi phéi thi trucme héng khong Vigt Nam

Thuong hiéu Vietnam Airlines — Hang hang khong quée gia Viét Nam da duge hinh thanh

va pht trién gin lién cling véi qua trinh truomg thanh cua nganh Héng khong dén dyng Viét Nam.
Dén nay, tir mdt hiing hang khong nhé bé, Vietnam Airlines da trér thinh mot hing hing khong cé
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thuong hi¢u uy tin, duge khich hang trong nuée va qudc té biét dén. Trong 10 nim tro lai day,
Vietnam Airlines dX ¢6 nhimg bude phét trién quan trong. Nam 2006, sau khi dwge dat duge
chimg chi uy tin vé an toan khai thic (TOSA) cia Hiép hdi Vin tai Hang khong Québec té (IATA).
Vietnam Airlines dit chinh thic trd thanh thanh vién clia IATA va khing dinh chat lugng dich vu
mang tiéu chudn que 1é ctia minh, Ngay 10/6/2010, Vietnam Airlines chinh thite tré thanh thanh
vién thir 10 cua Lién minh hang khong toan cdu - SkyTeam, Sau khi gia nhip lién minh, mang
dudmg bay cla Vietnam Airlines duge mé rong 1&n 161 hon 1000 diém dén trén toan ciu. Nam
2015, Vietnam Airlines tré thanh hang hang khong thir hai trén thé gidi dong thoi dua vao khai
thiac hai dong may bay hién dai Boeing 787-9 va Airbus A350-900. Ngay 12/7/2016, Vietnam
Airlines chinh thirc duge Té chirc danh gia va xép hang hang khdng qudc 1é SkyTrax trao chimg
chi cdng nhin hing Hang khong 4 sao. Vietnam Airlines da khiing dinh vj tri trén ban d6 hang
khéng khu vuc va thé gi6i véi hinh anh mdt hiing hang khong tré, hién dai, niing déng va ngay
cang phét trién manh mé.

Tir khi thanh 1dp dén nay, Vietnam Airlines luén giir vi tri s0 m{t tai thj truémg Viét Nam —
noi duge dinh gid la mét trong céc thi trudng hang khong phat trién nhanh nhét trong khu vuc va
trén thé giGi. Hién nay, Vietnam Airlines 14 hiing hang khong truyén thong duy nhdt tai Viét Nam
véi san phdm ndi dja co sy khéc biét héa (hang Thuong gia, chuong trinh Khich hang thuémg
xuyén - GLP). Vj tri s6 mot Viét Nam cia hang con thé hién & mang bay ndi dja rong khap moi
viing mién cta dit nude, tin sudt khai thac day dic, lich néi chuyén thudn tign va mang dudng
bay qudc té md rong nhanh chéng. Véi viée tiép nhan hing hang khong chi phi thip (Low Cost
Carrier - LCC) JPA va phéi hep wéi JPA thue hién chién luge “thueng hifu kép — dual brands”,
Vietnam Airlines canh tranh va chiém linh khach doanh thu cao vi trung binh trong khi JPA s&
canh tranh tryc tiép voi cée hing hang khéng chi phi thip khac va chiém Iinh ting truémg cia
phén thi khéch nhay cam vé pia. Chién luoe nay sé cang ciing cd thém vi thé ciia Vietnam Airlines
trén thi trudmg.

Mang duéng bay rdng khip tai khu viee CLMV (gém: Cam-pu-chia, Lao, My-an-ma va
Viét Nam) ciing |4 thé manh ciia Vietnam Airlines, d3c biét so vdi céc ddi tha canh tranh khéc.
Vietnam Airlines ¢6 mang dudmg bay véi tin sudt lén di/dén cic diém chinh trong khu vuc
CLMV. Ngoai ra, Vietnam Airlines co thé két hop sin pham vii K6 dé 120 ra cac san pham bay
két hop diém dén. Mang dudng bay trong tiéu ving van tiép tye dugc coi la thé manh caa
Vietnam Airlines trong viéc canh tranh vd&i cdc hiing hang khong khac, ddc biét la khai thac cac
ddi tuong khich c¢é nhu ciu du lich két hop Viét Nam véi cac diém trong khu vy nhu Nhét Ban,
Han Qude, Chiu Au do c6 san pham diy d3c. ndi chuyén 16t cdc thj truémg nguon la Chau Au,
Pong Biic A tao i thé canh tranh cho céc thi trirdmg ngudn.

9.1.2  Viemam Airlines co dji tan bay tré véi chung logi tau bay thuje logi tién tién, hién dai
nhat thé giai

Tinh dén 31/12/2016, so vdi cdc hing hang khéng trong nude, Vietnam Airlines ¢6 s6
lwgmg tau bay khai thic nhidu nhét, vai 93 chiée. Doi tau bay cia Vietnam Airlines thude loai doi
bay tré khong chi trong khu vire ma ca trén thé gidi véi tudi trung binh d6i tdu la 6,6 nam. Ty 18
mady bay hi¢n dai, tién tién trén 1dng s6 tau bay cao so véi cac hing hang khong trong khu vue va
trén thé gid, chit yéu do hai hiing san xuat tau bay thirong mai hang diu 13 Boeing (M¥) va Airbus
(Chéu Au) ché tao.

-—-------“-h-
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P5i bay di phdt trién én dinh va hién dai héa khéng ngimg; ddi tau bay khai thic cia
Vietnam Airlines di ting tir 74 chiéc nim 2011 lén 95 chie tinh dén 30/9/2017. Dac biét,
Vietnam Airlines 14 hiing hing khéng diu tién trong khu vue Chau A Thai Binh Duong khai thic

dong théi 2 dong tau bay hién dai, thé hé méi cia Airbus (A350) va Boeing (B787). ..15'/'
3

91,3 Vietnam Airlines co doi ngil nhdn sw tré, duge dao tao béi ban -"ir G

Thong qua chién luge dao tao chi dong, bai ban, ngudn nhin lue cla Vietnam Airlines G\‘m"

ngay cang dugce hodn thign ca vé& s lugng va chét luong. Vietnam Airlines di xdy dung duoc doi \(q,p
ngii lao déng chuyén mén hoa siu, tay nghé cao dam bau an toan, an ninh trong khai théc ciing
nhu chit lugng dich vy tt, ddp | u’ng ngdy cing cao nhu cdu cua hanh khéch, S& lm;rng lao ding e
chiém ty trong chii yéu trong co cdu lao dong cia Vietnam Airlines (65% dum 30 tubi). Lao -:ir,mg
¢6 trinh dd dai hoc vi trén dai hoc chiém 161 49%. Ddi neil can by quan 1y cip cao 6 tim huyér,
duoc dio tao co ban, ¢é kién thirc, chuyén moén va kinh nghiém viing vang. Ddi ngt lao djng dic
thi trong nganh hang Lhﬁng cla Vietnam Airlines nhwr: Phi cong, tiép vién, k¥ su k§ thuit hang:
khong, cédn b-:;r quan ly cap trung d&u duoc dio tac bai ban, ¢d ban linh chinh trj vimg véng, cu
nhiét huyét cong hién cho nganh hang khéng.

9.1.4 Vjthé ciia Viemam Airlines trén cdc thi tricomg khu viee

e Thi trudmg ndi dia:

- Vietnam Airlines la hiing hang khéng cé mang dudmg bay ndi dja Ién nhit, ngodi ra co
mang dudng bay khai thac va hop tae voi cdc hang, khai thic khdch quée 16 di két hop néi dia.

- Thi trudmg ndi dia duge canh tranh cha yéu béi cac hing hang khéng 1a JPA va Vietjet
Air. Trong d6, JPA 14 cong ty con cta Vietnam Airlines, hoat dfng theo mé hinh hiang hing
khong chi phi thép, khai thédc trén cic dudmg bay ndi dia va quéc té khu vire ¢é canh tranh gid ré
va phoi hop chat ché véi Vietnam Airlines vé& san pham va h trg chia sé cde ngudn lye khai thac.

e |

B Vi thé chung trén thi truémg quéc té

I T ]

- Véi vi tri dia 1y ndm giira Dong Bic A, Dong Nam A. Chéu Au, Nam Théi Binh Duong va
Trung Qude, Viét Nam duge coi la cira ngd cta cac khu vuc. Pén hét nim 2016, Vietnam Airlines
c6 mang dudmg bay quéc té gdm 55 dudmg bay dén 29 diém thude 17 qudc gia va ving lanh thd,
mang dudmg bay ndi dja gébm 39 dudmg bay dén 20 diém, trong dé mang dudng bay qudc té da
nhanh chong md& réng va phat trién tai cdc khu vire Chau Au (Anh, Nga, Phéap, Pirc), Pong Bic A
(Nhit Ban, Han Quéc, Trung Quéc, Pai Loan, Hongkong) va Tiéu viing Campuchia - Lao -
Myanma (CLMV).

b

- Theo s6 li¢u thong ké cia Viemam Airlines, trong nim 2016, thi ph?m viin chuyén hanh
khach qude té ctia Vietnam Airlines duoe duy tri & mue 35.3%.

M Thi truomg khu vire Chau Au

Ngoai trir cdc dudmg HAN/SGN-MOW va SGN-CDG, Vietnam Airlines 14 hiing bay thang
duy nhit trén dudmg bay HAN-CDG, HAN/SGN-FRA, HAN/SGN-LHR. Bén canh do, do dic
tinh khach du lich duémg dai thudmg di két hop nhidu diém dén, mang dutng bay bd tro tin sudt
cao dén 05 diém cta khu vue CLMV va ndi dia Viét Nam la thé manh cia Vietnam Airlines.

3k Thi trwomg khu vire Pong Bic A:
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- Vietnam Airlines ¢6 san phim tin suft cao, hau hét 1a 1-2 chuyénfngity; sb luong diém
di/dén qu-'f'Jc té 1én hon so vl cic hang khai thac canh tranh true tiép, mang dudmg bay bé troe tin
sudt cao dén 5 diém dén cua CLMV va ndi dia Viét Nam ciing 1 thé manh cila Vietnam Airlines
tai khu vye nay.

- Vietnam Airlines ¢6 thé tiép tuc ma thém céc dudng bay mdi ndi edce thi truomg Péng Bac
A v6i cde diém dén tiém nang Mién Trung Viét Nam, gia tang loi thé canh tranh, Viée Han Quée
va Nhit Ban mé cira thi trudng lao déng cling md ra co hfi bdn phén khie khach lao déng cho
Vietnam Airlines

Ak Khu vue Dong Nam A, Uc:

- Trong bdi canh nhu cau du lich di khu vuc tiép fuc tang truomg va phat trién 6n dinh,
Vietnam Airlines hdu hét da c6 thn sut 2-3 chuyén trén cdc dudmg bay di/dén SIN/BKK/KUL,
tao cor hoi ndi chuyén thudn lgi 2 chidu dén cac thi truémg Chiu Au, DPéng Bic A. Vietnam
Airlines 14 hiing duy nhét khai thac duémg bay thing di/dén Uc.

e Khu vie CLMV:

- Vietnam Airlines ¢6 mang dudmg bay véi tan suat 16n difdén cde diém chinh trong khu vue
CLMV. Ngoai ra, Vietnam Airlines cé thé két hop san pham véi hiing K6 dé tao ra cic san phim
bay két hop diém dén.

- CLMYV van tiép e duge col la thé manh cia Vietnam Airlines trong vigc canh tranh vai
cde hiing hang khéng khae, dic biét 1a ddi tugng khach ¢6 nhu cau du lich két hop Viét Nam vai
cde diém trong khu vire nhir Nhit Ban, Han Qubc, Chau Au,

- Vi san phdm diy dac, phuc vu nbi chuyén tét cae thi truomg nguén 1a Chiu Au, Pang Bac
A 1a0 10i thé canh tranh cho céc th truéng ngudn.

9.2  Trién vong phit trién cia nganh
9.2.1 Trién vong phit trién nganh hang khing thé gidi

Tang trudmg nganh hang khong thé gigi hudng loi tir gid dau gidm va t gid. Theo s6 ligu
cua Hiép h¢i Hang khong quéu té, trong nam 2016 nganh hang khong thé giéi vin chu}rén dhrare
3,81 ti lugt khach, RPK ting trudmg 7.4%. 1a mic ting cao nhét so v&i muc trung binh tir 2010
dén nay (5,5%). FTK ting truémg 2.3%, va nganh hang khéng van chuyén duge 54,3 triéu tén
hang héa vé1 muce gia tri hon 6 nghin ti USD.

Loi nhudn sau thué toan nganh trong nam 2016 dat mic 34.8 tv USD tuong duong ty sudt
lg1 nhudn rong 4.9%, giam nhe so véi nam 201 3.

Bing 13: Mt sé chi tiéu nganh hiang khéng thé gidi

2015 2016 2017
Doanh thu nganh tw USD 732 737 776
Ting t.ru't'mg % 0.13% | -1,99% 5:’2’5‘%
Loi nhuin sau thué - _[]F' i_ISD 33.9 I 34.8 31.4
LNST/Doanh thu ' % 0% 49%  4.05%
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 Khich van chuyén Cmgniwgt | 361 3810 4085
Tiing trudng % | 7,0% 70% 7,2% |
Hing héa van chuyén L e TRl ] ss,zm;;:\
Tiing truéng hang héa | % | 1,5% | 3.9% 73%3n6 N o
Ting trwing kinh € toain cdu | % 2,7% 2 4% 2,996 TV

N e ..,.*]HE “‘11
Ngudn: Higp hoi hang khang thé gIOLTOP r"é‘
?

Trén co s& nhimg ddu hiéu ciia nén kinh té thé gidi, du bio gid déu vin dm tri & mirc thagﬁ,:’{/
mic dnh huémg ti gi4 cia cic dbng tién so véi USD nhu Rub — ‘Jgn, nhu cau di chuyén bing
dudmg hang khong (bao gdbm ca du lich va kinh doanh) cling nhu nhu céu vé van chuyén hang héa
dy bao sé tiép tuc dat mirc ting truémg. Hiép hoi hang khong thé gidi du kién trong nim 2017,
nganh hiang khéng thé gidi s& viin chuyén duoc khoang hon 4 1l lugt khich, téng mirc doanh thu
todn nganh ting 776 ty USD (ting 5,29%). Ngoai ra, viin tai hang héa duoe ki vong dat mire tng
trudmg véi toe do 7,3%.

9.2.2 Trién vong phit trién nganh hang khéng tai Viét Nam

Theo nhin dinh ciia Hiép hi Hang khong qudc té (IATA) trong giai doan tir 2014 - 2017,
Vit Nam la thi truémg hang khong dang phat trién nhanh vi niing ddng, xép thir 7 trong s6 nhimg
thj truémg phat trién nhanh nhit thé giéi.

Nam 2016, tong thj trudmg viin chuyén hanh khach dat 49,4 triéu lot khdch (ting trudng
26,9% so vai 2015); trong nd, thi trudng ndi dia dat 28,7 triu lupt khach (ting 33% so véi 2015),
thj trudmg qubc t& dat 20,7 lugt khach (ting 17% so véi nim 2015), Thi trudmg hing héa dat 272,1
nghin tin (ting 7.9% so va&i nim 20135). Trong giai doan 2011 — 2016, toe dd ting trwémg trung
binh ctia vin t3i hanh khach va vin tai hing héa lan lwot dat mic 15,8% va 13.6%. Nim trong khu
vuc cdc qubc gia Ddng Nam A, thi truémg Viét Nam chimg kién nhu cdu ting trudmg manh mé
trong hoat ddng van chuyén hanh khich ciing nhu vin chuyén hing héa, thic diy sy phat trién
ciia hang khong.

Theo dé an “Quy hoach tong thé phat trién du lich Viét Nam dén nim 2020, tim nhin dén
niim 2030”, dén nAm 2020, Viét Nam s& thu hat duge 10,5 triéu lugt khach quéde té, phuc vu 47,5
tri¢u Juont khéch néi dia; dén niim 2030 thu hat duoe 18 triéu leot khich qude té va 71 triéu luot
khéch ndi dia. Nam 2020, téng thu tir nganh du lich dat 18,5 ty USD, chiém 7% GDP; dén nim
2030 dat 35,2 ty USD, chiém 7,5% GDP. Theo d& én, dy bdo nganh du lich s& dat toe dd tang
trudmg trung binh trén 12% vé doanh thu va khoang 5-7% vé lugng khach, qua d6 nhu ciu du lich
gia ting vin 13 yéu t6 chinh thic ddy sy phat trién cia nganh hing khéng, trén co s& tinh nhanh
chéng va thudn tién cua vin tdi hang khong, trong khi chi phi ngady cang tiém cén vdi céc loai hinh
viin chuyén khac bing dudmg bd va dudmg sat. Su phit trién cia nganh du lich chinh 12 ngudn thu
quan trong va s& 1a mét trong nhimg déng luc phat trién cla nganh vin ta hang khong Viét Nam,

9.3 Pinh gida vé sy phi hgp dinh hwéng phit trién cua cing ty voi dinh hwing cua
nginh, chinh sich ciia Nha nwée, va xu thé chung trén thi gidi.

Theo dinh huéng phat trién, Viemam Airlines s& trér thanh doanh nghiép vén tai hang
khong c¢6 ning luc manh vé tai chinh va 1i mdt thuong hiéu ¢6 uy tin trong nganh hing khdng cla
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Chéu A, trong d6 dich vu van tai hang khéng c6 vai trd chi chét, cae dich vy phy tro vén tai s& do
céc Cang tv con va Céng ty lién két thuc hién. Trién khai chién hroc phit trién thuong hiéu kép
v&i JPA. Trong do, Vietnam Airlines s& phat trién theo mé hinh Hang hang khéng truyén thong
vl vige phat trién mang bay réng k.héip 11 céc nén kinh té 1ém, e4c trung tdm tai chinh lén cia thé
gidi, cung cip dich vu tidu chudn 4 sao v6i khéch hang muyc tidu 1a khach ¢é thu nhip cao, khach
cong vu va khach du lich. Chién luge hang khéng chi phi thap s& duoc thyuc hién bai JPA, tip
trung canh tranh chit yéu trén phén thi khach nhay cam vé gid tai thi tnrémg ndi dia va khu vuc,

Can cir Quyét dinh s6 21/QD-TTg cia Tha tudng Chinh phu vé viéc phé duyvét Quy hoach
phat trién giao théng vin tai hang khéng Viét Nam, theo dé Vietnam Airlines sé dwoc phat trién
dé tr&r thanh don vi néng cét ctia lye lugng van tai hing khong Viét Nam, ¢6 tam c& trong khu vire
Chéu A — Thai Binh Duong véi thi trudmg quéc 1 khu vue va thi trutmg ndi dja 12 trong tam; phat
trién JPA theo huéng 1a hing hang khéng chi phi thip khai thac thi truomg néi dia va thi ruimg
Péng Bic A, thj truéng Pong Nam A. Nhu véy, c6 thé thay dinh hudng phat trién cia Vietnam
Airlines 12 phil hop véi dinh huémg vé chinh sach, quy hoach cia Nha nude.

Chién luoe st dung thuong hiéu kép (Vietnam Airlines va Jetstar Pacific) dé phat tricn hai
méng thi trudng du kién s& mang lai hiéu qua cao nhds viée dong thoi gilr duge thuong higu
Vietnam Airlines mang dng cép cao ma van phét trién duge thi truémg tiém néng hang khéng chi
phi thap théng qua thuong hiéu JPA. Chién luoc ndy ciing 1a xu huéng chung trén thé gidi nhu
hing Singapore Airlines (SIA) ciing phét trién va da dp dung thanh céng véi viéc van hinh dong
thoi 2 thuong hiéu SIA danh cho thuong gia, khach doanh thu cao va Tiger Airways phuc vy hang
khéng chi phi thip.

10.  Chinh sich ddi véi ngudi lao djng
10.1  S6 lrgng va co cAu ngwivi lao ddng trong cong ty
Téng sb lao déng tai thoi didm 31/12/2017 cta Vietnam Airlines 12 6.708 ngudi, co céu nhr sau:

Bing 14: Co ciu lao déng’

Tiéu chi So lrong Ty 1 (%)
- Nam 3.440 51%
Theo gi6i tinh = = =
iy s s N 3264 49%
Dai hoc va trén dai hoe 3.744 56%
Cao dang, trung cip 1.078 16%
Theo trinh wE 2 e, o | R Egteci |
WD o dingcomynghé | 18 | 27% |
_ _ _ Lao a:_f_l:fmg phn?:- thong 69___ 01%
Theoloaihopdong | Khongthdihan = 5628 84%
lao déng C6 théi han 1.076 16%

(Nguon; Vietnam Airlines)

Nguon lao dbng ctia Vietnam Airlines di phat trién vé s6 luong va chit lugng, co ban dap

* Péi twomg thing ki

1. Laodgng Viét Nam, Lao dong nude ngodi tai Vit Nam, Lao dédng nudc ngodi tai cdc Chi nhinh nude ngodi,

2. Lao ddng dang lam viéc; Phi cdng, 1iép vién dang khai thic bay cho K6, JPA; lao ding dang biét phai, tam hodn
dai han
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tmg véu cdu san xudt kinh doanh. Song song véi viée dbi méi doi bay vé trang thiét bj k¥ thut
hang khong, Vietnam Airlines da nhanh chéng tré héa va ning cao chuyén mén nghiép vu cho huc
luong lao ddng, dac biét 14 cic lao dong dic thi nhu ngudi 14, tiép vién, k¥ su va tho k¥ thuit
may bay dugc chi trong phat trién, timg buée giam s6 lao déng phai thué nuée ngoai, dic bigt 1a
phi céng.

VE chét luong lao déng, luc luong lao dong cia Vietnam Airlines vé co bin ¢ tudi did tré
véi tudi trung binh 14 36,9%. dudi 30 tudi chiém 65%. Ty trong lao déng 6 trinh ¢4 dai hoc va
trén dai hoc chiém 56% (s6 liéu 30/9/2017). Pi ngi cén b quan |y duge dao tao co ban, cd kién
thirc, chuyén mon va kinh nghi¢m vimg ving. Pai bd phin di ngii lac déng cia Vietnam Airlines
¢6 chuyén méon sau, tay nghé cao, nhu: phi céng, k¥ thudt hang khéng, tiép vién, ddi ngii cin bd
quan ly déu duge dio tao co ban, ¢6 ban linh chinh tri vimg vang, cé nhiét huyét cong hién cho
nganh hang khong.

Dén 30/09/2017, Vietnam Airlines ¢6 1.057 phi cong (phi cong Viét Nam chiém 73%). 86
hrgng lao dong k¥ thudt 6 chimg chi la khodng 1,300 ngudi, ddp Gng duge céng tde bio dudng
thu bay clia Vietnam Airlines. Trong giai doan 2014 - 2016, Vietnam Airlines dd trién khai tich
cuc va hoan thanh dao tao ngudn nhén lue cho chuyén giao doi tau bay thé hé mdi A350 va B787
vao khai thac.

10.2 Chinh sich phit trién nguon nhéin lue
10.2.1 Chinh sich tuyén dung

Dé xdy dung va thuc hién chinh sich tuyén dung lye lugng lao ddng méi thu hit duge
nhiéu nhin tii, cd ning lye, phit hop véi cong vide, cdng tac tuyén dung duge thue hién tét ngay
tir khiu 1dp ké hoach va trién khai tuyén dung. Yéu ciu ddi véi chirc danh va vai trd cta chiic
danh duoc xdy dung cu thé cho ting vi tri cong viéc nhim lya chon duoc ung vién pha hop, cd
chét luong. Ngudn tuyén dung ciing dugc xéc dinh pha hgp. Cac kénh théng tin luyén dung dwuoc
phat trién theo dién réng, chi trong kénh tuyén dung truc tuyén. Bén canh d6, thyc hién tuyén
chon cac chuyén vién tre, co ning luc ndi tr6i dé dao tao, phit trién trong thuc 1é cOng viéc cho
cdc vi tri chuyén mén, quan 1y trong yéu trong ddy chuyén sin xudt kinh deanh 1ir ngudn cé ngoai
thi truémg va ndi bd cdng ty.

10.2.2 Chinh sich nhiin céng thué ngoai “Outsourcing”

Vi dédc thi van tai hing khdng mang tinh chu ky, Vietnam Airlines s& xay dung phuong
an sir dung lao dong véi tv 1€ lao ddng theo mia vu phit hop véi chu kv kinh doanh nhim sir dung
lao dong hiéu qua. Thure hién chi truong thué ngoai céc ddi tuong lao dong gian don nhu lao
dong bao vé, vé sinh, tap vu hay chiim séc khach hang qua dién thoai, tiép vién nhdm sir dung lao
déng hiéu qua, ting nang suft va tinh chuyén nghiép trong cung cép dich vu t&i khach hing.
10.2.3 Chinh sich phit trién nghé nghiép

Phét trién nghé nghiép nhim xdy dung muc tidu cong viée ciia ngudi lao dong tuong thich
v&i nhu clu phét trién cta Vietnam Airlines. Xy dung ké hoach luin chuyén va phit trién nghé
nghigp giip ngudi lao déng mé rjng, hoan thién cdc kién thirc, k§ ning va lam viée hiéu qua hom;
ddng thir tao diéu kién thudn 1gi cho ngudi lao déng c6 ké hoach phat trién 18n vj tri cao hon hodc
chuvén 16 vi tri cong viée phi hop ning le, s& thich. Quy hoach, lua chon, sing lpe cac lop
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ngudn can b quan 1§ cac cip; ddo tao trong cdng viée két hop véi dio tao co ban, dai han chinh
quy & nude ngodi.
10.2.4 Chinh sich lrong thrémg

Vietnam Airlines tiép tuc duy tri va dam bao thyc hién ding cac ché 40, chinh sach cho
ngudi lao dong. Céc ché do tién luong, bao hiém x3 hdi, tham quan nghi dudmg ... duoc thue hién
déy dii. Thang 8 nam 2016, Vietnam Airlines d3 ting murc tien luong cho can bd, chuyén vién, k¥
sir, cdn sy, nhéin vién va thay ddi phwong thirc tra luong d6i véi Tiép vién, hoan thanh viée cai
cch tifn luomg cho ngudi lao ding theo cam két. Tién lvong trd gin voi chite danh cdng vide trén
cor 80 danh gia, phan loal lao ding nhidm néng cao ning suit lao déng, chét lugng cong viée, gop
phé.n hoan thanh tét nhiém vu XSKD ciia Vietnam Airlines,

10.3  Quy ché phat hanh ¢ phiéu cho ngwdi lae djng

Vietnam Airlines s& nghién ctru va trinh PHPCP ban hanh quy ché phat hanh cé phicu
theo chuwong trinh rn dai cho ngudi lao dong ngay khi cdc diéu kién dap ung day du.
11.  Chinh sich cb tie

Cé tie duoc chia theo quyét dinh ctia Pai hoi dong Cé déng trén co s& dé nghi clia Hoi
déng Quan tri, Vietnam Airlines chi duwoc tra ¢6 tire cho ¢6 déng khi kinh doanh c6 151, da hoan
thanh nghia vu ndp thué va cic nghia vu tai chinh khic theo quy dinh cia Phép ludt, trich 1ap cdc
gqu¥ Vietnam Airlines va b r:lép 18 trude do theo quy dinh ctia Pidu 1 cong ty va Phdp ludt; ngay
sau khi tra hét sb cb tic da dinh, Vietnam Alrlines vin béo dam thanh todn da cdc khoan ng va
nehia vy tai san khac dén han (néu c6).

DHPCP thudmg nién nim 2017 da théng qua t¥ 1é chi tra ¢ tire nam 2016 bang tién la
6%, twong dwong tdng sb tien chi tra 1 736,5 ty déng. Trong thang 10/2017, Vietnam Airlines da
hoan tit viéc thanh todn tién c6 tirc cho céc ¢b déng.
12. Tinh hinh tai chinh
12.1 Cic chi tiéu co ban
12.1.1 Béo cdo vé vén diéu 1é, von kinh doanh va tinh hinh sir dung vén diéu ¢, vén kinh doanh:

Bing 15: Qui mé va co cAu ngudn von (hop nhit)

(Ban vi: riéu ;i’ﬁng;

NGUON VON 89.181.674 96.480.328 88.550.486 |
No phii tr _ 77.039.282 | $0.235.684 7L117.566 |
Nor nadin han) I 27.734.758 | 29.355;?58‘_ 32.738422 |
| Np dai han o | 49304524 | 50.872.926 | 38.379.144 |
| Vén chit 5o hiru ) 12.142.392 | 16.244.644 17.432.920 |
Vién diéu ¢ _ 17.198.648 | 12275338 | 12.275.338 |
Cde quf khde thupe VCSH 943,744 3.969.306 |  5.157.582
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(Nguén: BCTC hop nhit kiém toan 20135, 2016 va 2017)
Bing 16: Qui md va co ciu ngudn von (cong ty me)

(Don vi: triéu d‘éng}

NGUONVON $3.538.230 87.032.674 79.196.810 |
| Ng phii tri - - 70,993,697 70.730.734 62,266,148
Nor ngdn han 22.139.557 20.403.508 24.638.133
Ner dai han - 48.854.140 50.327.226 37.608.015
| Vénchisihitu 12.544.533 16.301.940 16.930.661
| Von diéu I¢ - 11.198.648 12275338 |  12.275.338
| Cdc quf khdc thuge VOSH I 1345.884 4026602 | 4655333

(Nguon: BCTC riéng kiém todn 2013, 2016 va 2017)

Vé co cdu ngudn von: Ty trong no phai tra binh quan trong téng ngubn vén cta Vietnam
Airlines trong giai doan 2014-2016 la 83,56%, trong do, ty trong binh quin cia Ng ngil:'.n han va
No dai han ldn ot 14 27,05% va 56,51% trén Téng nguﬁn von. Tﬁng ng phai tra 1ai thoi diém
31/12/2016 1a 70.730 ty démg (bang 81,26% tdng ngudn vén); tai 31/12/2017 1a 62.122 ty ddng
(chiém 80,28% 1.5113 11gut5m w"m). Trong céc nim gan diy, Vietnam Airlines da dfu tu 16m vao ddi
mdy bay nhim nhanh chéng nng cao ning luc san xudt kinh doanh, dédp (mg nhu ciu vin tai hang
khéng dang ting trudmg khd manh, Hoat déng dau tir déi may bay sit dung dén béy no 1ém, khién
quy mdé tdi sin ting nhanh va chi yéu bang ngudn vin tir bén ngodi nén cor chu nguf:‘:n vbn thay
ddi theo huémg ting ty trong ngudn tai tro tir bén ngoai, giam ty trong nguf’m vén ¢hi s& hitu,

Vé nguon vén chit sé hivw: D& dap tng mot phin nhu chu gia ting tdng tai san, cai thién
céc chi sb tai chinh khi quy md vén vay ting cao, giai doan 2014-2016 Vietnam Airlines d trién
khai thanh cong Phuong an cb phin héa Céng ty me. Bing hinh thic phat hanh thém cb phiéu dé
ting von diéu 1é da gilp Vietnam Airlines gia ting dang k& vén chu s& hivu. Vén chi sér hiru tai
thoi diém 31/12/2016 dat mirc 16.301 t¥, ting 1,62 l4n so v&i thdd didm 31/12/2014 va tai thoi
diém 31/12/2017 dat mie 16.922 ty ddng, tang nhe 4% so v6i nim 2016.

12.1.2 Trich khiu hao tai sin ¢ dinh

Tai san ¢6 dinh hiru hinh duge trich khiu hao theo phuwong phép dudmg thing dua trén thoi
gian hitu dung ude tinh, cy thé nhu sau;

Bang 17: Bang trich khiu hao

L. | Maybay sy
2. | Bdng co may bay 10 ndm |
3. | Nha xuéng, vit kidn triic N 1025 nam |
4. | My méc, thiét bj 8 i 5 — 10'fm |
5. | Phuong tién vin tai mit ad 2 J—10mim
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& | Thiét bi dung cu quan !y
7. Tii sin cb dinh khéc

3 =5nim

3 —7nam

(Nguén: Vietnam Airlines)
12.1.3 Mikc lwomg binh quén

Tién luong binh quan cila ngudi lao déng ndm 2016 tang tir 4,7% dén 12.8% so véi nim
2015, mic di trong nam 2015, tién hrong binh quén cha ngudi lao dong da duge ting cao tir 12 -
28%.

Thure hién  Thure hién

Chi tigéu Pon vj tinh %o so TH2015

2015 2016

Tién lwong binh qudin |

- Phi cong Tr.déng/thing 110,1 ' 115,3 104,7%

i | il I Bl L ] fo e
- Tiép vién Tr.dong/thing | 23,0 25,5 10,9% |
- Cdn bg, CV, NV (trie HBOT va BGP) | Tr.dong/thang 17,2 19.4 112,8%

{Ngmf]rz: Vietnam Airlines)
12.1.4 Thanh ton cdc khoan ny dén han

Viée thanh todn cédc khodn ng dén han ciia cong ty luén duge thue hién diy du va ding
han trong edc nim qua. Hién nay, céng ty khong cé céc khoan ng qué han.

12.1.5 Cie khodn phii ndp theo luit dinh

Céng ty luén tharnh todn diy di va déng han céc khoan thué thu nhép doanh nghiép, thué
gid tri gia tang, thué thu nhip c4 nhan, cc khoan phi/lé phi kbic... theo quy dinh ctia phép lut,

Tinh t61 31/12/2017, sb dur céc loa thué ctia Vietnam Airlines nhu sau:
Bang 18: Céc loai thué phai ndp (hop nhit)

(DVT: triéu dong)

NOI DUNG 31/12/2016 31/12/2017

1, |1'Thué giier siatang phainep | 74411 53,764
2. Thué thu nhip doanh nghiép o - 53?51{.1& 104344
3 Thué thu nhip ca nhan - 88.073 29.892
 |Predwinmges g Y
5. | Thué nha dat va tién thué dit i il 0 1355
6 Thué bao vé mdi truimg - 179928 182,852
7. Thué nha thiu =3 | 29050 52.515
R. | Thud, phi; 1&phivaeie Kicn phatndp klide a7 306
|  Téngeong § DR o 26179 425032
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1.
2
3.
4
5

{."-’gmin. Vietnam Airlines)
Biing 19: Cic loai thué phai nop (cdng ty me)
(PVT: triéu déng)

NOI DUNG 31/12/2016 Jizz2ma

Thué gié trj gia ting phai nop | 2.102 2.076
Thué thu nhip cd nhén o 56.856 9.360
Thué thu nltfp doanh nghiép | 0 25,194
”Thué nha dit va tién thué dit ) 0 | 157 |
FThué nka thiu 7.861 7551
Ting cing | 66.819 44339

r."'-'gmjn. Vietnam Airlines)

12.1.6 Trich lap cic qu¥ theo luit dinh

Viéc trich ldp céc quf cia cdng ty duoe thure hién can cir theo:

Két qua hoat dfing san xuiit kinh doanh trong ky;

Ké hoach hoat dong sén xuét kinh doanh trong thii gian 1di;

Quy dinh tai Diéu 1€ 16 chire va hoat ddng ciia cong ty;

Dé xudt ciia HDOQT va sy phé duyét cia PHDCD

Hang nim, Vietnam Airlines sir dyng loi nhudn sau thué ctia minh nhu sau;
Trich ldp cde quy khen thudng, qu¥ phic loi va cic quy khic theo quyét dinh cua Dai hdi
dong co dong;

Tra co tire cho ¢ ddng theo quy dinh:

Cac qu¥ du trir khac theo quy dinh cia Phap lust

Tinh t&i 31/12/2017, tinh hinh trich lp cac Qu¥ cia Vietnam Airlines nhu sau:

Bang 20: Tinh hinh trich lap cic qu¥ (hgp nhit)

(Pon vi: triéu dfjng}

CHI TIEU 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017
Qui khen thuéng phic lgi 151.508 | 238.730 506,577
| Quy dhu tur phat tridn C 103.642 ] 21,447 21,447
Quyhdtrgsipxépdoanhnghitp | 1.068.629 1,068,629 1.068.629
' Qug khéc thude vbn chi s& hir 11 o 2.024 - 2024
Téng 1.325.803 1.330.830 1.598.677

(Nguon: BCTC hop nhat kiém todn 2013, 2016 va 2017)
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Béng 21: Tinh hinh trich lip cac quy (cOng ty me)

(DVT: trieu c‘."c';ngj

CHI TIEU 31/12/2015 31/1212016 31/1212017
| 1. | Quy Khen thudng phic lgi 13.670 62.025 | 335.021
2. | Quy hd trer sip xép dugﬂﬂgfliep _ 1.068.629 | 1.068.629 | l,ﬂﬁﬂ,ﬁ'z‘}__;
Thng 1.082.299 1.130.654 | 1.403.650 |

12.1.7 Tfmg dw ny vay

(Nguén: BCTC riéng kiém todn 2015, 2016 va 2017)

Chi tiét dir no vay cha Vietnam Airlines nhur sau:
Bing 22: Téng du no vay (hop nhit)

Cic khoan vay

Vay va no ngin han

31/12/2015

31/122016
(tri¢u dong)
I

31/12/2017

AR S i
{Iriclt damg;

4.567.675 |

| 1. Vay nghn han 4233228 | 2.247.202
2. [Vay dai han dén han tra 4516.542 2226181 | 2796.043 |
3. [N thué tai chinh dai hanEf:Jn han trd 4.667.130 4.576.283 4 646.263 .I

J Cong 13.751.347 11.035.692 9.689.507 :

Vay va m:_; dai han o ' - s |

| 4. El"e';?'_déihgn ; =8 20688759 |  21.816.144 14.662.704 |
| 5. [No thué ti chinh dai han | 36.977.770 34.815.458 30.212.376 |
\S phd tré trong vong 12 thing | 9.183.672 |  -6.802.464 | 7442305 |

B  Chag | 43.482.857 49.829.138 | 37.432.776 |
‘Thug vay v ny ngin hgnva diibgn | 62234204 | 60.864.830 47.122.283 i

(Ngudn: BCTC hop nhét kiém todn 2015, 2016 va 2017)

Bing 23: Tong dw ng vay (cong ty me)

Ciic khodin vay

| Vay va ng ngin han

3111272015

{triéu dong)

311212016

ftricu ci’rﬁrrg,l

JEad 25

31/12/2017

(tri¢u dong)

1 Vay ngan han 1.B04 659 | -
"2 | vaydiihandénhanta | 2404109 | 2.109746 2.672.563
3 | Nothué tai chinh ddi han dén hantrd | 4667.130 | 4576283 4646263
|52 ~ Cong| 10875908 | 6.686029 | 731882
! Vay va ng dai han o ) F __—_ 1‘ - | ___“ |
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4 | Vay dai han 20.220.224 21.391 349 14.074.663
5 | N thué tai chinh dai han 36.977.427 34.815.225 30.212376
S8 phdi tra trong véng 12 thang 5T 9.071.239 g 0.686.029 7.318.826

Cing | 57.197.651 56.206.574 44.287.040

Tﬁn_g_vay vit ny ngiin han va dai han 68.073.560 62.892.603 51.605.865

(Neudn: BCTC riéng kiém todn 2015, 2016 va BCTC 2017)

Nem 2015.

Cde khodn vay ngdn han cia Vietnam Airlines dugc dung dé b d3p luong von thiéu hut
tam thoi nhim can doi déng tién phuc vu san xuit kinh doanh, dong tién ddu tr va déng
tién hoat déng tai chinh, dam bio kha nang thanh todn cia Vietnam Airlines. Cac khoan
vay ngin han bing USD va VND va la khoan vay tin chiip, ¢6 thoi han tir 3 dén 5 thang
véi murc 13i sudt ddi vai tikn USD tir 1,6% dén 1,7%/mam va déi voi tién VND tr 8,3%
dén 9,2%/nam.

Cdc khoan vay dai han clia Vietnam Airlines dugc sir dung dé tai tro cho vide mua méy
bay, d0ng co may bay va cdc tai san phuc vu cho hoat déng kinh doanh cta Vietnam
Airlines . Cac khoan vay dai han bing VND, USD va EUR chiu lai binh quin gia quyén
lin lurot véi 13 sudt tuong img khoang 8,78%/nam, 3,5%/nam va 2,32%/nim.

Cdc khoan ng thué tai chinh dai han déu duoc bao 1anh béi B tai chinh va chiu lai suft
tha ndi (LIBOR 6 thang cOng voi bién dd dao dong ur 0% dén 3,95%) hodic 13 sudt cb dinh
dao dong tr 2.1%/mam dén 4,86%/nam véi cde thai gian hoan tra tir 7 nam dén 12 nam.

Nam 2016:

Ciic khoan vay ngin han cua Vietnam Airlines va cdc céng ty con b'ang USD va VND
twong Umg chiu lai suit nim trong khoang tir 1% dén 1,35% hodc tha ndi va trong khoang
tr 5,3% 161 11% hodc tha ndi;
Cde khoan vay dai han cha Vietnam Airlines va cac cdng tv con chiu i suat nhu sau:

o Céc khoan vay bang USD: Tir 1% dén 3,65% hodc tha ndi;

o Céc khoan vay bing LUR: Tir 1% dé&n 3% hodc thi ndi;

o Céc khoan vay bang VND: Tir 8% t&i 10,5% hofic tha ndi:
Vay ng dai han cta Vietnam Airlines chi ],-'éu 1a dé tai tro cho céc dir n ddu tr mua may
bay (theo chién lugc phat trién doi bay da duge Chinh phu phé duyét), chiém téi 99% cde
khoan vay dai han (tinh ca cdc khoan vay trung han dé thue hién @it coc, tra trude tidn
mua may bay), con lai 12 cdc khoan vay dé tai tro cho cac dir 4n diu tur tai san mat dat va
dio tao chuyén giao cong nghé gin truc tiép voi hoat dong khai thac bay (nhu nha xudng
sita chita may bay, may moéc thiét bi chuyén dung, dao tao phi cdng). Phin 1én céc khoan
vay mua tau bay cia Vietnam Airlines I vay ng nuée ngodi dudi hinh thire hgp dong tin
dung xuit khiu ECA va EXIMBANK dugc Chinh pht béo lanh.
Quy md von vay cao s& lam ting mii ro tai chinh vé kha niing thanh todn ng cta Vietnam
Airlines Tuy nhién, do dic thi ciia nginh vin tai hang khong (bdn vé thu tién trude vin
chuyén sau; cic khoan chi dich vu nhur x&ng ddu, ha cét/canh, didu hanh bay phét sinh
trong thang dugc thanh todn sau mot thang) nén Vietnam Airlines lutn duy tri duge mit

49

v
g
1
i
[
!
:

i

- i

W



Wiy

VietnamAirlines BAN CAO BACH PHAT HANH RA CONG CHUNG CHO CO BONG HIEN HTU

ngudn vin kha dung twong déi 1én va én dinh tir cac khoan céng no nay, hd trg bé sung
nguf“m von kinh doanh kha hiéu qua cho Vietnam Airlines trong diéu kién von chil s¢ hitu
han hep va ¢ téc d6 tang truémg t‘nﬁp hon toe 46 ting truong cia hoat dong diu tr vao san
xuat kinh doanh.

12.1.8 Tinh hinh céng n¢

Chi tiét cdc khodn phai thu vA cde khoan phai trd clia Vietnam Airlines tinh t&i 31/12/2017 nhu
sau:

Bang 24: Tinh hinh cic khoin phii thu (hop nhit)

31/12/2015 31/12/72016 31/12/2017
Niji dung _ i :
(fricn done) {trieu dong) {friey dang)
1. |CAC KHOAN PHAI THU NGAN HAN
I. |Phaithu ngﬁn han khach hing 3.131.652 3.443.589 3.963.5315
2. [Tra truéce cho ngudi ban ngin han 7912211 11,136,694 4922 412
3. |Céc khoan phai thu khic 1.202.280 1.125.400 813.814
4,  |Du phong phai thu ngan han khé doi {76.945) (82.828) (91.561)
Céng 12.169.198 15.622.855 9,608.180
1. |CAC KHOAN PHAI THU DAI HAN
I,  |Phai thu dai han khach hang |.395 1.395 1,395
2. |Tra trude che ngudi ban dai han 4.706.455 2.435.873 1.812.009
3.  |Phai thu dai han khic 2329137 2396518 2363.608
4.  |Du phong phai thu dai han kho doi (1.395) {571) (571)
Cong 7.035.592 4.833.215 4,176,531
TONG CONG|  19.204,790 20.456.070 13.784.711

(Nguén: BCTC hop nhat kiém rodn 2013, 2016 va 2017)

Céc khoan phai thu ngén han va dai han khé ddi da duoc Vietnam Airlines thye hi¢n trich
lip ddy dil.

Céc khoan phai thu ngin han va dai han khéc duoc Vietnam Airlines ddnh gi4 theo ding
chufin muc ké todn Viét Nam, khong phai 1a cac khoan phai thu khé doi do dé da khéng trich 1ap
dur phong.

Bang 25: Tinh hinh cic khodn phai thu (cong ty me)

i} 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017
Ngi dung

{iricy c?’;:in:;;J firi¢u c?rﬁng,.'- firicu J:-ing,}

1. | CAC KHOAN PHAI THU NGAN HAN

1| Phai thu nglin han khichhang 2.338.105 2.327.509 2.530.329 |
2 Trétrude cho ngudi ban ngdin han 7.867.757 |~ 8.705.721 4518975 |
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{Nguﬁn BCTC hgp nhdt kiém todn 2015, 2016 va 2017)

Bing 27: Tinh hinh cic khodn phai tra (cong ty me)
31/12/2015 3111272006 | 31/12/2017

h‘?"' II“"E AP 2 Ay T | 1M I
: (tridu dangl {tricudong) | (trigu dang)

VietnamAiriines BAN CAO BACH PHAT HANH RA CONG CHUNG CHO CO DONG HIEN HITU
Céc khoan phai thukhie 436.406 403.918 456859
Dy phong phﬂi th.ingﬂ_n_llan khé dai (37.259) (24, 143}_ _{.’24,344] r/,‘fﬁﬂ-‘l]
g Ciing 10.605.009 | 11.413.001 |  7.481.819 ?f";;
IL_| CAC KHOAN PHAI THU DAL HAN _ = | con
|1 | Tra trude cho ngudi bén dai han 4.706.455 2.435.873 1.812.099 nhﬁu H:l
|2 | Phai thu dai han khéc 2.049.699 2.062.837 2.088.090 N
B RSN e ] 6756154 | 4498711 | 3900189 %
TONG CONG 17.361.163 |  15.911.712 11.382.008 |
ﬁgﬂc}n BCTC riéng kiém todn 2015, 2016 va 2017)
Bing 26: Tinh hinh cic khedin phai tri (hgp nhit) :
Noi dung 3]f12."3l.]15 SIJ'IIJ’I[IH() Jlfllﬂl:ll'f' :.
(tricu dong) (tricu dong) (triew dong) :
L |[NQ NGAN HAN 13.983.410 18.327.066 23.048.915
1.  |Phai tra nguiri bin ngﬁn han 0.168.019 12:009:577 13.805266 g
2. [Ngudi mua trd tién trude ngin han 241.019 268.761 339.532 :
3, |Thué vi cdc khoin phii ndp Nha nuée 384.433 426.179 425.032
4. |Phai tra ngudi lao déng 1.088.767 1.390.911 |.568.532
5. |Chi phi phai tra ngfin han 2.546.686 2.470.072 4.573.544
6. |Doanh thu chua thye hién ngfn han 5.740 562,308 719.523 ;
7.  |Cdc khodn phai tri, phai nép ngin han khac 356.899 018.828 1.082.049 :;
8. [Du phong phai trd ngén han 40.339 41.701 28.860 i
9. |Quy khen thuéng, phic loi 151.508 238.730 506.577 3
IL [NO DAI HAN 821.667 1.043.788 946.369 2
10. |Doanh thu chua thyre hién dai han 289 1.885 4.365
11. |Phai trad dai han khac B14.296 B78.511 758.916
12. [Thué thu nhip hodn lgi phai tra 7.082 159.643 183.088
13, |Dyr phong phai trd ddi han - 3.749 -
TONG CONG 14.805.077 19,370,854 23.995.284
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| NO'NGAN HAN | 11263649 13717479 17339307
| 7.687.650 | 8.937.002 9.630.756

Phai trd ngudi bin nge:;n han ¥

Ngudsi mua trd tién truee ngin han 157.312 157,307 212586
18.717 66.819 44339

Thué v céc khoan phai nop Nha nude

| Phai trd ngudi lao déng . 608,063 869.057 968.435

| Chiphiphéiranginhan | 2599258 2405.155 4.791.460
Doanh thu chua thue hién ngéin han _ 54 | 558.828 714721

Cic khodn phai tra, phai nop ngan han 178.025 ! 661.196 641,988
khée =t | ' '

Dy phéng phai tra ngin han _ - - ] -
' Quy khen thudng, phiic lgi 13.670 62.025 | 335.021
NO DAI HAN - 727.728 806.681 639.801
Phiitra dai han khic Bl 727.728 | 806.681 639.801

Hle o 2 & th & W R = ™

|-
=]

TONG CONG 11.991.377 14.524.160 17.979.109
(Nguén: BCTC riéng kiém todn 2013, 2016 va 2017)

12.2  Cic chi tiéu tai chinh chii véu

Bang 28: Cic chi ti¢u tai chinh chu yéu (Hop nhit)

Ciie chi tiéu Nam 2015 Nam 2016 Nam 2017

Chi tiéu vé kha ning thanh todn

| ISLD/Ng ngdn han
+ Hé sd thanh toan nhanh; ] [:J..EG ' 0.67 0
(TSLD - Hang ton khoj/ Ngr nga"n han
Chi tiéu vé co ciu von '

+Hésd No/Téng tai shn i 0.86 0.83 0,30

+ Hé 50 No/Von chi s& hitu 6.34 4.04 4.08
Chi tiéu vé nang lue hoat djng .
+ Vong quay hang ton kho:
Gidi von hamg bdn/ Hemg 16n kho bink quéan | 5229 26.69 2431
+ Doanh thu thudn/Tdng tai san binh quén ) 0.82 . 0.76 D;‘?ﬂ'
Chi tiéu vé kha niing sinh 1oi iE '
~ Hé 86 Laoi nhudin sau thué/Doanh thu thuan o 1.12% | 1.00% ' 3.21%
= Hé s0 Leri nhudn sau thué/Vén chit s& hitu Eiﬁﬂﬁﬁ_ﬁ F | 6.38% 14.83% ]539@{;
[+ Hé 56 Lo nhudn sau thué.f'l‘éng tai san binh quén ﬁ,gz% I 2.27% 2.87%
+ Hé 56 Loi nhudn tir hoat dong kinh doanh/Deanh thu

. 13.26% 15.47% | 12.87%
LTED) _

+ Hé 56 thanh todn ng{’m han: S | : (0,60 | (1,76 | 0,65 l
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+ Thu nhép wén c5 phan (EPS) | 58236 | 171501 2.166,.22
(Neudn: Vietnam Airlines)
%
13. Hji ddng quin tri, Ban gidm ddc, Ban kiém sodt, Ké todin truimg I'E 1.
13.1 Danh sich va so yéu Iy lich cde thanh vién Héi ddng Quin tri VIET WM,
- ‘- . CP / -
7 - # a4 ek T2 & 1x - 1 T L -
HO VA TEN CHUC VL Nim sinh CMND Eiﬁ/
HOI PONG QUAN TRI ?
L. Ong Pham Ngoe Minh Chu tich HPQT 1960 024203282 '
o Ong Duong Tri Thanh Thénh vien HDQT I 1961 012557097 3
! ! . e ! e | |-Sr s | ikl ul N e e -.|
3. | Ong Nguvén Xuén Minh | Thanh vién HBQT 1971 022498870 ]
| A | =R |
4. | Ong Ta Manh Hung | Thanh vién HPQT 1972 033072001572
5.  OngKoji Shibata Thanh vién HDQT 1957 TR6136051
So yéu 1y lich ctia Thanh vién Hpi ddng quan tri nhir sau:
13.1.1 Clng : Pham Ngoe Minh — Chi tich Héi dﬁng quiin tri
Ngay thang ndm sinh ¢ 06/02/1960
Noi sinh : HaNdi
S6 CMTND/Hé chiéu . 024203282
Quoe tich : Viét Nam
Dén téc : Kinh
Qué quan : Xa Héi Ninh, huyén Kim Som, tinh Ninh Binh
Bia chi thudémg tr : Nha 27 — T3 Khu Nam Thang Long (Ciputra), Ha Ni
Trinh d6 chuyén mén . Tién s§ Kinh té
Qud trinh cong tac
o081~ 06/1982 : Cdn bé phong vdn r:ﬁ:uye‘:n sdn bay Noi Bai
07/1982 - 02/1990 : Tro Iy phong vdn chuyén, Poi truomg dji thuong vy,
Pho trieomg phong vin chuyén san bay Tdn Son Nhit
03/1990 - 09/1990 * Trudng phong van chuyén sdn bay Tén Son Nhat
10/199() - 04/1993 : Phé gigm doc sdn bay Tdn Son Nhdt
05/1993- 10/1996 - Pho téng gidm doc Hang HKQG Viét Nam
Kié¢m Gidm déc Vin phong khu viee Mién Nam |
11/1996 — 11/2007 . Phé téng gidm dde Vietnam Airlines |

i o 5 w 5 P v [
Kiém Gidm dde vin phing khu viee mién Nam (tie
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1272007 - 07/2008
082008 — 06:2010
07/2010—03/2015

04/2015 — 052016

01062016 — nay

Chirc vu cong tac hién nay tai Té
Chire Phat Hanh

Chite vy hién dang ndm giit & céc td
chire khac

Sb ¢ phan nim gilr

Nhilng ngudi ¢é lién quan ndm giit
¢O phan

Hanh vi vi pham phap ludt
Céc khoan no dbi véi Cong ty

Thi lao va céac khoan loi ich khic

11/1996-06/1998)
Téng gidm dic Vienam Airlines

Uy vién HPQT, Téng giam doc Vietnam Airlines

Thémh vién Hpi déng thanh vién kiém Tong gidm dic

Vietnam Airlines

Thénh vién HPOT kiém Téng gidm déc Viemam
Airlines

Chui tich Hoi dong Quan tri Vietnam Airlines
Chu tich HPQT Vietnam Airlines

Kiém pho chi tich HPQT Hiang HK Cambodia
Angkor Air (tir thang 9/2011 — nay)

Kiém Ban chéap hanh VCCI nhiém k¥ 2015-2020
(tir thang 01/2017)

Cé phén cd nhdn ndm giir: 6.398 c6 phan

Khéng co

Khéng
Khéng

Theo quy dinh cta Vietnam Airlines

13.1.2 f)ng : Duwong Tri Thanh — Thanh vién HDOQT Kiém Tﬁng Giam dbe

Ngay thang nam sinh
Noi sinh

S6 CMTND/Hg chiéu
Quéc tich

Dian toc

Qué quin

Dia chi thudng tri

86 DT lién lac & co quan
Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cong tic
10/1983 - 5/1985
06/1985 - 09/1990

10/1990 - 11/1991

21/09/1961

Ha Néi

0125337097

Viét Nam

Kinh

X3 Yén Loc, huyén Can Léc, tinh Ha Tinh
04-T3 Khu Nam Thang Long , Tay Hb, Ha Noi
04.38732732

Thac s¥ khoa hge ngadnh Van tai Hang khong

Cong tde Cuc Quan Iy bay, Tong cuc HKDD VN
Tror Iy diéu phdi, Cuc Quan Iy bay, Téng cuc
HEDD VN

Cdr bo die dn phat trién m;ng thé nganh hing
khéng (VIES8/023)
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12/1991 - 01/1992

01/1992 - 11/1993
12/1993 - 06/1998
07/1998 - 08/2004

092004 — 10/2008

1072008 - 02/201 5

032015 - 572016

01/06/2016 - nay

Chire vy hién nay tai T Chire Phit

Hanh

S6 ¢6 phan nim git
Nhimg ngudi c6 lién quan nim gitt
¢0 phin

Chuyén vién Ban Quan hé quoc 1é Viemam
Airlines

Chuyén vién Ban vdn tai, Vietnam Airlines
Phé tridng ban, Ban Ké hoach thi truong
Trieémg ban Tiép thi hanh khdch, Vietnam
Airlines

Gidm déc Van phong khu vuee Mién Nam,
Vietmam Airlines

Pho fé:ng Gidm déc Vietnam Airlines

Phé Téng Gidm déc Vietmam Airlines
Thanh vién HDQT kiém TGP Vietnam Airlines
Thanh vién HDQT kiém Téng Gidm ddc

Cé phidn cd nhdn ndm giir: 6.698 ¢6 phén

Ho va tén Quan hé | So hugng co phtfn nam giir
Vuong Thi Phiic Minh Vo | 1.899
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Cée khodn ng déi véi Cong ty Khéng

Thi lao vi cde khodn lgi fch khac

Theo quy dinh cia Vietnam Airlines

13.1.3 Ong : Nguyén Xudn Minh - Thanh vién Hoi dong quin trj

Ngay thing niim sinh
Noi sinh

$6 CMTND/Hé chiéu
Qube tich

Din téc

Qué quin

Dia chi thudmg trid

Trinh 4§ chuyvén mén

Quaé trinh cOng téc
10/1997 - 10/1998

1171998 - 1272006

03/02/1971

Ha NGi

022498870

Viét Nam

Kinh

Phuémg Phude Tan, TP Nha Trang, tinh Khanh Hoa
HS6-10, Dudng Hoa Sira, Vinhomes Riverside,
Quin Long Bién, HN

Thac s§ tai chinh {mg dung va dau tr

Truomg dai dién kiém chuyén vién phén rich ddu e
tgi Céng ty Quan Iy Qui Templeton (VPRD tqi Vigt
Nam)

Phé Chi tich Cao Cdp - Qudn Iy 2 quy Chéu A va 1
quil cdc thi truomg dang phdt trién trén todn cdu tal
Céng ty Quan ly Ddu twe Franklin Templeton
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0172007 —06/2012

0672012 —nay

102013 — nay

(14/2014 — nay

(18/2014 — nay

(03/20114 — nay
Chirc vu hién nay

Chirc vu hién dang nim gidr &

cdc 16 chirc khac

Sé ¢b phan ndm gitr (Dai di¢n
s hity phdan von cua ngdn hang

Techcombank)

Nhitng ngudi ¢ lién quan nim

gilf co phan

Hanh vi vi pham phdp lufit
Céc khoan no dbi voi Cong ty
Thu lac va cac khoan Ign ich

khac

Investment, Singapore

Chuyén vién cé van cao cdp tai VPDD Vietnam
Asset Management Lid Tai TP.HCM

Phé Chii tich Hgi dong Quan tri CTCP Quan Iy quy
VAM Viért Nam

Chui tich HDTV Céng ty TNHH Chimng khodn Ky
thirong

Thémh vién HDOT Céng ty CP Bdt déng san Du
lich Ninh Vin Bay

Thanh vien HDOT Cong ty Tai chink ¢d phdan Hoa
chat Viét Nam

Thanh vién HDOT Viemam Airlines

Thanh vién HDQT Vietnam Airlines

Pho Chi tich Hoi déng Qudn tri CTCP Qudn Iy qup
VAM Viér Nam; Chu rich HDTV Céng tv TNHH
Chitng khodn Ky thuong; Thanh vién HDOT Cong
ty CP Bat déng san Du lich Ninh Van Bay; Thanh
vien HPOT Céng tv Tai chinh c¢é6 phan Hoéa chat
Viét Nam

Ca nhén s& hitu: Khing

Dai dién sa hitu; 18,705 ¢b phén

Khéng
Khong

Khong
Theo quy dinh cia Vietnam Airlines

13.1.4 Ong: Ta Mgnh Hing - Thanh vién Hgi dong quan trj

Ngay thang nim sinh
N sinh

Sé CMTND/H4 chiéu
Quﬁc tich

Dan tHc

Qué quén

Bia chi thuomg tri

Trinh 6 chuyén mdn
Qud trinh cong tac

19/02/1972

Ha Ngi

B4807130

Viét Nam

Kinh

X3 Nghia Hiép,huyén Yén M¥, tinh Hung Yén
S6 26, ngd 11, dudmg Tiy HO, quin Tay Ho, Ha
Néi

Thac s¥ quan Iy kinh té
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11/1994 — 04/1996
05/1996 — 07/1996
08/1996 -05/1997

06/1997 — 062001
07,2001 — 042005

052005 — 11/2012

122012 — 042014

052014 — 092016

102016 — nay

Chite vu hign nay

Chie vu hién dang nim il & céc to
chirc khic

S6 cb phin ndm giw

Nhimg ngui ¢6 lién quan nim gifr
co phian

Hanh vi vi pham phap ot

Cac khoan no déi véi Céng ty

Thu lao va cac khodan loi ich khac

Tro Iy gidm dac, Cong ty lién doanh khdich san
Viecn Thet Bé

Hoc Nghiép vy thuong mai hang khéng, Trudng
Himng khing VIN

Chuyén vién Trung tdm du lich hing khiéng,
Héng HKOGVN

Chuyén vién, ban Ké hoach Tiép thi hing héa,
Vietham Airlines

FhE} phong Ké hoach himg hoa, ban Ké hoach
Tiép thi hang hoa, Vietnam Airlines

Phd giam dde CTCP Dich vu hang hda Noi Bai
Pho triedng ban Bdu tw, Vietmam Airlines
Truong han Pdu tu-Mua sdm, Vietnam Airlines
Thanh vién HPQOT Vietnam Airlines

Thanh vién HPQT Vietnam Airlines

Khéng

Cé phdn cd nhdan ndm giie: 7.792 ¢é phdn
Khéng

Khéng
Khéng

Theo quy dinh cua Vietnam Airlines

13.1.5: Ong Koji Shibata — Thanh vién Hji dong quan tri

-ﬁla-\uﬁm
'_..-H""FF_-'

o

TON
_cong
1ANG RHEKG |
N CTCl

L

P TR | I T Ty, o S S
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Ngay thing nam sinh 16/8/1957
Mot sinh Nhat Ban
S6 CMTND/H6 chiéu TR6136051
Quéc tich Nhat Ban
Qué qudn Nhit Ban

Bia chi thirdng tri

Trinh d§ chuyén mdn

2-29-14 Someino, Sakura-shi, Chiba, Nhit Ban
Cu nhin

Qua trinh cong tac
4/1982 -3/1983

Phong Dich vu khach hang Haneda Airpore Al
Nippon Airways

4/1983-02/1990
3/1990-02/1995

Kinh doanh quoc té, Phong kinh doanh
Phong phdt trién kkhdch san va Kinh doanh
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3/1993-7/1996
8/1996-02/1998

Quan Iy, Phat trién kinh doanh tdp doén
Oudn I, Hoach dinh doanh nghiép quoc té

3/1998-3/2001

4/2001-03/2005

Qudn ly edp cao, Marketing quoc t¢, B phén
Marketing

Pho Gidm doe, Hoach dinh mang ludi, B phdn
Marketing

4/2005-3/2012
4/2012-3/2013

Phd Chit tich, Ailiances and Intl's Affairs

Ph6 Chit tich cao cdp, EMEA, Téng giam doc,
London

41201 3-nay

02/2017-nay

Phé Chal tich cao cdp, Gidm doc Hoach dinh
chién luge Chdu A Thai Binh Duong, ANA
Hodings

Kiém Thanh vién Hpi dong quan tri Vietnam
Airlines

Chirc vy hién nay
Chirc vy hién nay dang niim gitr & cdc
t6 chire khdc

Thanh vién Hoi ﬂEmg quan tri Vietnam Airlines
Phé Téng giam déc cao clp, Gidm ddc ké hoach
chién luong Chéau A — Thai Binh Duong, ANA
Holdings

S6 ¢b phan nam gitt (Dai di¢n so hitu
phén von ctia ANA Holdings Inc)

Ty 1€ s¢ hitu chimg khoén & cde cong
ty khée

Cé phdn ed nhdn néim giiv: 0 c6 phan
Cé phén dai dign s¢ hity 107.668.938 ¢6 phén
Khéng

Hanh vi vi pham phdp ludt Khong
Céc khoan no dbi vai Cong ty Khong
Loi ich lién quan d6i véi Céng ty Khéng

Thii lao va cédc khoan loi ich khac

Theo quy djnh ciia Vietnam Airlines
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13.2  Danbh sich va so yéu Iy lich ¢dc thanh vién Ban Giam dic

HO VA TEN CHUC VU Niim sinh CMND
1. OngDuong Tri Thanh Téng gism dbc 1961 012557097
2. OngNguyén Minh Hai P.Tong glal;goc | 1972 012017035
Bl Ong Trinh Ngoc Thanh | P.Téng gién?&éc I 1964 011913587
4. Ong Nguyén Ngoc Trong® | P.T-:;:n;g g1_a_1:n dée | 1957 012749937
5. c":ﬁg Nguyén Hong Linh!  P.Téng g_'a;l_ﬁac 1962 0240178113
6.  OngLéHbng Ha P.Tong giam ddc | 1972 011798424
7. | Ong Trinh Héng Quang P Téng giam déc : 1963 012637530
8. | f)ng Nguyén Thai Trung | P.Téng g;&;::}c 1960 023472017
9. | OngDang Ngoc Hoa P.Téng giam déc 1972 012535755
10.  Ong Tran Thanh Hién Ké Tr:ra’I; .T?ufmg | 1963 012637617

Sor yéu 1y lich cia cdc thanh vién Ban Gidm déc nhu dudi déy:
13.2.1 Ong Duong Tri Thanh: Téng Giim dde

Xin xem muc 13.1.2 So yéu 1y lich thianh vién HPQT

13.2.2 Ong : Nguyén Minh Hii - Phé Téng Gidm ddc

Ngiy thing nim sinh 19/07/1972

Noi sinh Ha Ngi

S6 CMTND/H§ chiéu 012017035

Québc tich Viét Nam

Dién toc Kinh

Qué quan Xa Xudn Hai, huyén Nghi Xudn, tinh Ha Tinh

Dia chi thudmg tri
Trinh do chuyén mdn
Qua trinh cOng tac

1071993 — 01/1994

2/1994 — 7/1996

* Nghi huu tri tir ngay 01/01/2018

" Puge b nhigm tir ngdy 01/12/2017

Ngach 200/15/41 phd Nguyén Son, phudmg Bé Dé,
quan Long Bién, Ha Nt

Cir nhan kinh té

Chuyén vién Ban Tiép thi hanh khdch, Hang
HKOGVN

Chuyén vién D6 thi triomg, Phong Thuong mai KV

el .
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Mién Bée, Hing HKQGVN

8/1996 — 5/1999 : Dg¢i trudmg Déi thi truedmg, Phong Thuong mai hanh
khdch, Vin phong khu viec mién Bdc, Hang
HKOGVN
6/1999 — 10/2000 :  Phd, O.trudng phong Phdt trién ban, Vin phong khu |
viec mién Bde, Hang HKQGVN
1172000 - 3/2008 ¢ Trudng phong Phdt trién ban, Vin phong khu vuc
mién Biic, Hing HKQGVN
4/2008 — 10/2008 ¢ Truomg phéng Phdt trién ban véa du lich, Ban Tiép thi
hanh khdch Vietnam Airlines
1172008 — 472010 :  Trudng Chi nhanh Vietnam Airlines tai Australia
52010—42013 2 Trudng Chi nhanh Vietnam Airlines tai Nhat
5/2013 - 4/2015 : Truomg ban Ké hoach va Phdt trién, Vietnam
Airiines
4/2013 — nay : Pho Tong gidm dic Vietnam Airlines
Biét phai giir chizc Tong gidm doc CP Hang khing
Cambodiadngkor Air
Chire vu hién nay :  Pho Téng giam ddc Vietnam Airlines
to chire khac Hang héng khéng Cambodia Angkor Air
S6 ¢b phin nim gir +  Cd nhdn $6 hivw; 7.099 ¢6 phan
Dai dién sé hitu: 0 co phtﬁn
Hanh vi vi pham phdp lut : Khong
Céc khoan ng d6i vdi Cong ty : Khéng
Thii lao va cdc khodn lgi ich khic  : Theo quy dinh clia Vietnam Airlines
13.2.3 Ong : Trinh Ngoc Thanh - Phé Tong Giam dic |

Ngay thing nAm sinh : 18/05/1964
Noi sinh :  HaNai

Sé CMTND/Hé chiéu : 011913587

Québe tich ¢ Viét Nam

Dién téc : Kinh

Qué quan : X3 Cu Khé, huyén Thanh Oai, Ha Noi

Dia chi thudmg tri) :  Sé 10A, phé Tiang Bat HY, Hai Ba Trung. Ha Nbi
Trinh d chuyén mén :  Thac s§ Quan tri kinh doanh

Quaé trinh cong tic

1671981 - 07/1982 :  Hocvién Hoc vién k3 thudt quén su

Chire vy hién dang nfim gitt ¢ cde  : Thanh vign Hi déng quin trj kiém Tong gidm dbc .
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08/1982 - 08/1987 2 Sinhvién DH HKDD Kiep, Lién X0

09/1987 - 01/1988 : Doan 781, By quic phong

02/1988 - 12/1990 : Tro Iy cuc van chuyén, Tong cue HKDD-VN

01/1991 - 5/1993 :  Trg Iy Ban vdn tdi, Tong cing ty HKVN
Trudng trung tam kiém sodt ché, Ban TTHK

06/1993 - (02/1996 :
Hang Hang khing OGVN
Pho ban Tiép thi hanh khdch, kiém trucmg Trung

03/1996 - 5

theR Ay 1dm kiém sodt ché, Hang HKOQGVN

03/1997 - 04/]997 : P!.m. trdch Ban Tiép thi hanh khdch, Vietnam
Airlines

05/1997 -06/1998 3 P{fﬂ, qaﬁ-.ryen Truong ban Tiép thi hanh khdch,
Tong cong ty HKVN

07/1998 - 06/2004 F{zare‘mﬁng ban Ké hoach thi truong, Vietnam
Airlines

0712004 — 06/2009 Tf.‘trr:mg Ban Ké hoach thi truong Vietnam
Airlines
Phé Téng gidm déc Vietnam Airlines

07/2009 - 03/2015 Biér phdi, gitv chiee Tong gidm déc Hang Hang
khang Cambaodia Angkor Air (7/2009-8/2012)

04/2013 — nay :  Phé Tdng gidm doc Vietnam Airlines

Chitc vu hién nay :  Pho Tong Gidm ddc Vietnam Airlines

Chirc vy hién dang nim giir & cac :  Chi tich HDQT Céng ty CP Tin hoc Hang khéng

td chire khie

S6 b phin nim gii :  Cd nhan 56 hitu: 8,398 ¢6 phan

Nhitng ngudi ¢b lién quan nim ’

gifr ¢d phin

Hop va tén | Quan hé S6 hegng c6 phén nim giix
Lé Thi Phuong Lan Vg 699 |.
Hanh vi vi pham phap luét :  Khong
Céc khoan no dbi véi Cong ty :  Khéng

Thi lao va cac khoan loi ichkhiac  :  Theo quy dinh cia Vietnam Airlines
13.2.4 Ong : Nguyén Ngoe Trong - Phé Tong Giam dbc

Ngay thang nam sinh : 30/121957
Noi sinh :  XAa Néng Truedmg, huyén Triéu Son, tinh Thanh Héa
S CMTND/HG chiéu 012749937
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Quobc tich

Dan toc

Qué quén :
Dia chi thuémg tr
Trinh 46 chuyén mén
Qua trinh cong tac
04/1975 - 09/1975
1041975 - 10/1976 :

e

-

1171976 - 03/1977 :

06/1977- 12/1977
01/1978 - 09/1979 :
10/1979 - 03/1980 :
0471980 - 04/1987

e

05/1987 - 08/1987

09/1987 - 01/1989
02/1989 - 11/1993

12/1993 - 07/1996

05/1996 - 10/1997

11/1997 - 05/2001

06/2001 - 122007 :

01/2008 - 08/2008
092008 - 02/2012

032012 - 032015 :

04/2015 — nay

Chire vu hién nay

Chire vy hién dang nim giir &
cdc 16 chirc khac

S6 ¢b phin nam gitr

Neudi ¢d lién quan nidm gitr cd
phém

Viét Nam

Kinh

X Néng Trudmg, huyén Triéu Son, tinh Thanh Héa
Sé 8 Hem 200/11/3, Nguyén Son. Long Bién, Ha Noi
Thac =¥ Khoa hoe

Phong by thudt Lit dodn 919
Ban Ky thuat, Sdn bay Gia Lam

Déi Ky thudt may bay quﬂ‘:c té, Phong vdn chuyén,
Sdn bay Gia Lam

D6i 6, Xuomg A76, Tong céng tv HKVN

Phang Ky thugt, Sdn bay Ngi Bai

Béi van hod ngoai ngit, Cuc chinh tri

Hoc DH hang khing ddn dyng tai Lign Xo

Cho phén céng céng tde tai Podn 871-Bf Quic

: phing

KV suwe ddc thiét, XN A76, Tcing cue HEDD VN

Can bé Cue & thudt, Té'ng cue HEDD-VN

Phé phong Ky thudt, Ban Ky thugt vét te xang déu.
Hang HKOGVN

Trugng phong Ky thudt, Ban Ky thudr vat twe xdang
ddu, Hing HKQGVN

Triecng phong Ky thudt phdt trién, Ban Ky thudt,
Vietnam Airlines

Pho triedng ban Ky thudt, Vietnam Airlines
Quyén Truong ban K thudt, Vietnam Airlines
Triecng ban Ky thudgt, Vietham Airlines

Phd Tong gidm doc, Vietnam Airlines

Phé Tong gidm doc Vietnam Airlines

Phé Téng gidm dbe Vietnam Airlines

Chai tich HPQT (chuyén trdch) Cong ty TNHH MTV
Xang dau Vigt Nam (SKYPEC)

Cd nhdn so hivu: 4.098 ¢é phdn
Khong
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Hanh vi vi pham phdp ludt
Céc khoan n¢ d6i voi Cong ty

Thu lao va ciac khoan lgi ich

khac

Khéng
Khéng
Theo quy dinh ctia Tong cOng ty va Nha nudo

13.2.5 Ong : Nguyén Héng Linh - Phé Tong Gidm dée

Ngay thang nim sinh
Noi sinh

S6 CMTND/H®6 chiéu
Quibe tich

Dan the

Qué quédn

Bia chi thudng tri

Trinh d& chuyén mén

Qua trinh cong tac
(14/1979-09/1980
10/1980-06/1984

(771 984-09/1993

10/1993-8/1995
9/1995-12/1998
12/1998-07/2000

08.2000-12/2003

01/2004-05/2011
06/2011-06/2012
07/2012-12/2012
01/2013-03/2013
042013-11/2017
01/12/2017-nay

Chirc vy hién dang nam gifr &

céc 16 chire khic

S6 ¢b phin nim gt

Npudi ¢d lién quan nam gifr ch
phiin

L
.

29/8/1962

Ha Nbi

0240178113

Viét Nam

Kinh

Xi Bic Pha, Huyén Pa Phae, Tinh Vinh Phic

S6 8 Hat Giang, Phudmg 2, Quén Tin Binh,
TP.HCM

Lai may bay

Hoc vién du khoa Khéng guédn
Hoc lai may bay tai Truong HK Lién X6

Phi cong ldi AN24, AN26, IL18 tai Podn bay 919
(Vietmam Airlines)

Hoe vién chuyéfn logi lcai A320 rai CH Phdp
Triecng phong Ké hoach - Poan bay 919
Truong ban DBCL khai thac bay

Phé ban Bam bao chat lwong, Chanh thanh tra
bay

Pho Boan triecomg Doan bay 919
FPho BPoan trueang Poan bay 9179
Quy@n Boan truong Doan bay 919
Dodn trucng Doan bay 919

Boan triegng Doan bay 919

Pho Tong gidm déoc Vietmam Airlines

Cd nhén 56 hivu: 7.099 ¢6 phdn
Khéng
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Hanh vi vi pham phép luat : Khéng
Céc khoan ng d6i véi Céngty @ Khong

Thi lao va cde khoan lgi ich Theo quy dinh cia Vietnam Airlines

khac

13.2.6 Ong: Lé Hong Ha - Pho Ting Giam dbe

Ngay thang ndm sinh
Noi sinh

S6 CMTND/Hb chiéu
Québc tich

Dén tic

Qué quan

Dia chi thudmg tri

Trinh d5 chuyén mén

Qui trinh cdng tac

02/1984 -7/2004
082004 - 1272007
01/2008 - 12/2008

12/2008 - 06/2011

0372012 -03/2015

(4201 5 — nav
Chire vu hién nay

Chic vy hién dang niam giilr & cac

1 chire khac

S6 ¢6 phén nim gii

Ngudi cd lién quan nim gilt cb

phin

Hanh vi vi pham phap luat

20/02/1972

Ha Néi

011798424

Viét Nam

Kinh

Ha Ngi

P1601B.Chung cu Pilaminglan. 184 L& Dai
Hanh, Quin 11, TP. Hé Chi Minh

Thac s¥ Quan tri kinh doanh

Chuyén vién Ban Tiép thi hanh khéch, Héing
HEQGVN

Trueomg phong Phét trién ban vé Du lich, Ban
TTHEK Vietnam Airlines

Pho trucmg ban Tiép thi hanh khdch. Vietnam
Airlines

Gidm dbe Van phong khu vee mién Trung,
Vietnam Airlines

Phé tong gidm die Vietnam Airlines

Bigt phdi giit chire Tong gidm doc CP Hang
khong Jetstar Pacific Airlines (ne 03/2012-
10/2016)

Phé tong giam déc Vietnam Alrlines

Phé téng giam dde Vietnam Airlines

Chi tich HPQT Céng ty CP Hang khong Jetstar

Pacific Airlines

Cd nhén so hivu: 7.198 co phan
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Céc khoan ng ddi vdi Cong ty : Khong
Thii lao va céc khoan lgi ich khac : Theo quy dinh ciia Vietnam Airlines
13.2.7 Ong : Trinh Hing Quang - Phé Tong Gidm dbe

Ngay thang nam sinh . 25/08/1963 BTy
Noi sinh . HaNgi T
S6 CMTND/HO chiéu 012637530 ;E TE’ "
Qube tich ¢ Viét Nam TP 4
Daén tie : Kinh _E_gj}
Que quan :  Xa Lim Hoang, huyén Ung Hoa, thanh phd Ha
Nai

Dia chi thudmg tri :  $522 D3 Ciputra, quin Tay HO, Ha Ngi :
Trinh 45 chuyén mdn :  Thac s¥ Quan tri kinh doanh ]
Qui trinh cdng téc ':

Can bp XN Quan ly dén cong cfng, S& cdng trinh
6 thi HN :
Chuyén vién Ban Vin tai - Tdng céng ty HKDD

Viét Nam

08/1987 - 09/1992

1071992 - 01/1995

Phé truomg phong Tiép thi hing hod, Ban

02/1995 - 12/1996 KHTTHH, Hang HKQGVN

01/1997 - 12/1997 : Pho truwomg VPCN HKVN tai Dét Loan ,

01/1998 — 12/2002 :  Truomg VPCN HKVN tai Dai loan :

0172003 - 12/2004 s Trudmg VPCN HKVN tai Nhét ban i

: r. & . ;i ; _h' " .:]' & _h' I

01/2005 - 11/2003 Pho q:g;mtr .]"'nmng ban Tiép thi hanh khac .
Vietnam Airlines

Trieone ban Tir;fp thi hanh khach, Vietnam

1272005 - 092008 i
Airlines

ol 1

Phé tong Gidm déc Vietnam Airlines

. , Thanh vién Hpi dong quan trj kiem Téng gidm
10/2008 - 03/2015 2
' ' ddc Hang Hang khong Cambodia Angkor Air (tir
8/2012 - 4/2015)

042045 — nay : Pho Tong Gidm dde Vietnam Airlines
Chtte vu hién nay . Phé Tdng Gidm dbc Vietnam Airlines
C:hirc vy hién dang ndm gir & cdc : Khong

1o chirc khac

S6 cd phan nim gitr s Cd nhdn sé hivu: 7.298 ¢b phdn

Negudi ¢d lién quan nim giir cd : Khong
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ph;in
Hanh vi vi pham phép luét
Céc khodn no dbi voi Cong ty

Thu lao va cac khoan loi ich khie

Khong
Khang

Theo quy dinh cia Vietnam Airlines

13.2.8 Ong Nguyén Thdi Trung — Phé Tong Gidm dée

Ngay thing nim sinh
Noi sinh

84 CMTND/H® chidu
Quéc tich

[¥in tgc

Qué qudn

Dia chi thudmg tri
Trinh d§ chuyén mén

Qua trinh cong tac
81978 - 10/1978

1171978 = 7/1984

7/1982 - 01/1988

02/1988 — 11/1995
12/1995 — 6/1996

71996 - 1071997

11/1997 — 62003

7/2003 — 4/2009

5/2000 - 7/2012
8/2012 - 3/2016

472016 - 21/04/2017

01/10/1960

Thi x& Hai Duong

023472017

Viét Nam

Kinh

Thi tn Mao Khé, Huyén Doéng Triéu, Tinh Quang
Ninh

25{3..5 CLn.l Long, Phuémg 2, Quan Tan Binh, Thanh
pho Ho Chi Minh.

Lai chinh may bay

Hoe tho mdy Xuwdng A76
Truong HRVN-Hoce co gidgi trén khdng, hope lai may
bay Z37 tai P, hoe lai AN2 tai Bungary

Hudn Iuvén bay va Lai chinh AN2 Poan bay 919,
Téng cuc HKDD Vigt Nam

Ldi chinh YAK40 Podn bay 919, T ci:ng cuc HEDDVN
Phé dii truwomg DGi A320 Doan bay 919
Trueong phong PHE phia Nam Bodn Bay 919

Kiém dpi pho Dot bay A320, Doin Bay 919 (7/1996 —
8/1996)

Phé ban Diéu hanh bay Ban Diéu hanh bay

Kiém triceng phong Dam bao khai théc -Ban diéu
hanh bay (11/1997 - 02/2003)

Trucmg trung tdm Hudn luyén bay

Kigm Uy vién HEBOT Céng ty CP dao tao Bay Viét
(62008 — 9/2009)

Trueimg ban An toin-Chdt licorng va An ninh

Gidm doc CN TCT HKVN- Céng ty Bay Dich vu HK
Thanh vién HPQT kiém Téng giam déc Cong ty CP
Hang khéng Skyviet
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4/2017-nay Pho Tong gidm déc Vietnam Airlines
Chirc vy hidn nay Phd Téng gidm dbc Vietnam Airlines

Chirc vu hién dang ndm gitr & cic
to chie khac

S6 ¢b phan nim giir

Ngui ¢6 lién quan niim giir ¢ phiéu:

Khong

C4 nhén s¢ hirw: 6.000 ¢b phiéu

Ho va tén Quan hé 86 lugng c6 phan ndm giit
Nguyvén Thi Phueng Thao Vo 3,100
Nguyén Thi Phuong Hiéu Con 900
Hanh vi vi pham phép luat Khéng
Céc khoan ng d6i v&i Cong ty Khéng

Thu lao va cac khoan lgi ich khac

Theo quy dinh clia Vietnam Airlines

13.2.9 Ong Ping Ngoc Hoa — Phé Tng Giam Péc

Ngity thing niim sinh 31/10/1972

Noi sinh :  HaNbi

S6 CMTND/H chidu ;012535755

Quée tich Viét Nam

Din tde Kinh

Qué quén : Xa Hoa Tién, huyén Hoa Vang, Thanh phd Da Ning

Dia chi thuémg trii 31A Phd Hué, Phuomg Hang Bai, Quin Hoan Kiém,

Thanh phd Ha Noi

Trinh d¢ chuyén mdn
Qua trinh cong tac

Thac s¥ k¥ thudt nganh Hang khong

02/1995 — 12/1995

0171996 — 06/2000

CV Hang HKQGVN (hoc chuyén loai tai Hoc vién QS)

CV Ban K¥ thudt vat tw va xéng dau HK, Hang HKQG
VN

07,2000 — 09/2001
102001 - 12/2008

Tam hodn HBLD di hoc cao hoe tai mede ngodi
Chuyén vién Ban Ky thudt, Téng cong ty HKVN

01/2009 - 02/2010

032010 - 092010

Phé truomg phong, giao nhigm vu Quyén trucmg phong
KH bao dudng, Ban Ky thudt Vietnam Airiines

Truomg phong Chiong trink béo didng va hop dong Ban
Ky thudr Vietnam Airlines

10/2010 - 02/2012

Phé trieeng ban Qudan Iy vat e, Vietnam Airlines
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03/2002 - 12/2013

Quyén Trieong ban Quén 1y vt twe Vietnam Airlines

01/2013 - 02/2016
03/2016 — nay

Triweong ban Quan Iy var tu Vietmam Airlines

Phé Téng gidm déc Vietnam Airlines

Chire vu hién nay
Chirc vy hién dang nim giir & cdc
16 chire khac

Phé Téng gidm dbc Vietnam Airlines
Khong co

S cd phfm nam gitr

Cd nhdn s¢ hitu: 8.389 ¢é phan

Nguti cod lién quan nim giir ch Khong
phén

Hanh vi vi pham phéap lugt Khong
Céc khoan ny déi vai Cong ty Khong

Thi lao va cde khoan lod ich khac

Theo guy dinh cua Vietnam Airlines

13.2.10 Ong : Trin Thanh Hién — K& tosin truong

Ngay thing nam sinh
Noi sinh

S6 CMTND/H® chiéu
Qube tich
Dan téc

Qué quén
Bia chi thudmg tria

Trinh d¢ chuyén mdn
(ua trinh cong tac
12/1985 - 11/1992
12/1992 - 12/1995

(01,1996 — 10/1997
1171997 - 08/1998

(91998 — 10/2003

112003 - 12/2009
012010 - 092010

09/04/1963

Xd Xuidn Trung. Huyén Xudn Trudng, Tinh Nam
Binh

012637617

Viét Nam

Kinh

Xi Xuin Trung, Huyvén Xudn Truong, Tinh Nam
Binh

Sé 21 ngd 9 Hoang Ngoc Phach, Lang Ha, Déng Pa,
Ha Noi

Thac s¥ quan tri kinh doanh

Chuyén vién Uy ban ké hogch Nha nuée
Chuyén vién Ban tai chinh ké todn Vietnam Airlines

Pho phong déu te & phdt trién von, Ban TCKT
Vietnam Afrlines

Trucmg phing dau te PT vén, Ban TCKT Vietnam
Airlines

Trieomg phong tai chinh ddu tw, Ban TCKT Vietnam
Airlines

Pho triuegmg Ban TCKT Vietnam Airlines

Trucng Ban TCKT, Pho ké todn trudng Vietnam

--_------—-L-
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Airlines

10/2010 - nay j;:z:: triwong, kiém Truang ban TCKT, Vietnam

Chire vu hién nay K& toan trudmg kiém Trudmg ban TCKT Vietnam
Airlines

Chite vy hién dang nim git & cdc  : Chi tich HDQT CTCP Cho Thué May Bay Viét Nam
t6 chire khic

S6 ¢b phan nim giir +  Cd nhdn sé hirw 7.296 ¢é phan
Nhimg ngudi c6 lién quan ndm
gitr cd phan
Ho va tén QOuan hé Sé liegng co ph.:fn ndm giir | ‘f
Trin Thi Huong Vo 2.500 | Ef
Hanh vi vi pham phap ludt . Khdng b
Céc khodn ng d6i voi Cong ty : Khong “5'

Thi lao va cac khoan lgi ich khdc : Theo quy dinh cua Vietnam Airlines

Bing 1: Danh sdch thinh vién Ban Kiém sodt

Ho va tén Nam sinh Chirc vu tai cing ty CMTND

1  Ong Lai Hiru Phudc 1967 Trudng Ban Kiém so4t 011673613
2 Ong Mai Hiru Tho 1962 Thanh vién Ban Kiém soit 010208340

3  OngHoang Thanh Quy | 1973 Thanh vién Ban Kiém so4t 011815136

13.3.1 Ong : Lai Hiru Phuie - Truomg Ban Kiém sodt
Ngay thang ndm sinh : 28/09/1567

N sinh - Xa Thanh Binh, huy¢n Thanh Liém, tinh Hia Nam
$6 CMTND/H{ chiéu . 011673613

Quédc tich . Viét Nam

Din the - Kinh

Qué quan : Xi Thanh Binh, huyén Thanh Liém, tinh Ha Nam
Dija chi thudmg tra : Phong 203, nha A3b, Tdp thé Gidng VO
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Trinh d§ chuyén mdn - Thac sV Quan trj kinh doanh

Qua trinh cong tie

1071992 — 06/1994 © Cdn bd Ké todn tai Cong tv G6 cdu Pudng thudc
Téng céng ty Gidy g6 diém Viét Nam

07/1994 — 06/1995 5 Cén bé Ké toan téng hop va phu trdch phong Tai
chinh ké toan Chi nhdnh Cong ty XNK Sanh st thily
tinh Viét Nam tai Ha No6i - Bo Cong nghiép nhe

07/1995 — 03/2003 . Kiém todn vién, Kiém todn vién chinh ctia Kiém
todan NN

0472004 — 12/2007 : Phé trudng phong phy trdch phéng téng hop ciia
Kiém todn Nha nude chuyén nganh If, Kiém todn
NN

0172008 — 12/2009 4 Trucng phong nghiép vy I cua kiém todn nha
muecic chuyén nganh I, Kiém toan Nha nweoe

012010 - 092010 : Phé truecmg phong Kiém tra ndi bg (nay la phong
kiém tra giam sdt tudn thu) Ngan hang
Vietcombank

09/2010 - 12/2014 ! Trucng phong Kiém tfodn néi b Ngdn hang
Vietcombank

04/2013 - 12/2014 : Thénh vién Ban Kiém sodt kiém Truéng phong
Kiém todn ni by Ngdin hang Vietcombank

01/2015 — nay L Trudng phong kiém tra gidm sdt tudn thi Hpi so
chinh Negdn hang Vietcombank

13/2015 — nay : Kiém Trudng Ban Kiém sodt, Vietnam Airlines

Chire vy hién nay ] Trudmg Ban Kiém sodt, Vietnam Airlines

Chirc vu hién dang nim gilr & : Truémg phong kiém tra gidm sat tudn tha HOi s¢

cac 16 chirc khac chinh Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam

Sé cbd phﬁn nam gitt (dai dién : C4 nhén s& hiru: 0 ¢d phﬁn

phéan von cia Vietcombank tai

Dai dién s¢ hiru: 22.403.693 6 phan
Vietnam Airlines)

Nhimg ngudi cé lign quan nim Khéng
gitt ¢6 phén

Hénh vi vi pham phap luét : Khong
Cic khoan no d6i voi Congty Khéng
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Thi lao va céc khoan lgi ich : Theo quy dinh cia Vietnam Airlines
khac

13.3.2 Ong : Mai Hiru Tho - Thanh vién Ban Kiém soét

Ngay thang nim sinh : 01/09/1962
5 010>
Noi sinh : PhaTho Sy
; TONg
S& CMTND/HG chiéu 010208340 ‘NG Ty
; O
Quoc tich : Viét Nam rﬁr; Eﬂ‘
Din tdc . Kinh E
Qué quan :  Xa Gia Trén, huyén Gia Vién, tinh Ninh Binh i
Bia chi thudng tri I S6 19 ngd 409 Puong An Duong Vuong, Tay :
Hb, Ha Noi. |
o
Trinh d6 chuyén mén :  Thac s¥ quan tri kinh doanh T'
Qua trinh cbng thc v
03/1984 — 11/1993 c Tro I tai vu, Vutai vy, Tong cuc HKDD VN

Phé Trung tam Thanh todn quéc té, Ban Tai

i chink K& todn, Hang Hang khong quéc gia

Triedng phong Ké todn, Ban Téi chinh K€ todn,

/ - . 7
e ) Héng Hang khéng quéc gia

Trudng phong Ké todn téng hop, Ban Tai chinh

VII598 =010 Ké todn, Vietnam Airlines

Trieong phong Ké todn, Ban Tai chink Ké todn,

09/1998 — 10/2001 Vietnam Airlines

Phé ban Tai chinh ké todn, Téng cong ty

—04/2
1172001 —04/2011 HKVN

Phé phu trdich Ban Kiém sodt noi bé thupe

03c20i1 - 042012 HDTV Vietnam Airlines

Trieomg ban Kiém sodt ndi b6 thude HOTV

VHENE = Gara0ly Vietnam Airlines

03/2015 - nay : Thanh vién Ban Kiém sodt Vietnam Alvlines
0472015 — nay ) Truong Ban Kiém todn Noi Bi Vietnam
! Airlines
Chiirc vy hién nay :  Thanh vién Ban Kiém sodt, Truéng Ban Kiém
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Chirc vu hién dang nim giit & céc td
chire khac

S6 ¢ phin nim giir

Nhimng ngudi lién quan ndm gitt cb
phéin

Hanh vi vi pham phap ludt
Cée khodn ng d6i véi Cong ty
Thu lac va céce khoan loi ich khac

toan Noi B, Vietnam Alirlines

Khong

Cé nhén sé hitu: 7.099 ¢6 phén

Khong

Khéng
Khing
Theo quy dinh cia Vietnam Airlines

13.3.3 Ong : Hodng Thanh Quy - Thanh vién Ban Kiém soit

Ngay thing nim sinh
Naoi sinh

S6 CMTND/H{ chiéu
Qubc tich

Din téc

Qué quén

Pia chi thudng tri
Trinh d6 chuyén mén

Qua trinh cong tac

0171995 - 07/1996
08/1996 — 12/2003
0172006 — 072008
082008 — 12/2009

0172010 —04/2013

05/2013 — 02/2015
03/2015 — nay

03/11/1973

Ha Nai

011815136

Viét Nam

Kinh

Phudmg Pap Cau, TP, Béc Ninh, tinh Bic Ninh
Sb 24 ngd 94 Cii Chinh Lan, Thanh Xuén, Ha Nai
Thac s§ Quan tri kinh doanh

Cédn b§ hop déng Vién Kinh té hpc, Trung tam
Khoa hoc xd hil véa nhédn vin g;;&f.;- gia

Chuyén vién Ban Ké hoach thi trudng, Vietnam
Airlines

Phé phong Ké hoach dwong bay, Ban Ké hoach
thi trugng, Vietnam Airlines

Trieong phong Gid cude va quan tri doanh thu,
Ban Tié:p thi hanh khdch, Vietnam Airlines

Phé ban Tiép thi va bdin san phdam, Viemam
Airlines

Triromg Chi nhanh Vietnam Airlines Nhar Ban

Thanh vién Ban Kiém sodt Vietnam Airlines

72



4

VietnamAiriines BAN CAOQ BACH PHAT HANH RA CONG CHUNG CHO CO DONG HIEN BUTT

04/2015 — nay Trugng Ban Ké hoach va phdr trién Viemam

Airlines
Chire vu hién nay ~ Thanh vién Ban Kiém sodt, Truong Ban Ké hoach
" vaphét trién Vietnam Airlines
Chirc vy hién dang nim gitr 6 cac : Khong
16 chire khac
S6 ¢6 phan niim gitr o Cd nhdn s¢ hivu: 6.700 ¢d phén
Nhitng ngudi lién quan ndm git : Khéong
cd phin
Hanh vi vi pham phdp luat :  Khong
Cac khoan ng dbi vai Cong ty . Khong
Thii lao v cdc khodn loi ichkhde :  Theo quy dinh clia Vietnam Airlines
14. Thai san

14.1  Tai sin c6 dinh hiru hinh
Tinh hinh tai sin ¢b dinh cia Vietnam Airlines theo s6 li¢u sb sach ké todn tai thoi diém
31/12/2016 va 31/12/2017 duge tom luge & bang sau:

Bing 29: Tai san ¢b dinh (hgp nhﬁt]

3 - 2
Don vi: triéu dong

Chung logi tai san 31/12/2016 3171272017 :
1. TSCD hiru hinh 21.181.637 17.949.543 j
1. Méy bay, dong co may bay | 18.132.009 14998232 '
2. Nha cira, vt kién tric 4 1.369.575 | 1284776
3. Méay mée thiét bj céc loai : 967.911 888,610
4. Phuong tién vin tai mat dat 346.810 463.264
5. Thiél bi dung cu quan ly i i 232.899 195.873
6. TSCD hiru hinh khéc | 132.433 118.786
1L TSCP thué tai chinh THE 40.074.945 36974621
I, Mﬂ}* bay va ddng co may bay i 40.074.687 | 36.974.510 i
2. May moc, thiét bj van phong 258 111
1L TSCP vi hinh e 152.936 162.391
1. Quyén sir dung dit 69.302 69.604
2. Phiin mém mdy tinh [ 58.434 | 67.588
3. TSCP vb hinh khic ' 25.200 25200
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Téng cong (1 + II+111) L] 61.409.518 55.086.555

(Nguén:- BCTCHNKT 2016 va 2017 ciia Vietnam Airlines)

Bang 30: Tai san cb dinh (edng ty me)

Bom vi: tricéu d&ng

Chung loai i sin 31/12/2016 31/12/2017

| LTSCD hiru hinh 19.126.180 15.919.754
1. Maéy bay, djng co mdy bay 18,132,009 14.998.232
" 2. Nha cira cia, vatkiéntroc S ASResS2 ] 1. o 1358550 |

3. May moc thiétb] ' o N 424772 367.851

4. Phuong tién van tai mat dit | O MIG2s - s0aes |
~ 5.Thiétbidungcyquanly 093 gﬁ'+ T 74943 |
"~ 6.TSCDhiuhinh khic =3 3 75286 | 69683
" IL TSCD thué tai chinh 40074687 36.974.510

1. May bay v \:xd('mg cu_m_{t\.-_bm [ 40074687 | 36.974.510
| TIL TSCD vé hinh | B | 98791 93172
!_ I.Quy&n st dung dit o FrETE | d 60971 | = 60971 |
| 2. Phdn mém may tinh B ‘ 37820 32.201 |
""'T'Eﬁ'gf.ii:.}i'g T R SR e R LR E'-E - 52.987.436 |

(Ngudn; BCTCRLKT 2016 va 2017 ctia Vietnam Airlines)
142 Dat dai

Tong s6 dién tich dit Vietnam Airlines dang sir dung tai thoi diém 31/12/2016 1a 301.481.4
m2. tai thii diém 30/9/2017 la 285.616.1 m2, co cau nhur sau:

Biing 31: Co ciu dit dai Vietnam Airlines dang quan ly

311272016 31/032017
Phiin loai dat Dica tich (m2) : 1:;}[:; Ih:[: .t;l:h 'l'":;“l;
1 Bat duge Nhi nude giao 8.367.8 2,93 8.367.8 2.93
a | C6 thutién sie dung ddt ldu déi 8.367,8 83678
b Khéng thu tién sie dung it i - | -
Pt duge Nha nude cho thué tra tmn - 256.6251] 89.85 | 2564623 8993
| hing niim - .
3 Hinh thic khic' B 20.622,2 7,22 20.360 7,14
 Téng cing o e 285.615,1 - 285.190.1

¥ Dang lam thi tpe i lai dja phuong
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Nguén: Vietnam Airlines

15. K& hoach lgi nhuén va cb tire nim tiép theo
15.1 K& hoach lgi nhudn cb tirc 2017-2018
Bing 32: K& hogch SXKD niim 2017-2018 (Hop nhét)

Chi tiéu KH2017 KH2018"
Tong doanh thu (ty dong) ‘ 87.900 | 119.511
Loi nhudn trwée thué (ty déng) | 1.638 a7
Lei nhugn sau thué (1 déng) ‘ : 1338 | o 2%
Ty 18 lod nhuéin sau thué/doanh thu thuin 1.5% 1,8%
Ty 1& loi nhuan sau thué/VCSH ' N/A | N/A
Cothe -  NA mil N/A

ﬂ\’g:fr.';n: Fietnam Airlines)
Bing 33: K¢ hoach SXKD nam 2017-2018 (Cong ty me)

Chi tiéu KH2017"!
Tong doanh thu (ty dong) 5 66.872 | 89.756
Loi nhuén trude thué (1 dong) | 19567 ° ]
Loi nhuén sau thué (ty déng) 1 = 1256 SR 1.921 |
Ty 12 loi nhuén sau thué/doarth thu thuin ' Lg% 2,1%
Ty 1¢ loi nhuan sau thué/VCSH 3 ' N/A | ' N/A
Cotre - 1  N/A] i N/A

(Nguén: Vietnam Airlines)
15.2 Cac cin cir vi gidi phap dé dat duge ké hoach
dle Ciin ol xdy dung ké hoach
Vigc xdy dung va thue hién phuong an san xuit kinh doanh 2017-2018 ngoai viéc dua trén
nhimg két qua da dat dugce trong niim 2016 con duge dya trén cic dir bdo vé didn bién thi truimg
vin tai hang khong trong ngan han va trung han.

Vi viée dua vio khai thae cdc dong may bay mdi hién dai trong ndm 2017-2018 va nfing
chéit luomg dich vy 18n mic 4 sao, Vietnam Airlines dir kién s& khai thac 18t hon ngudn khach thu
nhép cao, gitip ting dang ké doanh thu binh quin. Péng thoi véi viée ning cao hidu sudt khai thac
tau bay, kha ning tao loi nhuin cia Vietnam Airlines dy kién s& ting manh.

Tuy nhién, dy kién din bién gid nhién lidu trong nim 2017-2018 s& khéng thudn lgi nhu
niim 2016 nén Vietnam Airlines d thin trong dit ké hoach doanh thu lgi nhudn giam nhe so véi
niam 2016.

Thbng qua theo nghj quyét PHDCD thudmg nién ndm 2017 v& ké hogch san xudt kinh doanh n3m 2017
" Théng qua theo Ké hogach 5 nim duge B C TVT phé duy€t tai QP 4403 ngay 15/12/2015
"' Théng qua theo nghj quyét BHECD thudng nién nim 2017 vé ké hoach san xudt kinh doanh nim 2017
? Théng qua theo K& hogch 5 nim duge BO GTVT phé duyét tai QD 4403 ngay 15/12/2015
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e Mit s6 giai phap trong tam

Pé dam bao an toan tai chinh trong qua trinh hoat ddng v thuc hién cic muc ticu da dé ra
trong 2 nim t&i, Vietnam Airlines s& dong thoi trién khai dong bd cdc bién phap de dam bao kha
ning sinh 164, duy tri co cdu tai chinh an toan, hop ly va kha ning thanh khoan. Cu thé cac gidi
phap thuc hién ké hoach tai chinh 2017-2018 nhu sau:

- Dam bao tuyét doi an todn, an ninh trong hoat ding khai thic bay.

—  Tiép tuc thuc hién don gian héa céu tric, sb lugng chiing loai tau bay theo 1 trinh da dugc
phé duyét tai ké hoach SXKD 5 nim: thuc hién viéc ban (phase out) 4 tau B777, tra céc
tau A330 hét han thué;

—  Phdi hop chit ché vé san phim. ngudn luc, thuong hiéu vai JPA, K6, VASCO tir khiu xdy
dung ké hoach dén cac budc thuc hién & ning cao sirc canh tranh cia Vietnam Airlines.
Phén bé san phim, ngudn lyc hop 1¥, dat hiéu qua tong thé chung va ciia timg don vi, phi
hop véi nhu ciu.

- Tép trung ngudn luc ndm gir thi phan tai céc phén khic khach hang mye tiu va thi trutmg
trong diém c6 hiéu qua, dic biét wu tién khai thac cde dudmg bay truc HAN-SGN, HAN-
SGN-DAD.

- Thue hién danh gia hiéu qua khai thac ddi véi toan mang va timg dudmg bay dé dam bao
higu qué hoat djng kinh doanh vian tai hang khong. Poi vé cdc dudmg bay khdng ¢6 hiu
qué, nghién ctru diéu chinh thn sudt, loai may bay, xdy dung cdc giai phdp bén va thuong
mai nhiim néng cao hiéu qua khai thée, gidm 16;

- Timg buéc thuc hién nang doanh thu binh quén cdc dudmg bay ndi dia va quoc té phi hop
véi chit lwong dich vu 4 sao.

- Quan trj chi phi hiéu qua véi muyc tiéu tiét giam chi phi binh quén trén mét don vj san
lromg.

- Tép trung diu tw ¢6 trong diém, wu tién cac dy 4n cip thiét va phi hop véi muyc tiéu dai

han. Tiép tuc thuc hién tdi co céu cac danh muc ddu tur tai chinh, kién qu}'ét thodi von da
dau tr vao céc linh vire ngoai linh vire SXKD chinh ctia TCTHK.

- Ra sodt, sAp xép, bd tri hop 1y va khéng ting dinh bién lao déng dé ning cao ning sudt lao
ddng; chii d6ng tao ngudn, tuyén dung, dao tao va bo sung ngudn lye, dic biét 1a phi cong,
tiép vién, dap vmg nhu ciu va hiéu qua SXKD

16.  Pinh gid ciia tb chire tw vin vé ké hoach lgi nhudn va cb tire
Véi vai tro 0 chire tu van phat hanh ¢é phiéu cho Vietnam Airlines, Cong ty TNHH

Chimg khodn K thuong (“TCBS”) da tién hanh thu thap théng tin, nghién ciru va phan tich nhdm

dua ra nhimg nhiin xét danh gid vé dui bao ké hoach loi nhuan v cé tic eha Vietnam Airlines.
Trong nam 2016, kinh té ca nude van tang trudng tich cue, cac cln ddi vi mo duoce bao

dam, ting truomg GDP quy sau cao hon quy trudce, lam phat thép, xudt siéu tro lai. Tiép néi nhimg
thanh cdng ctia nim 2015, nam 2016 Vietnam Airlines d ¢6 nhimg thanh cong vuot béc trong két
qua san xuit kinh doanh. Vietnam Airlines da ap dung ddng bd va linh hoat nhiéu bién phap dé
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diéu hanh, phat trién thj trudmg, t6i uu héa doanh thu va kiém sodt chi phi, gitt vimg vi thé chi lue
ctia Hing hang khong qudc gia.

Trén co sé nhitng thong tin thu thip duge, Té Chire Tu Vin Phit Hanh nhén thiy ké hoach
loi nhudn dy kién nam 2017-2018 ciia Té Chirc Phat Hanh 14 phi hop va kha thi trir trrdmg hop
xdy ra nhimg sy kién bit kha khing,

Chiing t6i xin luu ¥ moi ¥ kién nhan xét d4nh gi trén duge dit trong bdi canh kinh té cia
Viét Nam nim 2016, céc dy béo vé nén kinh t& Viét Nam va nganh ngén hing trong cic nam tiép
theo cfing nhu két qua kinh doanh ma Techcombank da dat duge trong ndm 2016. Nhimg nhén
xét, dinh gid d6 chi mang tinh chit tham khio cho nha diu tu.

17.  Thaoi han dy kién dua cb phiéu vao giao dich trén thi trudmg ¢ t6 chire
S6 lugng ¢b phiéu chao ban thanh cong s& duge ding ky lwu ky bd sung tai Trung tim Luu
ky Chimg khodn Viét Nam, d0ng thoi diing ky giao dich tdp trung b6 sung trén Sé& giao dich
chimg khoén Ha N¢gi (Upcom) sau khi ket thac dot phat hanh.
18.  Théng tin vé nhirg cam két nhung chwa thyc hién ciia b chire phéit hinh
Khong co.
19.  Cie thong tin, cic tranh rhﬁp kién tung lién quan téi cong ty ma co thé anh huing
dén gid b phiéu chio bin
Khing cd.
V. €O PHIEU CHAQ BAN
Loai ¢b phitu
C4 phiéu phd thong.
2. Ménh gis
10.000 dong/cd phiéu (mudi nghin dé‘:-ngfcﬁ phiéu).
3. Tong so co phiéu dy kién chio bin
191.191.377 ¢b phiéu.
4. Ty 1€ thure hién quﬁn mua cb phiéu phat hanh thém
15,5753%.
Tai ngay chét danh sich c¢b dong dé thue hién quyén, ¢b déng so hiru 1 ¢b phiéu s& duge

huéng 1 quyén mua cb phiéu phat hanh thém. Nhu vy ci 100 quyén s& duge mua
15,5753 cb phiéu phét hanh thém.

S. Xir Iy ¢6 phi¢u 1é phdt hanh:
1. C6 phiéu phét hanh thém s& dugc lam tron xubng dén hing don vi.

Vi du; Cd dong A s hiru 7699 cd phiéu tai ngay chét danh sdch cb dong. Vi ty 1é thue
hién quyén 15,5753%, ¢d déng A duoc mua 7.699 * 15,5753% = 1.199,142347 cd phiéu
phét hanh thém, Theo nguyén tic tinh todn v lam tron trén, cd dong A s duge mua 1.199
¢é phiéu mdi phat hanh thém.,
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Cb dong s¢ hiru quyén mua co thé chuyén nhuong quyén mua cé phiéu phat hanh cta
minh cho ngudi khic theo gid thoa thuin cia hai bén. Quyén mua chi duge chuyén
nhwong mét ldn (ngudi nhin chuyén nhwong ¢b phiéu khéng duoc chuyén nhugng Liép
cho ngudi thi ba).

2. TCTHK xin cam két:

» Néu chao ban tiép sd ¢d phin khong phan phdi hét s& dam bao diéu kién chao bén,
dieu kién vé quyén, nghia vu ciia ¢6 déng khong thudn lgi hon so véi diéu kién
chio ban cho ¢b déng hién hiru. trir truémg hop Pai hoi dong ¢b dong ¢b chdp
thuin khic.

e Sé b phiéu chao bén tiép n6i trén € bi han ché chuyén nhueng trong vong 01 nim
ké tir ngay hoan thanh dot chao ban;

e Té chire phéat hanh s& chi chao ban cho cac doi tugmg dudi day néu duoc Pai Hoi
Bf’ing o} Pong chép thuin:

- Chao ban cho mét td chirc, ca nhin hodc mot nhom td chire, ¢4 nhén va nguoi
¢6 lién quan ciia to chirc, ca nhan d6 din dén ty 1& s hitu clia cde dbi tuong nay
vugt mire sér hitu duge quy dinh tai Khoan 11 Diéu 1 Luit sira d6i, bd sung mdt
s6 diéu cta Ludt Chimg khodn:

- Chao ban cho mdt to chire, ¢4 nhédn hodc mt nhém t6 chite, ca nhan va ngudri
¢ lién quan cla td chirc. ca nhan dé tir 10% trér 18n vén didu 18 cia td chirce
phat hanh trong mot dot chio ban hofic trong cac dot chao ban trong 12 thang
gé_n nhét;

Poi trgng phat hanh

Cb déng hién hir

Gid chao bin

10.000 déng/cd phiéu, cdn cir theo quyét dinh 138/QD-BGTVT ngay 18/5/2016 cia Bo
Giao thong Van tai.

Phwong phap tinh gid

100% ménh gia.

Phwong thire phéiin phéi

Bude 1: Thong bdo quyén mua

Sau khi chét danh sach c6 déng phin bb quyén mua, Vietam Airlines hodc cdc thanh vién
lvu k¥ (noi ¢é ddng luu k¥ ¢d phiéu Vietnam Airlines) s& thong bao dén cac cd dong vé
viéc thoi gian phét hanh, thoi gian nép tién mua ¢b phiéu.

BurGe 2: Thue hién quyén mua cho ¢é ddng hién hitu va thanh todn tién mua cé phiéu

— Céccd déng trén danh sach s& hitu cudi cing thue hién dang ky quyén mua cb phiéu
theo ty 1€ quy dinh.

— Khi ding ky quyén mua ¢ phiéu phat hanh thém, cb ddng s& ndp tién mua cd phiéu
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theo mue gia quy dinh trong thai han ding ky mua cho phép, Sau théi han quy dinh,
cdc quyén mua chura dang ky thue hién tit nhién hét hiéu luc.

—  Chuyén nhuong quyén mua: C6 déng duge mua cd phidu co quyén tir chéi quyén mua
hofic chuyén nhugng quyén mua cb phiéu clia minh cho mét hodic nhiéu ngudi khéc
theo gid théa thuin gitta hai bén chuyén nhuong va bén nhan chuyén nhuong nhumg
chi duoc chuyén nhuong 01 lin trong thoi gian qui dinh.

Bude 3: Két thic thue hién quyén

Két thic thoi han dang kv thue hién quyén mua cb phiéu, Vietnam Airlines s& tip hop
danh sich ¢6 dong da mua ¢d phiéu dé lap phuong én xir Iy ¢6 phiéu 1 va ¢d phiéu chua
phan phdi hét (néu ¢6). Toan bd sd tién ban cd phiéu duge chuyén vao tai khoan phong
toa.

Budc 4: Phén phéi ching khodn

— Cong ty s& thuc hién viéc phin phéi chimg khodn theo dang quy dinh ciia phap lut.

~  D6i véi cd ddng di luu ky chimg khoan: phin phdi thang qua thanh vién luu k¥ chimg
khodn.

- Ddi vai cd dong chua luu ky chimg khoan: phin phﬁi tai tru s cia Vietnam Airlines
hodc cac dia diem do Vietnam Airlines chi dinh theo Théng bdo phéat hanh chi tiet.

Thi gian phén phdi 6 phitu

Théi gian phin phdi ¢b phiéu duge thue hién sau khi UBCKNN cép gidy chimg nhin chao

bén c¢b phiéu ra céng ching 14 90 ngay ké tir ngay Vietnam Airlines nhin duge gidy chimg

nhin chao bin ¢ phiéu coa UBCKNN. Trong trudmg hop cén thiét, Vietnam Airlines s&

bdo cido UBCKNN dé dirge phép gia han thém thoi gian phin phi cé phiéu theo dang quy

dinh cia UBCKNN.

Théi gian phét hanh du kién trong Quy II ndm 2018

Lich trinh thue hién ding ky mua cé phan phat hanh thém di kién nhur sau:

i A Thi gian
Cong vige

Biit dau Két thie

UBCKNN cip Giay ching nhin ding ky chao bédn
chimg khodan ra cdng ching

Xéc dinh ngay lap Danh sach s& hitu cudi cung va 1

2 | lam viéc v6éi Trung tdm Luu ki chirng khoan dé trién D D+2
khai cOng tac chao béan ¢ phiéu
3 Clﬂrng bfl ﬂjﬁng’ tin .\;E dot chio 1:.:&1'1 'Lrérfﬁﬂl t? bio D42 D+7
dién tr hodc bdo viet trong 03 s0 bao lién tiép
|_4+ Ngéy giao dich khéng hudng quyén i D-9
|5 | Ngay dang ky cudi cing dé chét danh sach cd dong | D+10
' 6 Trung tdm Luu ky chitg khodn giri danh sach phan D412

bb quyén mua cb phiéu cho Vietnam Airlines
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| Thi tue théng béo viée s& hiru quyén mua co phiéu
(bao gbm cb phifu da luu kv va chua hru ky)
l Chuyén nhuong quven mua co phiéu phat hanh thém
8 | (doi vi co dong khong mua hode khong mua hét s6 D+23 D+53
¢6 phan dwoe quyén mua ctia minh)

D+ 20 W

Ding ky va ndp tien mua ¢o phiéu phat hanh thém
0 fd'ﬁ'f véi 6 déng mua toém bé hode mét phan 56 ¢6 D+353 D+73
phffn duoc quyén mua cua minh)

| Tong hop viéc thuc hién quyén mua ctia cb dong
hién hin. -

10 | Lip bdo céo trinh HDQT dé HDQT quyét dinh D+73 D + 80
‘ phirong thire xir Iy s6 ¢6 phén lé va sb ¢6 phiéu

khong chao ban hét (néu cd).
Xt Iy s6 ¢b phiin 1é va sb c¢d phan khéng chio ban

¥ -+ =+
hét (néu cd). P+E0 2
_11 Béo céo k&t qua phat hanh cho UBCKNN va Nop hé | ;s ;ﬂ‘ Yig
l| so lru k¥ bd sung cb phin méi phat hanh
11. Bing ky mua o phiéu

Sau khi hd so ding ky chio bén chimg khoan ra cong ching duge UBCKNN chap thuén,
danh sdch co déng sé duoe chét vao ngay Lap danh sach so hitu cudi cung. Co dong thuée Danh
sach s& hitu cudi cung s& ding kv thuc hién qu:fén mua ¢ ph’:?m va ndp tién theo ty 1é duoc mua
da quy dinh.

Céc cb ddng mé tai khoan va luu k¥ ¢d phiéu & thanh vién luu ky nao s& dang kv thuc hién
quyen va ndp tién mua cd phan tai thanh vién luu ky dé.

Cd dong chua thue hién luu ky chimg khodn diing ky thure hign quyén mua cé phan tai tru
s&r Vietnam Airlines hodc dia diém theo Théng bdo phat hanh chi tiét s& dwge cong bd ngay sau
khi Vietnam Airlines nhin duge Gidy chimg nhan dang ky chao ban ciia Uy Ban Chimg khodn
MNha nude,

Toén bé tién mua c6 phin phat hanh thém s& dugc chuyén véao tai khoan phong téa nhan
tién mua c6 phiéu nhu théng tin chi tiét tai muc s6 12 dudi day.

12.  Gidi han vé ty 1€ nim git dbi véi ngudi nwée ngoai

Hién Vietnam Airlines dang hoat dong theo Gifly Chimg nhén dang ky doanh nghiép s6
0100107518 do S&r Ké hoach va Péu tr Thanh phd Ha Noi cdp 1dn ¢du ngay 30/06/2010, thay dbi
lin thir 5 ngdy 08/07/2016. Théng tin vé linh vuc hoat déng, nganh nghé kinh doanh cua Vietnam
Airlines dd dugc dang tai trén Cong théng tin Dang ky doanh nghiép qude gia theo dudmg link:

https://dichvuthongtin.dkkd.gov.vn/inf/Forms/S es/Enterpriselnfo.aspx?h=aa

Theo quy dinh tai Khodn 3, Diéu 8 Nghi dinh sé 92/2016/ND-CP cia Chinh Phi ngay
01/07/2016 vé nganh nghé kinh doanh cé diéu kién trong linh vuc hang khong dian dung va Khoan
1 — Diéu 23 Diéu 1& Vietnam Airlines, cong van sb 6090/VSD-PK ngay 06/3/2017 cia VSD, téng
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s6 ¢6 phin do bén nude ngodi nim gitr (bao gdm cd dbng 14 cé nhin va & chic nude ngodi) so
hiru khéng duge vuot qua 30% vbn diéu 1¢ ciia Vietnam Airlines.

Theo Cong van sb 933/VPCP-DMDN ngay 16 thang 05 niim 2016 cia Vin phong Chinh
phti théng bdo ¥ kién cia Phé Thi tuéng Chinh Phi Vuong Dinh Hué vé viéc ban cb phén tai
Vietnam Airlines cho nha ddu tir chién lwoe va Quyél; dinh s6 138/QD-BGTVT ngay 18 thing 5
nam 2016 cia By Giao thong vén tai vé viéc lua chon nha diu tuw chién luge cia Vietnam
Airlines, Vietnam Airlines duge phép chao ban cho nha ddu tu nuéc ngodi — Tap doan hing
khong Nhit ban ANA Holdings Inc., vai ty 1€ 13 8,771%. Hién nay, ANA Holdings Inc., dang s&
hiru 8,771% 6 phin tai Vietnam Airlines.

13.  Cic han ché lién quan dén viée chuyén nhugng

Quyén mua ¢ phiéu cla cd dong hién himn dwoc chuyén nhugng 01 (mét) lin. Céc cd
déng ¢6 quyén chuyén nhugng quyén mua cd phiéu cia minh cho mdt hodic nhiéu ngudi khic theo
gi théa thudn giita bén chuyén nhuong va bén nhdn chuyén nhugng. Bén nhin chuyén nhuong
khéng duge tiép tuc chuyén nhuong cho ngudi khac.

Sé lugng ¢ phiéu phat hanh cho cé dong hién hiru trong dot ndy 1 cé phi¢u phd thong
khéng bi han ché chuyén nhugng ké tir ngay phén phoi.

14.  Cic logi thué ¢6 lién quan

Nhimg ndi dung t6m tit dudi ddy khéng phai 14 nhimg phén tich ¢6 tinh toan dién vé cic
diém cdn luu ¥ vé thué 6 thé dnh huéng 161 quyét dinh mua, s& hiru hofic ban ¢b phiéu va khong
nhiim muyc dich gidi quyét cdc viin dé vé thué déi véi tit ca cde nha ddu tr, mot sé nha diu e (nhu
nha déu tu nude ngodi) phai tudn theo cac quy dinh riéng,

14.1  Thué thu nhip cd nhin

Theo Luit thué thu nhip cd nhin ) 042007/QHI12 dugce Quérc hoi théng qua ngay 21/11/2007
(da duoc sira d6i, bd sung) va céc viin ban hudng din thi hinh, c6 ddng la cé nhin c6 thé phai ndp
2 loai thué sau: (i) thué d6i véi viée chuyén nhuong co ph;in v (ii) thué déi véi cd nire duoe chia
tir Vietnam Airlines.

L] Thué déi vai vide chu_}ﬁn nhwgng c6 phﬁn:
Thué sudt: 0,1%.

- Thu nhip chiu thué: Do Vietnam Airlines la cong ty dai ching nén viéc chuyén
nhuong ¢d phin duge xép vao chuyén nhugng chimg khodn va thu nhép chiu
thué chuyén nhuong chimg khoén 1a gid chu}'én nhueng timg ldn. C6 phéin cia
Vietnam Airlines da duge giao dich tdp trung tai s giao dich chimg khodn nén
gid chuyén nhuong timg lin 13 gia chuyén nhugng duge xdc dinh theo quy tic
clia s¢r giao dich chimg khodn.

- 86 thué phai ndp: Bing thué sudt nhan (x) thu nhip chju thué.

- Phuong thirc va thdi diém nép: Do Vietnam Airlines la cong ty dai ching di cé
¢b phiin duge dang ky tip trung tai TTLKCK nén thué sé duge thanh vién luu ky
noi ¢d déng mé tai khoan hwu ky khau trir trude khi thanh todn tién cho cé nhén
(khi ¢ phdn ctia Vietnam Airlines da dugc giao dich tip trung tai s& giao dich

81

Halre & o N8N\



VietnamAirlines

U4

BAN CAOQ BACH PHAT HANH RA CONG CHUNG CHO CO DONG HIEN HITU

14.2

15.

chimg khodn).
. Thué dai véi co nire:
- Thué suat: 5%.

- Thu nhip chiu thué: La mic c6 tie duoc chia,

&

- 86 thué phai né p: Bﬁng thué suat nhan (x) thu nhép chiu thué,

- Phuomg thire va thin diém nop: Vietnam Airlines véi tr cach 14 t6 chirc chi tra
thu nhip s& ¢6 trach nhiém khéu trir thué trudce khi chia 6 uie.

Thué thu nhip doanh nghiép

Can cit Luét Thué thu nhidp doanh nghiép s6 14/2008/QH12 do Qudc hdi thing qua ngay 3
thang 6 nam 2008 (da duge sira ddi, bd sung) va cdc vin ban hudéng din thi hanh, ¢ déng
l& phap nhan khéng phdi ndp thué déi véi cb tire duge chia nhung phai ndp thué chuyvén
nhuong chimg khoan nhu sau:

- Thué sudt: 20% dbi véi ¢b dong la doanh nghiép Viét Nam va 0,1% déi véi cb
dong 14 td chire nude ngoai.

- Thu nhép chiu thué: Péi véi cd dong la doanh nghiép Viét Nam, thu nhép chiu
thué chuyén nhugng chimg khodn s& duge xédc dinh theo k. Theo d6. thu nhip
tinh thué tir chuyén nhugng chimg khodn trong k¥ dwrge xdc dinh bing gia ban
chimg khodn trir (-) gi4 mua ctia chimg khodn chuyén nhugng, trir (-) ede chi phi
lién quan dén viéc chuyén nhiwong. Ddi véi cb dong 1a té chire nuée ngodi, thu
nhdp chiu thué chuyén nhurong chimg khodn duoe xac dinh nhu ddi voi ed nhén.

- 86 thué phai nép: Béng thué suét nhén (x) thu nhap chiu thué.
Thué gi4 tri gia ting

Theo phap luit hién hanh, hoat déng chuyén nhuong chimg khodn khong thude doi tuong
chiu thué gi4 tri gia ting, Theo dé, chuyén nhuong ¢b phan s& khéng chiu thué gia tri gia
ting.

Trong trutmg hop phap ludt Viét Nam e6 quy dinh 4p dung thué gia ti gia ting d6i voi
viée chuyén nhugng ¢ phin sau ngay két thiic chao ban thi ¢b dong ¢ nghia vu thanh
todn thué gi4 tri gia ting nay.

Ngan hang mé tii khoan phong téa nhin tién mua cb phiéu

~  Chutai khoin: Téng Céng ty Hang khéng Viét Nam - CTCP

~ Sotaikhoan: 0681000000343

- Mo tai: S&r Giao Dich — Ngin hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam
- Diachi: 31-33 Ngb Quyén, Quin Hoan Kiém. Ha Nai, Viét Nam

- SWIFT code: BFTWVVNVX001

- CITAD: 01203001
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16.  Thing tin khic vé viée chio bin quyén mua ¢ phén ciia ¢b déng Nha nwée

B6 Giao thdng Vin tdi (co quan dai dién cha s& hitu cia c¢6 déng Nha nude) du kién s& thye hién
chuyén nhugng 371.533.127 quyén mua cia ¢b dong Nha nudce, twong dwong véi quyén duge

mua 57.867.399 ¢6 phiéu phdt hanh thém cla Vietnam Airlines theo hinh thirc d4u gi4 cng khai
theo ding quy dinh cla phép ludt. Phuong an bén dau gid quyén mua cd phin thude s& hiru cua

Nha nuée khi Vietnam Airlines phat hanh cd phiéu chao bén cho ¢6 dong hién hiru nhur sau:

Tén quvén mua dwge chio bin:
Té chire chao bén

Loai quyén mua dwge chio bin:

S6 luong quyén mua cé phin thuje
s hiru cua Nha nwie:

Téng s6 quyén mua chio bin:

Phuong thire chio béin:
T chire bin diu gid quyén mua:
Doi twgng chiao bin:

Gid khévi diém ddu gid:

Quyén mua cb phdn phit hanh thém cia Tdng
Cong ty Hang khong Vi¢t Nam - CTCP

Bé Giao thdng Vén tii (co quan dai dién chu s& hiru
cd phin ciia Co dong nha nude tai Vietnam Airlines)

Quyén mua cé phin phé thong phét hanh thém
1.057.638.000 quyén mua

Du kién 371.533.127 quyén mua (Béing chir: Ba tram
bay murei mét triéu niim trim ba muei ba nghin mft
trAm hai muoi bay quyén mua). Cir 100 (mot trim)
quyén mua duge mua 15,5753 (mudi Jim phdy nim
bdy nim ba) ¢ phdn phdt hinh thém coa Vietnam
Airlines v&i gid 10.000 ddng/cd phin trong dot phét
hanh ¢6 phiéu cho ¢b déng hién hiru dé ting vén didu
I cia Vietnam Airlines, sb ¢6 phin dugc quyén mua
s€ duoc lam tron xu{'::rng.

Bin diu gi4 cong khai

8& Giao dich Chimg khodn Ha N§i

Céc 16 chire,c4 nhan trong nudce vi nuée ngoai di diéu
kién theo quy dinh cia phap ludt (ty 1& dugc phép mua

clia nha ddu tu nude ngodi theo quy dinh cia phép
last)

s& duge cong b tai ngdy cong bd thong tin ddu gia
quyén mua, duge xdc dinh theo cdng thirc tinh gia
quyén mua (myc 2.2 phin V Béo céo thim dinh gi4
kém theo Chimg thu thim dinh gia s6 2311/2017/CT-
TBG-IVSC-CN1) ngay 4/12/2017 cta Cong ty cb
phin thdm dinh gi4 Indochina) va khéng thip hon
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mire gid 3.395 dong/quyén mua theo dinh gid cia td
chitc tu vén thim dinh. Trong do, gia trj hop 1y cla cb
phiéu duoc xdc dinh trén nguyén tic 151-' gia cao nhat
trong céc mirc gid sau day: (i) Mirc gia tham chiéu
binh quin 10 phién giao dich trén thi truémg chimg
khodn (San giao dich Upcom) do S¢& giao dich chimg
khoan Ha Ni céng bd theo quy dinh vao trude thei
diém cbng b6 thong tin vé viée ban dau gia quyén mua
cH phan; (ii) Gia déng cira cia cb phiéu Tong Céng ty
Hang khéng Viét Nam —CTCP do S¢ Giao djch chimg
khodn Ha Noi cong bd theo quy dinh tai ngay giao
dich trede ngay cong bd théng tin ddu gia quyén mua.

Thivi gian to chire diu gia: Sau khi duge Uy ban Chimg khodn Nha chdp thusn.
Thoi gian ey thé duge quy dinh tai Quy ché ban déu
gia q_uy‘én mua ¢b phﬁn cua Nha nudce tai Vietnam
Airlines.

Thivi gian ding ky mua quyén mua  Theo quy dinh tai Quy ché ban diu gid quyen mua cb

co phin: phan ctia Nha nuée tai Vietnam Airlines.

Xik Iy d6i véi 56 quyén mua ¢6 phiin  Giao ngudi dai dién vén Nha nuéce tai Tong céng ty
khong bén hét hang khong Viét Nam —CTCP kip thdi bao cdo B Tai
chinh va B Giao théng Vén tai dé dam bao viée cd
dong Nha nudc thuc hién qu}fén mua s6 cd phfm do
theo dung chi dao tai muc 2 Céng vin s6 1466/VPCP
—DMDN ngay 26/5/2017 cia Van phong Chinh phu.
VI.  MUC PICH CHAO BAN
1. Muc dich chao ban
BG sung von diéu 1¢ dé thuc hién Dir 4n mua may bay B787-9/A350 va bé sung vén luu
dong cia Vietnam Airlines.
2. Phwong dn kha thi
Giai doan 2017 — 2020, Vietnam Airlines s& Liép tue thue higén 02 Dy dn déu tr may bay
trong tong s6 04 Dur an diu tw may bay duge Thi twémg Chinh phii phé duyét tai cong vin sb
1567/TTg-CN ngay 18 thang 10 nim 2007 va sé 1567/TTg-KTN ngay 22 thang 9 nam 2008 vé
Ké hoach phat trién doi bay cla Thng cong ty Hang khong Viét nam (truéc ¢b phan) dén nam
2020. Theo d6, 2 du én thyuc hién trong giai doan sau ¢d phan héa la Dy an ddu ur 10 tau bay
A350 v Dy 4n déu tr 08 tau bay B787-9.

Tinh dén thai diém 31/12/2016, Vietnam Airlines di nhén 7/8 may bay B787-9 va 2/10
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mdy bay A350. Cac mdy bay B787-9 va A350 cdn lai sé tipr tue duoc nhin tir nay dén hét nam
2019 v&i lich nhin cu thé nhu sau:

Bing 35: K¢ hoach dau tw tau bay giai doan 2017-2019

Chung loai 2017 2018 2019 Tong (chiéc)
B787-9 | |

A350 4 2 2 8
{‘:"lr"gm“;:r: Vietnam Airlines)

Ngoai nhu cdu vén dé thue hién cdc du 4n may bay trén, Vietnam Airlines con ¢6 nhu ciu
von cho edc hoat ddng SXKD khde. Vi viy viéc huy dong vin tir dot phdt hanh nay con dé bd
sung ngudn vén kinh doanh ciia Vietnam Airlines.

VII. KE HOACH SU DUNG SO TIEN THU BUQC TU DOT CHAO BAN

Toan bd sb tién thu duge tir dot chao ban ¢d phan theo Bin Céo Bach nay dir kién duge sir
dyng nhir sau:

Ké hoach sir dung tién thu duge dy kién

N§i dung S tién (ding)

1 Béu tu mua may bay | 1.874.919.370.500
. _iTﬁ:}ng do: inl I il i
- Vén sir dung cho nim 2017 _ 900.350.306.500
- Von sir dung cho giai doan 2018-2019 974.569.064.000
2 Tang vén luu ddng 36.994.399.500
o Téng 5 1.911.913.770.000

(,‘.};nﬁn: Vietnam Airlines)

Ty gia quy dbi USD/VND 1am tinh 1a 1USD = 23.000 VND; Dy kién det phit hanh cb phiéu s2 két thic vao Quy 1
nam 2018 do vay cong ty s& thu xép vbn tir cic ngudn khdc dé thyc hién dy &n mua mdy theo lich thanh todn, sau 4o
s& duoe bit dap lai khi két thiie dot phit hanh, S8 tién thu duoc & sir dung dé thanh todn tién tra mréc mua may bay.
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VIII. CAC POI TAC LIEN QUAN TOI BOT CHAO BAN
1. TO CHUC TU VAN CHAO BAN CO PHIEU
CONG TY TNHH CHUNG KHOAN KY THUONG

TEEHCGMEEEURIT[E? <> Ting 10+21, Techcombank Tower, 86 191 Ba Triéu, Phuimg Lé
G e Pai Hanh, Quén Hai Ba Trung, Ha Néi.

Tel: +84 24 3944 6368 Fax: +84 24 3944 6583

2. TOCHUC TU VAN CHAO BAN QUYEN MUA CUA CO PONG NHA NUOC
CONG TY CP CHUNG KHOAN NGAN HANG PAU TU VA
PHAT TRIEN VIET NAM

Tﬁng 10+11, BIDV Tower, Sé 35 Hang Véi, Phuomg Ly Thai T4,
Quén Hoan Kiém, Ha Noi.

Tel: +84 24 3935 2722 Fax: +84 24 2220 0665

3. TO CHUC KIEM TOAN
CONG TY TNHH KPMG VIET NAM

T?mg 46 Toa thap Keangnam, Toa nha 72 t%‘mg, 16 E6, Puimg
Pham Hung, Khu dé thi méi Ciu Gify, Phudmg ME Tri, Quin Nam
Tir Liém

Tel: =84 4 3946 1600 Fax: +84 4 3946 1601
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ONG TY
e FHYLUC , BN VET)
[. Phulucl: Giay chimg nhén dang k¥ doanh nghiép CTCP
2. Phulucll:  Diéulé cong ty gt
3. PhulucIll:  Nghi quyét cia Dai hoi ddng cd dong thudng nién sé 04/NQ-DHDCP P
ngay 20/06/2017 dinh kém to trinh sé 1066/TTr-TCTHK-HPQT ngav
06/06/2017 théng qua phwrong 4n phat hanh, phuong dn sir dung von
4. PhulucIV: Nghj quyét cuia HDQT sé 1322/NQ-HPQT/TCTHK théng qua Phuong
an phat hanh chi tiét va hd so ding k¥ cho ban cb phiéu ra céng chiing {5“\
S. PhulucV:  Nghj quyét cia HDQT 6 225/NQ-HPQT/TCTHK ngiy 06/022018 b 1v<@
sung NQ HDQT s6 1322/NQ-HDQT/TCTHK vé phuong an phathanh 0%y
chi tiét va ho so chao ban co phiéu ra cong ching 2AUTL
6. Phuluc VI:  Bdo céo tai chinh hop nh%t variéng 1é ki%m todn nim 2017 1_;-‘;'5”‘
7. Phuluc VII: Bdo cao tai chinh hop nhat va néng le kiém toan nim 2016 }E}

8. Phu luc VIII:

8, Phu lye IX:

10. Phu lyc X:

QD s6 480/QD-BGTVT ngay 12/03/2018 phé duyét phuong an chuyén
nhueng quvén mua cd phé.n phat hanh thém cia cd dong nha nude 1ai
Téng Céng ty Hang Khéng Viét Nam - CTCP

Céng vin s 454/ TCTHK-BTK.CPH ngay 20/03/2018 xac nhén s& hiru
quyén mua cb phin cia TCTHKVN-CTCP

Bio cdo kiém todn tinh hinh sir dung vén thu duoc tir dot phét hanh gén
nhit cho nha diu tr chién luge.
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Hé Ngi, ngay .3 thang 4 nam 2018

PAI DIEN TO CHUC PHAT HANH
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

ol T x s |
PHAM NGQC MINH DUONG TRi THANH :y
TRUONG BAN KIEM SOAT KE TOAN TRUONG
@ﬁij y a
LAI HUU PHUGC TRAN THANH HIEN

e e o e o e o e e e e e ko

@7 CONG TY O
=/ CO PHAN

% CHUNG KHOAN
NGAN HANG DAL TU
D\ VA PHAT JREEN
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